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Heoring over rapport fra udvalget om evaluering af kommunalreformen

Dansk Erhverv takker for muligheden for at afgive heringssvar pa "Rapport fra udvalget om eva-
luering af kommunalreformen”.

Rapporten giver en grundig og bredt favnende analyse og dokumentation af effekterne af den
gennemfarte kommunalreform, der er et solidt udgangspunkt for en vurdering af behovet for til-
pasninger og &ndringerne i organiseringen af opgaverne og ansvar mellem de respektive politiske
fora og udferende operationelle institutioner.

Offentligt-privat samarbejde
Erhvervslivet havde den klare forventning til kommunalreformen, at der fremadrettet ville ske en

positiv udvikling i omfanget af det offentligt-privat samarbejde. Det kan generelt konstateres, at
det ikke er tilfeeldet, og Dansk Erhverv kan derfor tilslutte sig evalueringens konklusion om, at
kommunalreformen ikke har bidraget til at ege omfanget af offentligt-privat samarbejde.

Kommuner og regioner har dermed forspildt et stort potentiale for gennem oget offentligt-privat
samarbejde at realisere ngdvendige effektiviseringer og styrkelse af kvaliteten i offentlige ydelser.

Dansk Erhverv finder det iszer bemaerkelsesvaerdigt, at brugen af private leveranderer pa det regi-
onale omrade endda er géet tilbage. Dansk Erhverv vil endvidere fremhaeve, at den samlet set po-
sitive udvikling af konkurrenceudsattelsen pa det kommunale omrade ber henferes til den nu ud-
lgbne politiske aftale mellem regeringen om KL om at sge konkurrenceudsattelsen med 5 pro-
cent. Det ber tillige naevnes, at vaeksten pa det kommunale omréde ogsa skal henfares til en tek-
nisk omlaegning af indikatoren pa trafikomrédet.

De forspildte muligheder understreger behovet for fastsattelse af klare politiske mél for udviklin-
gen af konkurrenceudsattelsen i sével staten som regioner og kommuner.

Evalueringen af kommunalreformen viser pa flere punkter, at samarbejdet mellem kommuner og
regioner ikke fungerer optimalt samt at der indenfor samme myndighed stadig er store udfor-
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dringer med samarbejdet pé tveers af forvaltninger. Offentligt-privat samarbejde er i den sam-
menhang en pd mange méder overset vej til at sikre tveergdende koordination. Virksomheder pé
sundheds- og forebyggelsesomradet loser eksempelvis opgaver for bade regioner og kommuner —
og arbejder indenfor kommunen sammen med béde jobcentret og sundheds- og omsorgsforvalt-
ningen, og patager sig i den sammenhsng gerne et koordinerende og tveergdende ansvar. Flere er-
faringer viser, at private virksomheder har bedre forudsatninger for at levere tvaergaende lgsnin-
ger, bl.a. fordi de ikke er bundet af traditionelle sektor- eller og fagskel.

Offentlig indkebspolitik

Dansk Erhverv finder anledning til at rose bidde kommuner og regioner for den generelle oprust-
ning af indkebsafdelingerne. Der er sket en generel professionalisering pa omradet, og der er
kommet et aget toplederfokus pa offentligt indkebspolitik. Det er positivt.

Kommunalreformen har skabt grundlaget for at udvikle og afpreve nye samarbejds- og udbuds-
former, der kan give bedre skonomiske og kvalitative effekter. Det kan imidlertid konstateres, at
udviklingen generelt gar meget langsomt. Der er i mange ar talt meget om funktionsudbud og fx
brug af totalomkostningsmodeller (TCO), men der er samlet set sket relativt lidt.

Dansk Erhverv efterlyser ogséa pa det omrade klare politiske mal for den offentlige indkebspolitik.
Dansk Erhverv har sammen med IT-Branchen lanceret et faelles udspil til 8 centrale principper
for offentlig indkab. Som led heri er det anbefalingen til regeringen, at der fx bliver fastsat det
mal, at 40% af offentlige indkab i 2015 skal gere brug af smarte indkebsformer.

Generelle udfordringer vedrarende finansiering:

Dansk Erhverv er bekendt med udgiftsstigninger pid omradet, men vil gerne pépege, at dette ikke
mindst skyldes de gensidige kommunale overheads. Det er Dansk Erhvervs opfattelse, at der fak-
tisk eksisterer et betydeligt marked pa omradet, men at markedsmekanismen kan forbedres mar-
kant ved sterre prisgennemsigtighed og mere ensartet praksis for, hvad der skal medtages af om-
kostninger i takstfastsattelsen uagtet ejerformer.

Sundhedsomréidet
Dansk Erhverv deler udvalgets opfattelse af, at det danske sundhedsvasen grundleggende set le-
verer behandling og service af hgj kvalitet, og at sundhedsvaesenet efter kommunalreformen har

udviklet sig i en positiv retning.

Evalueringen af kommunalreformen har haft til formal at vurdere, om opgavefordelingen mellem
kommuner og regioner efter kommunalreformen kan struktureres pa en mere hensigtsmaessig
made. Dansk Erhverv er enig med udvalgets opfattelse af, at opgavefordelingen mellem regioner
og kommuner pa sundhedsomrédet er fornuftig og hensigtsmaessig, og at snitfladeproblematikker
pa sundhedsomradet ikke lases ved at flytte opgaver mellem myndigheder.
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Udvalget har i evalueringen af kommunalreformen pa sundhedsomrédet taget udgangspunkt i
fem fokusomrédet. 1. Sundhedsaftaler og samarbejdet med almen praksis, 2. Sundheds-it, 3. Pati-
entrettet forebyggelse og opfelgende indsats, 4. Genoptraning efter udskrivelse fra sygehus og 5.
Psykiatri. Endvidere har udvalget vurderet finansieringen af sundhedsveasenet.

Dansk Erhverv stotter udvalgets mange anbefalinger inden for de 5 fokusomrader og statter tilli-
ge, at finansieringen og honorering af sundhedsvaesenet fremover tilrettelzegges saledes, at finan-
sieringen understatter fokus pa kvalitet, sammenhzngende patientforlab samt forebyggelse og
rettidig genoptraning. Finansiering og honorering af sundhedsvaesenet behandles dog naermere i
Udvalget for Bedre Incitamenter i Sundhedsveesenet. I forhold til kommunernes genoptraenings-
indsats er der ogsa udfordringer i overgang mellem en borgers behandling pa privathospital og
kommunernes genoptraningsindsats, idet nogle kommuner afviser, at de er forpligtede til at til-
byde genoptraning til patienter behandlet pé privathospital. Denne uklarhed skal afklares.

Endelig skal Dansk Erhverv fremhave, at fortsat udvikling af det danske sundhedsvaesen og bedre
samarbejde mellem kommuner, regioner og praksissektoren ikke alene lases med de mange gode
forslag i evalueringsrapporten, men kraever et ledelsesmaessigt fokus og ansvar sével politisk som
administrativt.

Sociale omréade

Udviklingen i tilbudsstrukturen:

Det er Dansk Erhvervs opfattelse, at kommunerne i hgj grad hjemtager opgaver til egne tilbud ud
fra en antagelse om, at dette er besparende. Dansk Erhverv har dog foretaget en stikprgveanalyse
af regnskaber og budgetter i kommunale tilbud, der viser, at der i hgj grad mangler sammenhzng
mellem taksten og de budgetterede udgifter og endeligt regnskab. Der er sdledes behov for langt
storre prisgennemsigtighed p& omrédet pé tvers af ejerformer.

Dansk Erhverv kan ligeledes genekende en klar tendensen til at gd mod mere afspecialiserede til-
bud udelukkende af kortsigtede budgethensyn, hvilket har konsekvenser for de specialiserede til-
buds muligheder for at overleve. Vores medlemmer pa omradet advarer mod en risiko for at miste
hajtspecialiseret viden pé socialomréde. Det kan derfor vaere nedvendigt at give Socialstyrelsen
yderligere kompetencer for at sikre, at kommunerne rent faktisk visitere til de rigtige tilbud.

Identificerede udfordringer:

Dansk Erhverv mener, at kommunerne med fordel kan indtenke de private og selvejende akterer
pa omradet ikke, der langt lettere end kommunes egne tilbud kan bruges som buffer alt efter den
konkrete efterspargel. Der eksisterer mange ikke-offentlige aktorer pa omradet, der har storre in-
citamenter til at tilpasse pris og ydelser efter efterspsrgslen pa markedet. Det er Dansk Erhverv
holdning, at kommunerne typisk er alt for darlige til strategisk at indtzenke private akterer som en
naturlig og mere gkonomisk effektiv méde at sikre forsyningspligten pa.
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Dette gzelder bade, nér der skal koordineres og fastleegge rammeaftaler mellem kommuner og re-
gioner, nér der skal skabet et overblik over udbud og viden pa omradet og for at skabe incitamen-

ter for at sikre tilbud til mindre malgrupper

Forslag og vurderinger:
Séfremt der etableres en ny koordinationsstruktur er det helt afgerende at de private tilbud ogsé

indteenkes i denne, da kommuner og regioner ikke opretter nye tilbud, hvor der allerede eksiste-
rer mange velfungerende ikke-offentlige aktorer. Det vil vaere lagt nemmere at inddrage de private
alt efter efterspargslen.

Dansk Erhverv er staerkt kritisk overfor tiltag, som f.eks. lempelse af reglerne om takstfastsattelse
eller andre tiltag, der i praksis skaber mindre gkonomisk gennemsigtighed pa omradet. Det er
Dansk Erhvervs opfattelse, at et af de helt store udfordringer for udvikling og kvalitet pd omradet
er, at der mangler en gennemsigtighed i den kommunale prisseetning. Det ger det yderst vanske-
ligt at fa et overblik over sammenhzngen mellem kvalitet og den reelle pris.

Mulighed for supplerende befgjelser til Socialstyrelsen:

Dansk Erhverv statter en styrket rolle for Socialstyrelsen, men advarer kraftigt mod alle tiltag, der
giver en kunstig finansiering af offentlige tilbud og opfordrer ligeledes til, at de mange private og
selvejende akterer indteenkes i eventuelt samlede vurderinger af udbud pa omrédet. Kommuner
og regioner skal med andre ord ikke palaegges/opfordres til at etablere nye tilbud, hvor der allere-
de er tilstraekkeligt med ikke-offentlige aktarer. Det skal understreges, at kommunerne ikke beha-
ver at @re driftsherre for at sikre en forsyningssikkerhed, men ofte med fordel kan entrere med
eksterne akterer, nar kommunen ikke slev har tilstraekkeligt med borgere pé et omrade.

Forpligtende kebsaftaler, finansieringsansvar og takstafvigelser:

Dansk Erhverv er meget kritisk overfor at give kommuner mulighed for at afvige fra principper
om takstafregning, da dette i dag er den eneste méade at sikre gennemsigtighed i sammenhaeng
mellem pris og kvalitet. Sker det alligevel ma det vaere med krav om klare og gennemsigtig eko-

nomi.

Lettelse i etableringsomkostninger:
Dansk Erhverv mener dette vil stille kommunerne i en gunstig situation og forringe konkurrence-

vilkdrene for de ikke-offentlige aktarer.

I praksis forhandles der om priserne pa omrader, men Dansk Erhverv er meget skeptisk overfor
anbefalinger, der gér vaek fra takstbaseret finansiering, idet det meget vel ville kunne fore til end-
nu mindre prisgennemsigtighed og eget krydssubsidiering af offentlige tilbud. Dansk Erhverv un-
derstreger, at der allerede er et etableret marked, og at tiltag, der gir vak fra eget prisgennemsig-
tighed, er meget skadeligt for incitamenter for priskonkurrence, og at sikre den bedst mulige
sammenhang mellem pris og kvalitet.
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Begransninger i markedsmekanismer:

Dansk Erhverv er enig i, at der har vere vasentlige begraensninger i markedsmekanismer, men
dette skyldes hovedsageligt mangelende prisgennemsigtighed samt forkert kommunal implemen-
tering af serviceloven, der blandt andet har betydet af mange kommuner fejlagtigt har blandet sig
i ikke-offentlige aktorers ledelseskompetencer. Det er Dansk Erhvervs overbevisning, at den nye
tilsynsreform i hej grad forholder sig til dette ved at sikre storre krav til kvalitet og ekonomisk af-
rapportering. Det skal dog understreges, at dette kun vil fa effekt, hvis der er ensartede krav, der

gelder alle uagtet ejerform.

Begreaenset gennemsigtighed i pris og indhold:

Dansk Erhverv er enig i betragtning, men mener netop at den nemmeste méade at imgedekomme
udfordringen er ved at stille ensartede krav til, hvordan og hvilke poster der skal medtages i
takstberegningerne. Det vil sikre, at priserne som minimim afspejler de reelle omkostninger. Det-
te gores typisk i bade regionale tilbud og i ikke-offentlige tilbud. Sidstnaevnte er underlagt bud-
getgodkendelse, finansiel og forvaltningsrevision. Der er med andre ord veesentlig sterre synlig-
hed i de krav, der stilles til de ikke-offentlige aktarer prissaetning.

Dansk Erhverv er meget uenig i, at ikke-offentlige tilbud ikke har incitamenter til at reducere ud-
gifter — tveertimod er de private tilbud netop nedt til at gere sig sa billige som muligt ifht den yde-
de kvalitet for at kunne sti sig i konkurrence med kommunen og med andre leveranderer. De sid-
ste 2-3 ar har netop vist, at nar markeder er presset, nér efterspergslen falder, sa ger de private
ogsa en effektiv indsats for at seenke priserne. Dette illustrerer, at markedet trods fejl, faktisk er

delvidt fungerende

Ensartede regelsaet:
Dansk Erhverv stotter derfor ensartede krav og fzelles regelseet for budget og regnskab til alle ty-

per af aktorer pa omradet.

Vi er dog meget kritiske overfor forslagene pé side 170-171 vedrarende, der alle lemper kravene til
en effektiv ekonomistruktur. Vi advarer stzerkt imod en offentlige krydssubsidiering og deekning
af underskud pé offentlige tilbud — dette vil vaere meget edeleeggende for markedsstrukturerne og
for de ikke-offentlige akterers konkurrencevilkar.

Regional Udvikling

Ansvars- og opgavefordelingen i arbejdet med regional erhvervsudvikling er med kommunalre-
formen blevet tydeligere og klarere. Dansk Erhverv kan tilslutte sig rapportens vurdering af, at
langt flere kommuner har professionaliseret sin erhvervsservice, arbejder med strategier for er-
hvervsudviklingen i den respektive kommune og flere kommuner afstemmer i forskellig grad de
kommunale erhvervsstrategier med de regionale erhvervsstrategier.
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Etableringen af vaekstforaerne har givet et forum, hvor erhvervslivet i dialog med avrige interes-
senter og akterer drefter og beslutter erhvervsfremmende initiativer tattere pa erhvervslivets for-

retnings- og konkurrencevilkar.

Danmarks Vaekstrads opgave med overordnet at radgive omkring erhvervslivets udfordringer og i
begraenset omfang igangsette initiativer giver afset for at forholde sig til erhvervslivets udfor-

dringer i et bredere strategisk perspektiv.

I forhold til rapportens forslag og vurderinger har Dansk Erhverv folgende bemzerkninger:

Kommunale erhvervsservice:
Der er sket en professionalisering af den kommunale erhvervsservice generelt, men der erfares

stadig en stor spredning mellem de enkelte kommunernes organisering af erhvervsservicen og til-
gangen til erhvervsservicen herunder myndighedsbehandlingen. Flere kommuner har etableret
fzelles organisering af erhvervsservicen og erhvervsudviklingen og etableret forholdsvis store en-
heder. Disse enheders service- og opgavel@sning giver anledning til at vurdere, om der ikke er
etableret konkurrence med kommercielle ridgivere — ca. 60% af udgifterne gér til konkrete er-
hvervsfremmeydelser, jf. figur 8.1. Spergsmalet er her, hvilken form og indhold disse reelt har.

Der erfares ogsi en institutionel konkurrence mellem den lokale erhvervsservice og den speciali-
serede erhvervsservice. Hvilket giver grundlag for at vurdere organiseringen af den lokale og spe-

cialiserede erhvervsservice.

Regionale Vakstfora:
Vaekstforaerne har over tid udviklet sig til et konstruktivt forum, hvor der arbejdes med de regio-

nale erhvervsstrategiske problemstillinger og perspektiver. Dette forum giver erhvervslivet mu-
lighed for at tydeliggere de konkurrencevilkér, som virksomhederne virker under og dermed
grundlag for regionale initiativer, der operationelt kan fremme og forbedre virksomhedernes
rammevilkar. Vakstforaerne er ligeledes platformen for, at arbejde med erhvervslivets konkur-
rencevilkdr og rammer i et internationalt og strategisk perspektiv, som den lokale erhvervsservice
i et begraenset omfang har mulighed for. Vakstforaerne giver samtidig mulighed for at se udover

snavre lokale interesser.

Den gge forstielse for samarbejde pa tveers af de regionale vaekstfora, der anbefales af bl.a. OECD,
vil styrke arbejdet med forbedring af virksomhedernes regionale rammevilkar.

Administrationen og sekretariatsbetjeningen af vaekstforaerne er blevet markant mere professio-
naliseret og effektiv. Det er dog stadig vigtigt, at administrationen og sekretariatsbetjeningen sta-
dig arbejder pa at geres enkel og overskuelig, jf. rapportens analyse af ressourceforbruget i de re-
spektive regioner.
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En mere central rolle for Danmarks Vakstrad i forhold til de regionale Vakstfora vil ikke fremme
effektiviteten og resultatopnéelsen i arbejdet med regional erhvervsudvikling. En sterre koordine-
ring vil effektivt kunne etableres mellem de respektive vakstfora — en udvikling, der allerede er

igangsat.

Arbejdet med den regionale udviklingsplan bgr fremmes til en model, der rummer béde forslag 3
og 4 séledes, at der udarbejdes et solidt grundlag for udviklingen af den respektive region under-
stottet af og i overensstemmelse med lokale initiativer.

Indgéelse af vaekstpartneraftalerne mellem regioner og regeringen har en rakke fordele, da der
kan skabes faelles initiativer med afszet i de regionale erhvervslivs konkurrencevilkir og ramme-
vilkér. Disse vakstpartnerskaber ber naturligvis veere konkrete og operationelle, men respektere
de regionale veekstforas prioriteringer og initiativer. En sterre central interessevaretagelse gen-
nem disse vakstpartnerskaber vil udfordre interessen for og engagementet i arbejdet i de regiona-

le vaekstfora.

Dansk Erhverv er enig i, at koordinationen pé turismeomrédet er en udfordring. Kommunerne
bruger samlet set godt 200 mio. kr. pd turismefremme érligt, og der sker tilsvarende en turisme-
fremmeindsats pa regionalt niveau. Ud fra et turistperspektiv ber indsatsen imidlertid ikke vaere
bundet til en bestemt administrativ opdeling, men narmere til en bestemt destination eller en be-
stemt ferieform. Dansk Erhverv gnsker derfor en styrket koordinering bl.a. ved, at flere midler
bindes til tveerkommunale/ tvaerregionale projekter frem for, at hver enkelt kommune og region
opfinder identiske udviklingsprojekter mv.

Generelt ber det overvejes at endre reglerne omkring udpegning til respektive fora siledes, at den
udpegningsberettigede organisation bibeholder sin reprasentation i tilfelde af @@ndringer ved den
udpegede reprasentants ansattelsesforhold/virksomhedsrelation. £ndringen vil dermed betyde
en afvikling af den eksisterende form - "personlig udpeget”.

Niels Milling |
Underdirektar |
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