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Efterveern og den gode overgang til voksenlivet

1 Resume

Efterveern er et vigtigt tilbud i overgangen til
voksenlivet for unge, der har veeret anbragt eller
har haft en fast kontaktperson. Men der er stor
variation i maden, hvorpa eftervaern bruges, og
der er potentialer for en videreudvikling af omra-
det til gavn for de unge selv og for samfundet
generelt.

P& opdrag af Socialstyrelsen og som del af satspuljen for 2015-2018 har
Deloitte gennemfgrt en analyse af eftervaern og netveerksgrupper. Efter-
vaern er den samlede betegnelse for den stgtte, der efter servicelovens be-
stemmelser kan gives til unge, der har veeret anbragt eller har haft en fast
kontaktperson indtil det fyldte 18. &r.

Det overordnede formal med analysen er at etablere et videngrundlag, der
kan danne udgangspunkt for den fremadrettede udvikling af omradet. Ana-
lysen kortlaegger og beskriver saledes unge i malgruppen for eftervaern! og
kommunernes praksis pa omradet, ligesom analysen inddrager de unges
syn pa og holdning til den stgtte, de har modtaget i overgangen til en selv-
steendig voksentilveerelse.

Et omfattende datamateriale giver unik viden om malgruppen
Analysen baserer sig pa et omfattende datamateriale, der bestar af bade
kvantitative og kvalitative datakilder. S3ledes er der for det fgrste anvendt
registerdataoplysninger fra Danmarks Statistiks grundregistre og Styrelsen
for Arbejdsmarked og Rekruttering. Registerdataoplysningerne bidrager
med objektiv viden om malgruppen for efterveern pa en lang raekke socio-
gkonomiske og demografiske karakteristika, ligesom registrene giver indsigt
i de ydelser og foranstaltninger, som malgruppen har modtaget. Register-
dataanalyserne er foretaget for hele populationen af unge i malgruppen for
eftervaern i perioden 2011-2014, svarende til 27.213 personer.

For det andet er der foretaget dybtgdende casebesgg i ni kommuner. Case-
besggene er bygget op omkring en raekke interview med relevante medar-
bejdere og ledere i de respektive kommuner fra blandt andet bgrne- og
unge-, social- og beskaeftigelsesforvaltningerne, jobcentret, UU-vejlednin-
gen og et eventuelt ungeteam. Forud for besggene er relevante dokumenter
om kommunernes strategier, organisering og arbejdsgange pa omradet
analyseret.

1 M3lgruppen for eftervaern er afgraenset til unge, der i en alder af 17V- &r var an-
bragt eller havde en kontaktperson. Se afsnit 2.6 for den naermere afgransning af
malgruppen.
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For det tredje er der foretaget en gennemgang af sagsdokumenterne for de
unge i malgruppen for eftervaern i de ni casekommuner. I alt 245 sager er
blevet systematisk gennemgaet og analyseret.

For det fjerde er der gennemfgrt en spgrgeskemaundersggelse blandt de re-
levante chefer i alle landets kommuner, typisk lederen af social- eller
bgrne- og ungeforvaltningen. Undersggelserne har belyst efterveernsomra-
dets styring og organisering i kommunerne og samarbejdet pa tvaers. I alt
70 af landets 98 kommuner har besvaret spgrgeskemaet, svarende til en
svarprocent pa 73.

Sidst, men ikke mindst er der gennemfgrt en spgrgeskemaundersggelse
blandt 1.200 tilfeldigt udvalgte unge, der har vaeret i malgruppen for efter-
veern i perioden 2011-2014, heraf 600, der har modtaget eftervaern, og
600, der ikke har. Denne undersggelse har bidraget med indsigt i efter-
vaernsomradet fra de unges perspektiv, herunder de unges syn pa den
stgtte, de har modtaget, samarbejdet med kommunen og forventningerne
til fremtiden. I alt 497 unge har besvaret spgrgeskemaet, hvilket svarer til
en svarprocent pa 41.

Nedenfor praesenteres analysens hovedkonklusioner pa baggrund heraf.

60 procent af de unge i malgruppen modtager eftervaern

Med indfgrslen af eftervaernsparagraffen i serviceloven i 2001 fik kommu-
nerne bedre mulighed for at give stgtte til unge, der indtil det fyldte 18. ar
havde en fast kontaktperson, og unge, der umiddelbart inden det fyldte 18.
ar var anbragt udenfor hjemmet med eller uden samtykke. Samtidig blev
det muligt for kommunerne at yde stgtten helt frem til det 23. ar. I perio-
den 2011-2014 var der i alt 27.213 unge i malgruppen for eftervaern, og
heraf modtog cirka 60 procent mindst én efterveernsforanstaltning. Andelen
af eftervaernsmodtagere blandt unge, der har vaeret anbragt, og unge, der
har haft en fast kontaktperson, er stort set den samme.

Pa tvaers af alle efterveernsmodtagere er en fast kontaktperson den hyppig-
ste foranstaltning, og cirka 63 procent af eftervaernsmodtagerne har modta-
get dette tilbud. For unge, der har veeret anbragt, er fortsat anbringelse den
hyppigste eftervaernsforanstaltning. Saledes fortsaetter tre fjerdedele af ef-
tervaernsmodtagerne, der tidligere har vaeret anbragt, denne foranstaltning.
Lovgivningens mulighed for “udslusningsordninger” og “anden stgtte” an-
vendes kun i meget begraenset omfang og sidstnaevnte isezer til psykolog-
hjeelp. Generelt er der meget stor variation i varigheden af eftervaernstil-
buddene, der anvendes som bade kortvarig stgtte af 1-3 maneders varig-
hed og langvarig stgtte i op til 3 ar.

F3 takker nej til eftervaern, og en del unge far stgtte fra voksen-
paragrafferne

Blandt de resterende 40 procent unge, der ikke modtager efterveern, er ar-
sagerne forskellige. En del har et stgttebehov, der raekker udover, hvad der
kan imgdekommes med eftervaern, og overgar derfor til en stgtteforanstalt-
ning pa voksenomradet. Analysens forsigtige estimat er, at dette geelder
cirka halvdelen af de unge i denne gruppe. Derudover kan unge med bety-
delig og varig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne blive tildelt efter-
vaern efter servicelovens § 76a. Disse unge indgar ikke i malgruppen i naer-
veerende analyse. Endelig kan en reekke andre omstandigheder medfgre, at
unge i malgruppen ikke modtager eftervaern, fx en ungdomssanktion.

Langt stgrstedelen af de unge, der hverken modtager eftervaern eller stgtte
efter voksenbestemmelserne, modtager indkomsterstattende ydelser, fx
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kontanthjaelp og SU, samt beskaeftigelses- og uddannelsesrettede tilbud.
Generelt vil denne gruppe primaert udggres af unge, der ikke vurderes at
opfylde kriterierne for efterveern eller anden stgtte under sociallovgivnin-
gen. Der kan dog ogsa veere tale om unge, der takker nej til eftervaern. Det
estimeres imidlertid, at det kun er mellem otte og 14 procent af de unge,
som ikke modtager eftervaern, der afslar et eftervaernstilbud.

Unge med og uden eftervaern ligner hinanden

At dgmme ud fra en lang raekke observerbare karakteristika, herunder kgn,
alder, etnicitet, uddannelse samt kontakt med rets- og sundhedsvasen lig-
ner unge i malgruppen, der modtager henholdsvis ikke modtager efterveern,
generelt hinanden. I forhold til befolkningen generelt skiller m3lgruppen for
eftervaern sig ud ved at have flere sociale og psykiske problemer, ligesom
de er udfordret i uddannelsessystemet og pa arbejdsmarkedet.

Kommunernes praksis pa omradet, herunder lokale tildelingskriterier for og
sagsbehandling af efterveern, synes afggrende for, om unge modtager ef-
tervaern. I den forbindelse kan der ogsa identificeres signifikante sammen-
haenge mellem de unges foranstaltningshistorik i det kommunale system og
sandsynligheden for at modtage eftervaern. Saledes viser analysen, at
sandsynligheden for at modtage eftervaern stiger, jo seldre den unge er, nar
vedkommende modtager den fgrste foranstaltning. Sandsynligheden gges
0gsa med antallet af foranstaltninger. Omvendt falder sandsynligheden for
eftervaern, hvis den unge har skiftet bopaelskommune mange gange, hvilket
kan ses som udtryk for en gget risiko for, at den unge “falder mellem to
stole”.

Variation i kommunernes brug af eftervaern

Analysen viser, at der er forskelle i kommunernes brug af eftervaern. I de
kommuner, der anvender efterveern mindst, modtager under halvdelen af
malgruppen eftervaern. Omvendt modtager mindst to tredjedele af de unge
i m3lgruppen efterveern i de kommuner, der anvender efterveern mest. For-
klaringen pfi denne spredning skal sandsynligvis findes i forskellige mal-
gruppeopfattelser og tildelingskriterier for eftervaern pa tvaers af kommu-
ner. Sdledes er der ingen objektive kriterier for tildeling af eftervaern, men
Ankestyrelsen har fastsl3et, at beslutningen skal bero pa en vurdering af,
om der er udsigt til en positiv udvikling for den unge frem mod det 23. ar,
omend det ikke er et krav, at den unge til den tid skal vaere selvhjulpen. I
vurderingen heraf anlaegger kommunerne forskellige perspektiver. Mens
nogle kommuner baserer vurderingen p&, at de unge skal komme i uddan-
nelse og beskeeftigelse og helt fri af det kommunale system (et indepen-
dence-perspektiv), betoner andre kommuner i hgjere grad, at de unges
overgang til voksenlivet skal ske gradvis med fokus pa bade uddannelse,
beskaeftigelse, sociale kompetencer og netvaerk (et interdependence-per-
spektiv).

Brug af eftervaern synes ikke at have sammenhang med kommunernes
st@rrelse eller geografiske beliggenhed.

Afggrelse om eftervarn falder teet pa det 18. &r og med begranset
inddragelse af de unge selv sdvel som andre fagomrader

Fzelles for stgrstedelen af kommunerne er, at beslutningen om eftervaern
typisk treeffes, nar den unge er mellem 17 og 18 &r gammel og i mange
tilfeelde uden involvering af den unge selv. For mange kommuners vedkom-
mende er beslutningsprocessen karakteriseret ved en begraenset inddra-
gelse af repraesentanter fra eksempelvis UU og jobcenter.
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Malene i handleplanen revideres ikke altid ved overgangen til efter-
varn

Indsatsen for den enkelte unge fastsaettes i handleplanen, hvor klare og
operationelle mal skal danne udgangspunkt for forventningsafstemning med
den unge selv og udfgreren, fx en kontaktperson, og muligggre en systema-
tisk opfalgning pd indsatsens resultater. Der er fastsat mal i omkring tre
fierdedele af sagerne, men i mange tilfeelde er malene ikke andret, i forbin-
delse med at den unge far eftervaern. M3lene kan sdledes veere udarbejdet
flere ar tidligere. I 29 procent af de sager, hvor der er opstillet mal, er ma-
lene operationelle. I de resterende sager kan malene karakteriseres som sa
generelle, at de ikke er egnede som udgangspunkt for opfglgning pd@ malop-
fyldelse og progression.

Kommunernes opfglgning pa handleplanen og eftervaernsindsatsen er retti-
dig og indenfor lovgivningens rammer. Hvis opfglgningen giver anledning
til, at sagen lukkes tidligere end det 23. ar, skyldes det i hovedparten af sa-
gerne, at den unge vurderes at veaere i stand til at klare sig selv.

F3 kommuner har en strategi for efterveernsomradet

I stgrstedelen af landets kommuner forankres eftervaernsindsatsen alene i
bgrne- og ungeforvaltningen, mens 17 procent af kommunerne har oprettet
en seerlig ungeenhed, der varetager indsatsen. Resten enten forankrer ind-
satsen i en voksenafdeling eller har en samlet socialforvaltning.

Kun i knap en femtedel af kommunerne er indsatsen bundet op p& en
egentlig strategi for eftervaernsomradet. Flere kommuner ser dog eftervaern
som en del af en generel ungestrategi for de 15-30-arige i kommunen, lige-
som flere kommuner har udarbejdet kvalitetsstandarder og/eller serviceni-
veauer for efterveern (43 procent) og arbejdsgangsbeskrivelser for tildeling
af eftervaern (67 procent).

Samarbejdet mellem forvaltninger er grundlaeggende godt, men ...
Generelt oplever kommunerne samarbejdet om eftervaernssager pa tvaers
af forvaltninger som godt. Der er dog udfordringer i forhold til rettidig over-
dragelse af sager mellem bgrne- og voksenomradet, blandt andet som falge
af en raekke faglige og organisatoriske barrierer. S3ledes peger medarbej-
derne i kommunerne pa, at manglende viden om og karakteren af tilbud pd
voksenomradet besvaerliggar beslutningsprocessen, da bgrne- og ungefor-
valtningen kan vaere i tvivl, om voksentilbuddene er vidtraekkende nok til at
opfylde de unges behov. Derudover kan den naturlige usikkerhed forbundet
med vurderingskriteriet om den unges udviklingspotentiale efter det 23. ar
bruges af badde bgrne- og voksenomradet som argumentation for, at en ung
skal eller ikke skal tilbydes eftervaern. Fysisk adskillelse af forvaltninger og
forskellige it-systemer hindrer desuden samarbejdet pa tvaers af henholds-
vis bgrne- og unge-, social- og beskaeftigelsesomradet.

Det tvaeerkommunale samarbejde kan forbedres

Samarbejdet omkring overdragelse af efterveernssager mellem kommuner
kan styrkes vaesentligt. Saledes indikerer resultaterne, bade at en hel del
eftervaernssager overdrages for sent, og at en del sager overdrages, uden
at drgftelserne mellem kommunerne om malet og meningen med indsat-
serne er fyldestggrende. Derudover kan den mellemkommunale refusion
veere kilde til samarbejdsudfordringer. I den forbindelse fremhaaves handle-
kommunernes manglende incitament til at falge op pa de unges mal og
handleplan og rapportere dette til betalingskommunerne, der yder refusion.
Desuden fremhaeves handlekommunernes manglende incitamenter til at
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sikre de mest omkostningseffektive tilbud, herunder ogsa at eftervaernsfor-
Igbene afsluttes rettidigt og ikke traekkes i langdrag.

Konkrete kommunale bud p& den videre udvikling af omradet
Udover barrierer for samarbejdet internt sdvel som pa tveers af kommu-
nerne kan der ogsa peges pa en raekke barrierer af mere praktisk karakter.
Sdledes opfattes manglen pa billige boliger og de unges manglende mulig-
heder for at modtage SU samtidig med eftervaern som store udfordringer. 1
forhold til at udvikle nye indsatser udtrykker kommunerne, at de gerne vil
arbejde mere med gruppeforlgb for unge i eftervaern, hybeltilbud, fleksible
udslusningsordninger og familiebehandling.

Tidlige afggrelser med inddragelse af den unge har stor betydning
En tredjedel af de unge er bekymrede for, hvad der skal ske, ndr de bliver
18 ar. I den forbindelse kan den vished om fremtiden, som en tidlig og ind-
dragende dialog om eftervaern giver, bidrage til at skabe ro og tryghed. En
tidlig dialog, hvor den unge informeres grundigt om muligheder og forvent-
ninger, kan saledes bdde medvirke til at reducere ungdvendige bekymringer
og sikre, at den unge bliver inddraget i tilrettelaeggelsen af eftervaernet og
senere i handleplansarbejdet.

I dette perspektiv er det tankevaekkende, at cirka en tredjedel af de unge
ikke erindrer at have talt med deres sagsbehandler om, hvad der skulle ske
ved overgangen til voksenlivet, ligesom endnu flere fgler, at de savnede in-
formation i den forbindelse. Kun en tredjedel af de unge har desuden veeret
involveret i planlaegningen af, hvad der skulle ske, ndr de blev 18 &r.

De unge har szrligt behov for at f& hjzelp til skonomien

I overgangen til voksenlivet oplever de unge saerligt et behov for stgtte til
at handtere gkonomi, komme i gang med eller fortszette deres uddannelse
eller arbejde og statte til at klare personlige udfordringer. Samtidig papeges
et behov for stgtte til at klare praktiske ting i hverdagen og til at finde en
bolig. Derudover oplever kommunerne, at de unge i stigende grad har be-
hov for kognitive samtaler, psykologsamtaler og kontakt til psykiatrien.

Tilfredshed med efterveernet blandt de unge

De unge er grundlaeggende tilfredse med deres eftervaernstilbud og mener,
at eftervaernet har hjulpet dem i overgangen til voksenlivet, seerligt ved at
sikre hjeelp til de praktiske ting i hverdagen. Mange unge pdpeger dog sam-
tidig, at den indsats, de har modtaget, kunne have vaeret forberedt og or-
ganiseret bedre.

De unge er ogsd grundlaggende tilfredse med samarbejdet med sagsbe-
handleren. Denne tilfredshed er dog mindre udtalt blandt unge, der har op-
levet mange sagsbehandlerskift. I den forbindelse papeges det, at det kan
veere udfordrende, at sagsbehandlerne har forskellige tilgange til arbejdet
med den unge, og analysen afdaekker sdledes et behov for at sikre en mere
ensartet sagsbehandlingspraksis, hvor der er fokus pa inddragelse af den
unge og pa at skabe en god, stabil og tillidsfuld relation.
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2 Indledning

Eftervaern giver kommunerne mulighed for at til-
byde stgtte til unge, der har vaeret anbragt eller
har haft en stgttekontaktperson, med henblik pa
at understgtte en god overgang til en selvstzen-
dig voksentilvaerelse. Formalet med denne un-
dersggelse er at opbygge viden om unge i mal-
gruppen for eftervaern og kommunernes praksis
pa eftervaernsomradet for at bidrage til den vi-
dere udvikling af eftervaernsomradet.

Dansk og international forskning viser, at bade tidligere anbragte unge og
unge, der har haft en fast kontaktperson, i hgjere grad end deres jeevnald-
rende oplever vanskeligheder i forbindelse med overgangen til voksenlivet.
Mens nogle klarer sig godt efter anbringelsens eller kontaktpersonens op-
hgr, oplever mange udfordringer i forhold til uddannelse, arbejde, gkonomi
og boligforhold. Denne gruppe unge er desuden karakteriseret ved i hgjere
grad at have psykiske udfordringer og risikoadfaerd i form af udgvelse af
kriminalitet end befolkningen af unge i Danmark generelt.?

Disse udfordringer er taet forbundet og betyder samlet set, at denne gruppe
unge er sarbare, nar de traeder ind i voksenlivet.> Samtidig skal de ofte st
pd egne ben langt tidligere end deres jaeevnaldrende. Unge, der er anbragt
udenfor hjemmet eller har en fast kontaktperson, er ligesom alle andre
unge juridisk set voksne, nar de fylder 18 &r. For en del af dem betyder det,
at deres anbringelse ophgrer, og at de derfor skal flytte fra deres opholds-
sted eller plejefamilie. For andre betyder det, at deres forlgb med en fast
kontaktperson ophgrer. Disse unge har ikke ngdvendigvis det samme res-
sourcesteerke netvaerk som andre unge og dermed ikke ngdvendigvis no-
gen, der kan hjeelpe dem med at strukturere hverdagen som udeboende,
veelge en uddannelse og alle de gvrige ting, der kan vaere udfordrende for
et ungt menneske.

For at stgtte sdrbare unge i overgangen til en selvstaendig voksentilvaerelse
indfgrtes efterveernsparagraffen i serviceloven i 2001. Paragraffen giver
kommunerne mulighed for at give stgtte til unge, der indtil det fyldte 18. ar
har haft en fast kontaktperson, samt unge, der har veeret anbragt udenfor
hjemmet med eller uden samtykke umiddelbart inden det fyldte 18. ar.*

2 Bakketeig & Backe-Hansen, Forskningskunnskap om ettervern, 2008; Mglholt mf.,
Eftervaern for tidligere anbragte unge - en videns- og erfaringsopsamling, 2012;
Bdcker Jakobsen, Hammen & Steen, Eftervaern - stotte til tidligere anbragte unge,
2010.

3 skdrhgj mfl., Anbragte unges overgang til voksenlivet. Evaluering af eftervaernsiniti-
ativer under Eftervaernspakken, 2016(a).

4 Servicelovens § 76 (LBK nr 1270 af 24/10/2016).
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Bade dansk og international forskning peger pa, at eftervaernsindsatser har
en central betydning for tidligere anbragtes unges mulighed for at fa et godt
voksenliv. Dette ses blandt andet i et norsk studie fra 2008, hvor det frem-
fores, at sarbare unge, der har modtaget eftervaern, har 47 procent stgrre
chance for at f et vellykket voksenliv i forhold til unge, der ikke har modta-
get eftervaern.5 Samtidig har nyere dansk forskning fastsldet, at de unge,
der siden 2001 har haft mulighed for at modtage efterveern til udgangen af
det 22. &r, har en vaesentlig hgjere indkomst i slutningen af tyverne sam-
menlignet med tidligere 5rgange, der ikke har haft muligheden.® Der kan
dog endnu ikke dokumenteres en kausal effekt af eftervaern, sd forskellen
kan eksempelvis ogsd skyldes, at unge, der modtager eftervaern, har flere
ressourcer end unge, der ikke ggr. Dog underbygger forskningen, at en
bredspektret og udbygget eftervaernsindsats har en positiv betydning for de
unge.”

Der har derfor vaeret politisk fokus pa at styrke eftervaernsindsatsen de se-
neste ar. Med satspuljen for 2011-2014 blev der vedtaget en raekke initiati-
ver i den s8kaldte Eftervaernspakke med henblik pd at udvikle og afprgve
forskellige metoder til at sikre tidligere anbragte unge den bedst mulige
overgang til voksenlivet. Som en del af eftervaernspakken er udvalgte initia-
tiver blevet beskrevet og evalueret®, men der har hidtil manglet et samlet
overblik over, hvor stor en andel af de unge, der i lovgivningsmeessig for-
stand tilhgrer malgruppen for efterveern, og som i praksis modtager efter-
vaernsforanstaltninger. Derudover mangler der et samlet videngrundlag om,
hvad der karakteriserer den gruppe unge, der modtager eftervaern, og den
gruppe, der ikke gar.

Der har desuden ikke hidtil eksisteret et samlet videngrundlag om, hvordan
kommunerne forvalter eftervaernsomradet. Det perspektiv, som kommuner
0g sagsbehandlere lzegger til grund for vurderingen af, om en ung skal til-
deles eftervaern, kan dog forventes at have betydning for, hvilke unge der
betragtes som veerende i malgruppen for eftervaern, og hvilke former for
foranstaltninger de unge i praksis tilbydes.

Alt i alt mangler der sdledes et samlet nationalt videngrundlag om den kon-
krete anvendelse af efterveernsforanstaltninger, hvad der karakteriserer de
unge, der modtager efterveern, og hvordan kommunerne forvalter efter-
veernsparagraffen. Derfor er der i satspuljen for 2015-2018 afsat midler til
initiativet Eftervaern og stgtte til nuveerende og tidligere anbragte bgrn og
unge samt undersggelse af eftervaern. Midlerne er blandt andet udmgntet i
en pulje til eftervaern og netvaerksgrupper for nuveerende og tidligere an-
bragte bgrn og unge samt afsat til en dybdegdende undersggelse af efter-
vaernsomradet og en erfaringsopsamling pa baggrund af den udmgntede
pulje til efterveern og netveerksgrupper. Deloitte Consulting har varetaget
begge analyseopgaver i anden halvdel af 2016 og fgrste halvdel af 2017.

5 Clausen og Kristofersen, Barnevern 1990-2011: En longitudinell studie av register-
data, 2008.

6 Hald Andersen, The effect of aftercare on human capital acquisition and antisocial
behavior among foster care alumni, 2016.

7 Mglholt m.fl., Efterveern for tidligere anbragte unge - en videns- og erfaringsopsam-
ling, 2012.

8 Skdrhgj mfl., Anbragte unges overgang til voksenlivet. Evaluering af eftervaernsiniti-
ativer under Eftervaernspakken, 2016 (a&b).
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Efterveern og den gode overgang til voksenlivet

Denne rapport praesenterer resultaterne af den dybdegdende undersggelse
af eftervaernsomradet, som er ivaerksat under satspuljen for 2015-2018.
Undersg@gelsens opdrag er — sammen med en erfaringsopsamling fra projek-
ter under puljen til efterveern og netveerksgrupper® - at bidrage med et
mere solidt videngrundlag pd eftervaernsomrddet. Det samlede videngrund-
lag skal bidrage til at kvalificere beslutninger om indhold, organisering, ud-
bredelse og til at kvalificere bade eksisterende og kommende initiativer pd
eftervaernsomradet.

I undersg@gelsens opdrag gnskes der en grundig undersggelse af kommuner-
nes praksis omkring brug af eftervaern efter servicelovens § 76. Undersg-
gelsen skal afdaekke fire centrale spgrgsmal:

1. Hvor mange og hvilke unge henholdsvis modtager eftervaern, tilbydes
eftervaern, men takker nej, og tilbydes ikke eftervaern?

2. Hvilke eftervaernsydelser modtager de unge, og hvad er varigheden
heraf?

3. Hvordan er sammenhangen med lignende ydelser via andre ressort-
omrader, der kan fungere som supplement eller alternativ til efter-
varn?

4. Hvilke typer stgtte og eftervaern efterspgrger de unge selv?

Undersggelsen henvender sig bade til beslutningstagere pa nationalt og
kommunalt niveau og til kommunale praktikere, der beskaeftiger sig med
unge i malgruppen for eftervaern. Derudover er undersggelsen i sig selv et
bidrag til den danske forskning p& eftervaernsomradet.

Undersggelsen er bygget op omkring tre kapitler, der hver iseer bidrager til
at besvare opdragets fire centrale spgrgsmal:

1. Undersggelse af mdlgruppen for eftervarn

Kapitel 3 giver viden om fem centrale forhold ved m%lgruppen for ef-

terveern:

1. Hvor mange unge, der modtager eftervaarn.

2. Hvor mange af de unge, som ikke modtager eftervaern, der takker
nej til efterveern, og hvor mange der ikke tilbydes efterveern.

3. Hvilke former for efterveernsydelser de unge modtager og varighe-
den heraf.

4. Hvilke ydelser der gives som supplementer og/eller alternativer til
eftervarn.

5. Hvad der karakteriserer de unge med og uden eftervarn.

Igennem besvarelsen af disse spgrgsmal skaber undersggelsen viden
om mglgruppen for eftervaern, herunder saerligt, hvor mange unge der
modtager efterveaern, og hvor mange unge der enten takker nej til til-
bud om eftervaern, eller som slet ikke tilbydes eftervaern. Denne viden
er helt central i vurderingen af, om efterveern gives til den relevante
malgruppe.

2. Undersggelse af kommunernes praksis
Kapitel 4 giver viden om fire centrale kommunale forhold:

° Socialstyrelsen/Deloitte, Eftervaern og den gode overgang til voksenlivet. Erfarings-
opsamling pa baggrund af pulje til efterveern og netvaerksgrupper, 2017.
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1. Processen for tildeling af eftervaern, herunder det konkrete forlgb
og tidsperspektivet heri.

2.  Kommunernes organisering omkring tildelingen af efterveern.

3. Indholdet i eftervaernsindsatsen.

4. Samarbejdet omkring eftervaern indenfor og imellem kommuner.

Herigennem skaber undersggelsen viden om kommunernes praksis om-
kring eftervaern, som er central for det videre arbejde med at kvalificere
beslutninger om indhold, organisering og udbredelse af eksisterende og
kommende initiativer pa efterveernsomradet.

3. Undersggelse af de unges perspektiv

Kapitel 5 giver viden om tre vigtige aspekter af de unges perspektiv:

1. De unges gnsker til og erfaring med eftervaern, herunder gnsker til
konkret indhold, varighed og fleksibilitet.

2. De unges oplevelse af at kunne sta pd egne ben for og efter det
fyldte 18. ar.

3. Perspektiver fra unge, der modtager eftervaern, ikke tilbydes ef-
tervaern og takker nej til efterveern.

Herigennem inddrager undersggelsen de unge selv - bade de unge, der
modtager efterveern, de unge, der takker nej til eftervaern, og de unge,
der ikke tilbydes efterveern. Kapitlet giver viden om, hvilke typer stgtte
de unge efterspgrger, deres erfaringer med eftervaern, herunder pro-
cessen og organiseringen omkring eftervaern samt sammenhangen
mellem eftervaern og den stgtte, de unge kan fa andre steder. Denne
viden er central for det fremadrettede arbejde med at udbrede og kvali-
ficere eksisterende og kommende initiativer pd efterveernsomradet og
sikre, at efterveernsindsatsen bedst muligt bidrager til en god overgang
til en selvstaendig tilvaerelse med uddannelse og beskaeftigelse for de
unge.

Som udgangspunkt for laesningen gives i det fglgende en introduktion til
lovgivningen p% eftervaernsomradet, forskellige perspektiver pf% eftervaern,
datagrundlag samt centrale begreber.

Eftervaern gives efter servicelovens § 76 og knytter sig til principperne i
servicelovens § 46 om, at formalet med at yde stgtte til bgrn og unge med
szerlige behov er, at disse bgrn og unge kan opnd de samme muligheder for
personlig udvikling, sundhed og et selvstaendigt voksenliv som deres jeevn-
aldrende.10

Med Barnets Reform i 2011 blev servicelovens § 46 praciseret med fem

konkrete mati:

1. Sikre kontinuitet i opvaeksten og et trygt omsorgsmiljxg, der tilbyder
neere og stabile relationer til voksne, blandt andet ved at understgtte
barnets eller den unges familiemaessige relationer og gvrige netvaerk.

2. Sikre barnets eller den unges muligheder for personlig udvikling og op-
bygning af kompetencer til at indgd i sociale relationer og netvaerk.

3. Understgtte barnets eller den unges skolegang og mulighed for at gen-
nemfgre en uddannelse.

4. Fremme barnets eller den unges sundhed og trivsel.

10 Servicelovens § 46 (LBK nr 1270 af 24/10/2016).
11 Servicelovens § 46, stk. 2, og stk. 1-5 (LBK nr 1270 af 24/10/2016).
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5. Forberede barnet eller den unge til et selvstaendigt voksenliv.

De fem mal skal sikre, at indsatsen gives tidligt og helhedsorienteret og
med et klart formal. Malene skal tilsammen danne en faelles ramme for ind-
satsen, herunder ogsa eftervaernsindsatsen. I lyset heraf gennemgik efter-
veernsparagraffen i 2011 en reekke praeciseringer, og der blev &bnet op for
nye former for eftervaern.

I dag giver eftervaernsparagraffen sdledes kommunerne mulighed for at
etablere fire typer eftervaernsforanstaltninger: fast kontaktperson, fortsat
anbringelse, udslusningsordning og anden stotte.

Stgtten skal bidrage til en god overgang til en selvsteendig tilveerelse og
herunder have fokus p& at understgtte den unges uddannelse og beskaefti-
gelse samt gvrige relevante forhold, for eksempel anskaffelse af selvstaen-
dig bolig,*? jf. tabel 1.

Fast kontaktperson kan tilbydes unge, som indtil det fyldte 18. &r har haft
en kontaktperson, og unge, som er eller var anbragt udenfor hjemmet pa et
anbringelsessted umiddelbart inden det fyldte 18. &r.13

Hvis den unge er eller har veeret anbragt udenfor hjemmet uden samtykke
fra foreeldremyndighedsindehaveren og den unge selv (herefter benaevnt
‘anbragt uden samtykke’), skal den unge tilbydes stgtte i form af en kon-
taktperson, frem til den unge fylder 23 ar, hvis der ikke tilbydes stgtte i
form af fortsat anbringelse.!4

Ligeledes skal der tilbydes eftervaern i form af en kontaktperson, frem til
den unge fylder 19 &r, til unge, der umiddelbart inden det fyldte 18. &r har
veeret anbragt pd eget vaerelse, kollegie eller kollegielignende opholdsste-
der, hvis ikke der tilbydes stgtte i form af fortsat anbringelse.> Den faste
kontaktperson kan over en laengere periode vaere med til at give den unge
rad, vejledning og tryghed, ligesom kontaktpersonen kan vaere med til at
sikre eller fastholde den unge i et godt forlgb.16

Fortsat anbringelse, udslusningsordning og anden stotte kan tilbydes unge,
som er eller var anbragt udenfor hjemmet i et anbringelsessted umiddelbart
inden det fyldte 18. ar.

I en fortsat anbringelse opretholdes et degnophold pd et anbringelsessted,
for eksempel i plejefamilie, p& dggninstitution eller i eget veerelse. Udslus-
ningsordning er et tilbud rettet mod den gruppe unge, der har veeret an-
bragt udenfor hjemmet, der har behov for ophold af kortere varighed p& det
tidligere anbringelsessted. Der kan eksempelvis veere tale om tilbud til
unge, der har behov for en naturlig familiemasssig hjemmebase, hvor de
kan veere i forbindelse med ferie, weekendture m.m. De unge far hermed
mulighed for at lzene sig op ad anbringelsesstedet, hvor andre unge tilsva-
rende har mulighed for at have denne relation til deres foraeldre.”

2 Servicelovens § 76 (LBK nr 1270 af 24/10/2016).

3 Servicelovens § 76, stk. 2 (LBK nr 1270 af 24/10/2016).
4 Servicelovens § 76, stk. 5 (LBK nr 1270 af 24/10/2016).
15 Servicelovens § 76, stk. 6 (LBK nr 1270 af 24/10/2016).
16 VEJ nr. 9007 af 07/01/2014, punkt 493.

7 VEJ nr. 9007 af 07/01/2014, punkt 493.
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Tabel 1. Servicelovens § 76: tilbud til unge fra 18 til 22 3r

Kommuna|bestyrelsen skal tilbyde hjzelp efter stk. 2-5 til unge i alderen fra 18 til 22 ar,
ndr det ma anses for at veere af vaesentlig betydning af hensyn til den unges behov for
stgtte, og hvis den unge er indforstaet hermed. Hjeelpen skal bidrage til en god overgang
til en selvstaendig tilveerelse og herunder have fokus pa at understgtte den unges
uddannelse og beskaeftigelse samt gvrige relevante forhold, f.eks. anskaffelse af
selvstaendig bolig.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen kan trzeffe afggrelse om, at en udpeget fast
kontaktperson, jf. § 52, stk. 3, nr. 6, kan opretholdes efter det fyldte 18. ar.

Stk. 3. For unge, der er eller var anbragt uden for h]emmet i et anbringelsessted efter
reglerne i kapitel 11 umiddelbart inden det fyldte 18. ar, kan kommunalbestyrelsen
treeffe afggrelse om,

1) at dggnophold, jf. § 55, pa et anbringelsessted, jf. § 66, opretholdes,
2) at udpege en fast kontaktperson for den unge, jf. § 52, stk. 3, nr. 6,
3) at etablere en udslusningsordning, jf. § 55, i det hidtidige anbringelsessted

4) at tildele andre former for stgtte, der har til formal at bidrage til en god overgang til
en selvstaendig tilvaerelse for den unge.

Stk. 4. Kommunalbestyrelsen kan traeffe afggrelse om, at stgtte efter stk. 2 og 3 kan tildeles
eller genetableres indtil det fyldte 23. &r, hvis

1) den unge fortryder tidligere at have afvist stgtte og behovet fortsat er til stede,
2) den unges situation andrer sig, sa der senere opstar et behov for stgtte,
3) stette er ophart, jf. stk. 7, og behovet herfor opstar igen.

Stk. 5. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde unge, der umiddelbart inden det fyldte 18. ar
er eller var anbragt uden samtykke fra foraeldremyndighedsindehaveren, og den unge,
der er fyldt 15 3r, jf. § 58, stgtte i form af en kontaktperson frem til det fyldte 23. ar.
Stgtten tilbydes unge, der ikke tilbydes stgtte i form af opretholdelse af dggnophold efter
stk. 3, nr. 1

Stk. 6. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde unge, der umiddelbart inden det fyldte 18. ar
er eller var anbragt uden for hjemmet, jf. § 52, stk. 3, nr. 7, pa eget veerelse, kollegium
eller kollegielignende opholdssteder, jf. § 66, stk. 1, nr. 4, st;atte i form af en
kontaktperson frem til det fyldte 19. ar. St;atten tllbydes unge, der ikke tilbydes stgtte i
form af opretholdelse af dggnophold efter stk. 3, nr. 1.

Stk. 7. Tilbud efter stk. 2-6 skal ophgre, ndr de ikke leengere opfylder deres formal
under hensyn til den unges behov for stgtte, eller ndr den unge fylder 23 3r.

Stk. 8. Kommunalbestyrelsen skal, i det omfang det er muligt, sgrge for, at unge, som
har vaeret anbragt uden for hJemmet efter reglerne i kapitel 11, umlddelbart inden det
fyldte 18. &r far mulighed for at vende tilbage til det tidligere anbrlngelsessted kortvarigt,
uanset om der iveerksaettes foranstaltninger efter stk. 3 eller § 76 a, stk. 2.

Kilde: Servicelovens § 76.
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Figur 1. De fire typer eftervaernsforanstaltninger
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Kilde: Servicelovens § 76.

Anden stgtte kan veere forskellige andre former for stgtte, der har til formal
at bidrage til en god overgang til en selvstaendig tilvaerelse for den unge.
Det kan eksempelvis vaere gkonomiske tilskud, psykologsamtaler til unge,
stgtte via netveerks- eller samtalegrupper, mgdesteder for tidligere an-
bragte mv. Anden stgtte er tilteenkt situationer, hvor den unge har et be-
hov, som de gvrige stgttemuligheder i efterveernsparagraffen ikke i tilstraek-
keligt omfang modsvarer.18

Udover de fire former for efterveern, som fremgar af figur 1, skal kommu-
nen, i det omfang det er muligt, sgrge for, at unge, som har vaeret anbragt
udenfor hjemmet umiddelbart inden det fyldte 18. &r, far mulighed for at
vende tilbage til det tidligere anbringelsessted kortvarigt, uanset om der
iveerksaettes andre eftervaernsforanstaltninger.t®

Tilbud om eftervaern kan ifglge serviceloven tildeles, helt frem til den unge
fylder 23 &r, hvis det vurderes, at den unge har behov for det, og hvis den
unge er indforstdet med det. Tilbuddet kan ogsa genetableres, hvis den
unge har fortrudt sit valg om ikke at tage imod tilbuddet. Det geelder ogsa,
selvom den unge tidligere har modtaget eftervaern.20 Tilbud om eftervaern
kan ikke tidsbegraenses i udgangspunktet, men skal ophgre, nar det ikke
laengere udfylder sit formal i forhold til den unges behov for stgtte, eller nar
den unge fylder 23 &r.2t

18 VVEJ nr. 9007 af 07/01/2014, punkt 493.

9 Servicelovens § 76, stk. 8 (LBK nr 1270 af 24/10/2016).
20 Servicelovens § 76, stk. 4 (LBK nr 1270 af 24/10/2016).
2t Servicelovens § 76, stk. 7 (LBK nr 1270 af 24/10/2016).
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Som det fremgar af vejledningen til serviceloven, er hensigten med efter-
veern ikke at fastholde unge over 18 &r i tilbud til bgrn og unge, men der-
imod at give de unge, der har behov for saerlig stgtte, mulighed for en mere
glidende overgang til voksenlivet. Det er sdledes ikke alle unge, der har
veeret anbragt udenfor hjemmet eller haft en fast kontaktperson umiddel-
bart op til det fyldte 18. &r, der har behov for eftervaern. Nogle unge vil
uden vaesentligt stgrre problemer end deres jevnaldrende kunne traede ud i
voksenlivet uden szerlige vilkdr. Det vaesentligste kriterium ved vurderingen
af, om der skal i ivaerksaettes efterveern efter servicelovens § 76, er, om ef-
tervaernet vil kunne bidrage til, at den unge far en bedre overgang til vok-
senlivet. Eftervaernet kan eksempelvis bidrage til en bedre indfgring pa ar-
bejdsmarkedet, give stgtte til gennemfgrelsen af en uddannelse eller give
en mere glidende overgang til egen bolig.22

I litteraturen findes der en raekke forskellige perspektiver pd, hvordan kom-
munerne og de enkelte sagsbehandlere griber beslutningen om tildeling af
eftervaern an?3. Mglholt m.fl. fremhaever i en viden- og erfaringsopsam-
ling?*, at kommunerne kan have forskellige perspektiver p3, hvad eftervaern
skal fokusere pd. Eksempelvis naevens det sakaldte independenceperspek-
tiv, hvor sagsbehandleren fokuserer pd, at den unge skal have eftervaern,
hvis der er udsigt til, at vedkommende kan komme til at klare sig selv og
ikke have kontakt til det sociale system efter eftervaernets ophgr. I dette
perspektiv laegges der vaegt pd, om den unge ved hjzelp af eftervaern kan fa
en bolig og komme i uddannelse eller beskeeftigelse.

Et andet perspektiv er det sdkaldte interdependenceperspektiv, hvor sags-
behandleren laegger vaegt pa, at den unge ved hjeelp af efterveernet grad-
vist skal komme til at klare sig pa lige fod med sine jeevnaldrende, men at
der er mulighed for at f stgtte og hjzelp fra det sociale system i overgan-
gen - pd samme made, som jaevnaldrende kan hente stgtte hos eksempel-
vis deres foreeldre. I dette perspektiv er der blandt andet behov for at ar-
bejde med den unges relationer og netvaerk og behov for at styrke den un-
ges psykiske trivsel.

I forlengelse heraf peger forskningen p% forskellige tendenser i kommuner-
nes vurdering af, hvilke unge der skal tilbydes efterveern, og hvilke unge
der ikke skal. Dels peges der pd, at en del af de unge i malgruppen vurde-
res at veaere for ressourcestaerke til at profitere af et efterveaernsforlgb. I
disse tilfeelde vurderer sagsbehandleren, at de unge er rustet til at klare sig
uden stgtte, eller at deres private netvaerk i tilstraekkelig grad kan hjaelpe
dem i overgangen til voksenlivet. Omvendt er det ogsa en forventning, at
nogle unge vurderes at vaere for ressourcesvage til at modtage eftervaern.
Her vurderer sagsbehandleren, at der er behov for en anden type indsats
0g en mere leengerevarende stgtte, end eftervaern muligggr.

22 VEJ nr. 9007 af 07/01/2014, punkt 490.

23 Se Mglholt m.fl., Eftervaern for tidligere anbragte unge - en videns- og erfarings-
opsamling, 2012; Skarhgj mfl., Anbragte unges overgang til voksenlivet. Evaluering
af eftervaernsinitiativer under Efterveernspakken, 2016(a); Jakobsen m.fl., Eftervaern
- Stptte til tidligere anbragte unge. Midtvejsevaluering af forsgg med efterveern un-
der handlingsprogrammet “Lige Muligheder”, 2010; Bakketeig & Mathisen, “Ungdom-
mens egne stemmer” i Bakketeig og Mathisen: Forskningskunnskap om ettervern,
2008

24 Mglholt m.fl., Efterveern for tidligere anbragte unge - en videns- og erfaringsop-
samling, 2012;
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Derimellem findes en gruppe unge, hvoraf nogle modtager eftervaern, mens
andre ikke ggr. Mglholt m.fl. peger i deres videns- og erfaringsopsamling
(2012) pa forskellige mulige arsager hertil. Dels kan der vaere tale om en
udveelgelse, hvor det er de relativt bedst stillede unge, som bevilges efter-
veern, fordi disse unge er bedst til at forhandle sig til eftervaern. I tillaeg
hertil har forskningslitteraturen pavist en tendens til creaming, hvor sags-
behandlerne skummer flgden og tildeler eftervaern til de unge, der klarer sig
godt nok til, at eftervaernet kan forventes at blive en succes. Resultatet er,
at de mest ressourcestaerke unge har stgrst chance for at fa tildelt efter-
vaern, mens de mindre ressourcestaerke unge - som maske har mest brug
for stgtte efter det fyldte 18. r - har stgrre risiko for at std uden stgtte i
overgangen til voksenlivet.

Herudover er der ogsa en gruppe unge, der fravaelger efterveern, nar de far
det tilbudt. Disse unge betegnes som foranstaltningstraette, fordi de har mi-
stet tilliden til det kommunale system og ikke gnsker offentlig indgriben el-
ler stgtte, ndr de fylder 18 &r. Forskningen peger pa, at disse unge ofte har
meget turbulente anbringelsesforigb bag sig, og at de sjeeldent har en stabil
voksenrelation, som kan stgtte og vejlede dem. De stdr derfor meget alene
og har generelt tungere problemer at sl&s med end de unge, der far stgtte
gennem eftervarn.

I undersggelsens tre kapitler anvendes en raekke centrale begreber, som
defineres nedenfor.

o Eftervaern: Efterveern er defineret pa baggrund af servicelovens § 76,
stk. 2 og 3, og kan vaere en fast kontaktperson efter det fyldte 18. ar,
fortsat anbringelse efter det 18. ar, udslusningsordning i det hidtidige
anbringelsessted eller anden stgtte. De forskellige eftervaernsforanstalt-
ninger beskrives yderligere i undersggelsens tre kapitler. En naermere
beskrivelse af, hvordan eftervaern er defineret og afgraenset i Danmarks
Statistiks registre, findes i bilag 2.

o Eftervaernsmodtagere: Unge i mf%lgruppen for eftervaern, som har
modtaget én eller flere eftervaernsforanstaltninger, mens de var i alde-
ren 18 til og med 22 ar.

¢ MaAlgruppen for eftervaern: Begrebet ”M%Igruppen for eftervaern” bli-
ver i denne undersggelse anvendt om unge, der pa tidspunktet, hvor de
var 17 &r, enten var anbragt uden for hjemmet, eller havde en fast
kontaktperson. Baggrunden for denne afgransning er, at der for de
unge, der er anbragt uden for hjemmet ifglge servicelovens § 68, stk.
12, inden dette tidspunkt skal veere foretaget en revision af handlepla-
nen samt taget stilling til, om den unge har behov for eftervaarn.

Gruppen af unge der i denne undersggelse er inkluderet i “malgruppen
for eftervaern” er dermed stgrre, end gruppen af unge, der er berettiget
til eftervaern. Det skyldes for det fgrste, at den unge kan tildeles efter-
veern, hvis der er tale om opretholdelse af en kontaktperson, eller hvis
den unge har vaeret anbragt umiddelbart for det 18. &r. En foranstalt-
ning kan sdledes ophgre i perioden mellem den unge er 17> gammel og
det tidspunkt, hvor der vil veere tale om henholdsvis “opretholdelse af
kontaktperson” og “umiddelbart for det 18. &r”. I en sddan situation vil
den unge ikke vaere berettiget til eftervaern.
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For det andet er det et kriterium for at vaere berettiget til eftervaern, at
der forventes en positiv udvikling hos den unge, mens der gives efter-
veern, jf. at der sigtes mod et selvsteendigt voksenliv. Det bygger pa en
konkret vurdering af, om en ung kan profitere af eftervaern. Unge som
ikke kan profitere af eftervaernstilbud, vil ofte vaere unge, hvor der er
udsigt til, at de skal i et botilbud for voksne eller have en tilsvarende
stgtte efter servicelovens voksenbestemmelser.

Unge, som er anbragt med hjemmel i en strafferetlig dom eller kendelse,
ndr de er 172 3r, er kun medtaget i undersggelsen, hvis de samtidig har
en kontaktperson, eller deres anbringelse er registreret under § 52 eller
§ 58 i serviceloven.

Malgruppen for eftervaern, som den er afgraenset i naerveerende under-
sggelse, vil blive neermere beskrevet og analyseret i kapitel 3. En mere
teknisk beskrivelse af, hvordan malgruppen er defineret og afgraenset i
Danmarks Statistiks registre, findes i bilag 2.

Undersggelsen er baseret pa et omfattende datagrundlag fra fem forskellige

datakilder:

1. Registerdata for samtlige unge i malgruppen for efterveern i perioden
2011-2014 (27.213 unge). Der anvendes registre fra Danmarks Stati-
stiks forskerordning, Beskeaeftigelsesministeriets forlgbsdatabase
(DREAM) og Jobindsats.dk.

2. Survey blandt en tilfeeldig stikprgve af unge i malgruppen for efter-
vaern. Der indgdr 497 unge i undersggelsen.25

3. Survey udsendt til bgrne- og familiechefer i landets kommuner. Der
indgdr 70 kommuner i undersggelsen.

4. Kvalitative interview med 64 kommunale ledere og medarbejdere fra
udvalgte danske kommuner samt 25 unge i malgruppen for eftervaern.

5. Gennemgang af 245 kommunale efterveernssager fra udvalgte danske
kommuner.

I de fglgende afsnit beskrives det, hvordan datakilderne bringes i spil i hver
af undersggelsens tre kapitler. En mere uddybende beskrivelse af de an-
vendte data og undersggelsens metodiske tilgang findes i bilag 2.

2.7.1 Kapitel 3. Malgruppen for eftervaern

Analyserne i kapitel 3 er baseret pa registerdata og suppleret med data fra
en survey blandt en stikprgve af unge i malgruppen for eftervaern. Analy-
serne er afgraenset til at vedrgre unge i malgruppen for eftervaern i perio-
den 2011-2014. Afgraensningen skyldes, at 2014 er det seneste 3r, alle de
relevante registre var opdateret til ved analysens gennemfgrelse. Samtidig
indfgrtes der andringer i eftervaernslovgivningen med Barnets Reform i
2011, hvilket ggr aret til et naturligt starttidspunkt. En uddybende beskri-
velse af den datamaessige afgraensning af malgruppen, herunder specifice-
ringen i Danmarks Statistiks registre, fremgér af bilag 2.

2.7.1.1 Registerdata som primaer datakilde

Kapitlets analyser er baseret pa registerdata pa personnummerniveau for
samtlige 27.213 unge, der var i malgruppen for eftervaern i perioden 2011-
2014. Disse unge er fgdt i &rgangene 1988-1996 og er mellem 18 og 23 ar i

25 Af de 497 unge har 437 besvaret hele surveyen, mens 60 har besvaret dele af sur-
veyen.
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den undersggte periode. Der er tale om data for alle unge i malgruppen for
eftervaern i den undersggte periode (populationsdata), hvilket betyder, at
undersggelsen bygger pa et saerdeles solidt fundament.

Registerdata anvendes bade til at identificere, hvor stor en andel af de unge
i malgruppen der modtager eftervaernsforanstaltninger, og til at give en ka-
rakteristik af unge, der modtager eftervaern, og unge, der ikke ggr. Derud-
over anvendes registerdata til at foretage en klyngeanalyse af grupperne af
unge, der henholdsvis modtager og ikke modtager eftervaern, samt en ana-
lyse af, hvilke karakteristika der har betydning for, om unge modtager ef-
tervaern, ved hjaelp af logistisk regression. Klyngeanalyse og logistisk re-
gression forklares yderligere i bilag 2.

Undersggelsen inddrager i alt 15 registre vedrgrende malgruppens demo-
grafiske karakteristika, tilknytning til uddannelse og beskzeftigelse, sociale
og psykiske problemstillinger samt deres historik i det kommunale system.
De anvendte registre er specificeret i bilag 2.

I kapitlets analyser er malgruppen for eftervaern afgraenset med udgangs-
punkt i Danmarks Statistiks registre over anbragte bgrn og unge (BUA) og
forebyggende foranstaltninger til bgrn og unge (BUFO). Malgruppen er defi-
neret som unge fra 18 til og med 22 ar, der pa tidspunktet, hvor de var
172 &r, enten var anbragt uden for hjemmet, eller havde en fast kontakt-
person (jf. afsnittet om centrale begreber.

I analyserne er efterveern ligeledes afgraenset pa baggrund af Danmarks
Statistiks registre BUA og BUFO. Udover kommunernes registreringer af ef-
tervaernsforlgb medtages ogsa registrerede anbringelser og kontaktperson-
forlgb under bgrneparagrafferne, som ikke afsluttes, nar den unge er fyldt
18 3r og én maned, og derved i praksis fortsaetter som eftervaern. Graensen
pad 18 3r og én maned er valgt med henblik pa at sikre, at eventuelle admi-
nistrative forsinkelser i processen, hvor foranstaltningen afsluttes i kommu-
nen, ikke medregnes som eftervaern i analysen. En specificering af afgraes-
ningen af malgruppen og eftervaern fremgar af bilag 2.

2.7.1.2 Inddragelse af data fra ungesurvey

I gruppen af unge, som ikke modtager eftervaernsforanstaltninger, indgar
bdde unge, der takker nej til eftervaern, og unge, der ikke tilbydes efter-
vaern. Denne skelnen kan ikke aflaeses i registrene, fordi arsagen til enten
at tildele eller ikke tildele efterveern ikke registreres. For at vurdere, hvor
mange unge der henholdsvis takker nej til eftervaern og henholdsvis ikke
tilbydes eftervaern, suppleres de anvendte registerdata med data fra en sur-
vey blandt en stikprgve af unge fra den samme population, som indgar i re-
gisteranalyserne. I surveyen er de unge blandt andet blevet spurgt, om de
har takket nej til efterveernsforanstaltninger. Ved at koble disse svar med
registerdata, er det muligt at komme med et estimat for, hvor stor en andel
af den samlede population, der har takket nej til eftervaern. Ungesurveyen
beskrives yderligere i afsnittet om kapitel 3 nedenfor samt i bilag 2.

2.7.2 Kapitel 4. Undersggelse af kommunernes praksis
Undersggelsen af kommunernes praksis i kapitel 4 er baseret pa en omfat-
tende gennemgang af 245 eftervaernssager fra udvalgte danske kommuner.
Kommunerne er udvalgt pa parametrene kommunestgrrelse (indbyggertal),
geografi (gst/vest for Storebeelt) og anvendelse af eftervaern (antal perso-
ner med dggnophold i eftervaern per tusinde 18-22-arige i kommunen).
Sagsgennemgangen giver en dyb indsigt i kommunernes sagsbehandlings-
praksis, herunder grundlaget for indsatsen efter det fyldte 18. &r, mal for
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og opfelgning pd eftervaernsindsatsen samt sagernes afslutning. Sagerne er
gennemgaet i perioden november-december 2016 efter en fast skabelon,
hvori der for hver sag er noteret en raekke forhold vedrgrende sagen. Det
skal dog bemaerkes, at der ikke er foretaget en vurdering af kvaliteten af de
gennemgaede sager. Den metodiske tilgang til sagsgennemgangen er be-
skrevet i bilag 2.

I tillaeg til sagsgennemgangen inddrages data fra en survey udsendt til
bgrne- og familiechefer i alle landets kommuner. Undersggelsen er gennem-
fgrt i perioden november-december 2016, og 73 procent af de danske kom-
muner har deltaget. Kommunesurveyen omhandler kommunernes styring
og organisering af eftervaernsomrddet, samarbejdet om efterveern pa tvaers
af forvaltninger og kommuner samt den konkrete beslutning om at tildele
eftervaern. Den metodiske tilgang til surveyen er uddybet i bilag 2, og selve
spgrgeskemaet findes i bilag 4.

For at uddybe og kvalificere den viden, der er indsamlet gennem sagsgen-
nemgang og kommunesurvey, er der foretaget en raekke dybdegdende kva-
litative interview med ledere og medarbejdere i de samme udvalgte kom-
muner, som har bidraget med sager til sagsgennemgangen. Der er i alt
gennemfgrt interview med 64 medarbejdere og ledere pa bgrneomradet
samt fra andre relevante forvaltningsomrader, seerligt beskaeftigelses-, ud-
dannelses- og voksensocialomradet i perioden september-oktober 2016.
Den metodiske tilgang til interviewene er uddybet i bilag 2, og den an-
vendte spgrgeguide findes i bilag 4.

2.7.3 Kapitel 5. De unges perspektiv

Analysen af de unges perspektiv i kapitel 5 er baseret pd en survey blandt
en stikprgve af unge i malgruppen for eftervaern. Stikprgven er udtrukket
fra den samme population pd 27.213 unge, der indgdr i undersggelsen af
malgruppen for eftervaern i kapitel 3. Der er tale om den samme survey,
der anvendes til at estimere, hvor mange unge der har takket nej til efter-
vaern i kapitel 3.

Ungesurveyen giver indblik i de unges oplevelser omkring det at fylde 18
ar. De unge er blandt andet blevet spurgt til deres behov for stgtte, hvilken
stgtte de har modtaget, hvordan de oplever samarbejdet med kommunen,
og hvor rustet de fgler sig til at sta pd egne ben.

Ungesurveyen er udsendt elektronisk og med post til 600 tilfaeldigt udvalgte
unge, der har modtaget eftervaern, og 600 tilfeeldigt udvalgt unge, der ikke
har modtaget efterveern. Undersggelsen er gennemfgrt i perioden januar-
marts 2017 og er besvaret af 497 unge. Det giver en svarprocent pa 4126,
hvilket vurderes at veere acceptabelt, da surveyen omfatter en gruppe res-
sourcesvage respondenter, som generelt er svaere at fa i tale.

Ud af de 497 unge, der har besvaret undersggelsen, har 248 modtaget ef-
tervaern, mens 249 ikke har modtaget eftervaern. En dybdegdende beskri-
velse af metoden bag surveyen samt analyse af spgrgeskemaets repraesen-
tativitet findes i bilag 2, og surveyspgrgsmalene findes i bilag 4.

26 Denne svarprocent inkluderer ogsa delvise besvarelser. Fraregnes delvise besvarel-
ser, er svarprocenten 36.
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For at uddybe og kvalificere den viden, der er tilvejebragt med surveyen, er
der gennemfgrt kvalitative interview med 25 unge i malgruppen for efter-
vaern. 20 af de unge har modtaget eftervaern, mens fem af de unge ikke
har modtaget eftervaern. De unge er udvalgt med hjzelp fra de kommuner,
der ogsa har bidraget med sager til sagsgennemgang og interviewpersoner
til de kvalitative interview med kommunale ledere og medarbejdere i kapitel
4 om kommunernes praksis. Herudover har nogle af de projekter, der har
modtaget stgtte fra puljen til eftervaern og netvaerksgrupper under satspul-
jen for 2015-2018, hjulpet med at identificere unge interviewpersoner. In-
terviewene er gennemfgrt som enten enkelt- eller gruppeinterview pa bag-
grund af en semistruktureret interviewguide. En uddybning af den metodi-
ske tilgang til interviewene findes i bilag 2, og den anvendte spgrgeguide
findes i bilag 4.
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Kapitel 3
Malgruppen for eftervaern
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3 Malgruppen for
eftervaern

I dette kapitel kortleegges andelen af unge i mal-
gruppen, som modtager eftervaern, og der fore-
tages den hidtil mest omfattende sammenligning
af de unge med og uden eftervaern. Herudover
undersgges indholdet i eftervaernsindsatsen,
samt hvilke andre ydelser unge i malgruppen for
eftervaern modtager i det kommunale system.
Den viden, som kapitlet frembringer, er helt
central for det videre arbejde med eftervaerns-
omradet, herunder for vurderingen af, om efter-
vaern gives til den relevante malgruppe.

Det har hidtil vaeret uklart, hvor stor en andel af mz‘%lgruppen for eftervaern,
der i praksis modtager eftervaernsforanstaltninger. Der har vaeret fremsat
forskellige overslag, men disse varierer afhaengigt af de anvendte datakil-
der, den undersggte gruppe unge og den undersggte periode. Eksempelvis
estimerer Ottosen m.fl. pa& baggrund af en forlgbsundersggelse blandt alle
anbragte bgrn fgdt i 1995, at cirka hver tredje tidligere anbragte modtager
eftervaern.?’” Samtidig vurderer Hald Andersen pa baggrund af Ankestyrel-
sens Anbringelsesstatistik, at cirka 40 procent af malgruppen for eftervaern
i praksis modtager efterveernsforanstaltninger.28

Opdraget er konkretiseret til seks overordnede spgrgsmal, som besvares i

dette kapitel:

1. Hvor stor en andel af de unge i malgruppen for eftervaern modtager ef-
terveaernsforanstaltninger?

2. Hvor stor en andel af de unge i m%lgruppen takker nej til efterveern, og
hvor stor en andel far ikke eftervaern tilbudt?

3. Hvad karakteriserer de unges eftervaern, herunder typen af eftervaern,
de unge modtager, de unges alder, nar de forste gang modtager efter-
veern, antallet af forskellige typer eftervaern, de unge modtager, samt
eftervaernsforigbenes varighed?

4. Hvilke ydelser gives som supplementer og/eller alternativer til efter-

varn?

Hvad karakteriserer de unge med og uden efterveern?

6. Hvad karakteriserer de unge, der har takket nej til efterveern, og de
unge, der ikke har faet efterveern tilbudt?

Ul

27 Ottosen mfl., Barn og unge i Danmark — Velfaerd og trivsel, 2014.
28 Hald Andersen, The effect of aftercare on human capital acquisition and antisocial
behavior among foster care alumni, 2016.
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Herudover besvarer analysen to yderligere spgrgsmal, som bidrager til at
skabe endnu dybere viden om malgruppen for eftervaern:

1.

2.

Hvilke segmenter af unge findes der indenfor grupperne af unge, der
henholdsvis modtager og ikke modtager eftervaern?

Hvordan er sammenhangen mellem de unges forlgb i det kommunale
system og det at modtage eftervaern?

De otte spgrgsmal besvares i seks afsnit:

1.

24

I afsnit 3.2 kortlaegges malgruppen for eftervaern pd baggrund af Dan-
marks Statistiks registre, som indeholder oplysninger om alle unge, der
har vaeret anbragt udenfor hjemmet eller har haft en fast kontaktper-
son umiddelbart op til det 18. ar. Afsnittet giver svar p&, hvor stor en
andel af de unge i malgruppen for eftervaern, der modtager efter-
vaernsforanstaltninger, og kommer med et estimat for, hvor stor en an-
del af de unge i malgruppen der takker nej til efterveern, og hvor stor
en andel der ikke tilbydes eftervaern.

I afsnit 3.3 beskrives den efterveernsindsats, der gives til de unge, der
modtager efterveern. Afsnittet bidrager med en karakteristik af de un-
ges efterveern, herunder hvilke typer eftervaern de unge modtager, de
unges alder, ndr de fgrste gang modtager eftervaern, antallet af for-
skellige typer eftervaern, de unge modtager, samt efterveernsforigbe-
nes varighed.

I afsnit 3.4 beskrives, hvilke andre ydelser de unge i malgruppen for
eftervaern modtager efter det fyldte 18. ar. Afsnittet bidrager med vi-
den om, hvilke ydelser der gives som supplementer og/eller alternati-
ver til efterveern for unge, som har veeret anbragt udenfor hjemmet el-
ler har haft en fast kontaktperson umiddelbart op til det 18. ar.

I afsnit 3.5 sammenlignes de unge med og uden eftervaern pa en
reekke centrale parametre pa det tidspunkt, hvor de fyldte 18 ar. Der
foretages bade en sammenligning af gruppen af unge, der har modta-
get eftervaern, med gruppen af unge, der ikke har modtaget eftervaern,
og en sammenligning af de unge, der har takket nej til eftervaern, med
de unge, der ikke har fdet eftervaern tilbudt. Afsnittet bidrager med vi-
den om, hvad der karakteriserer de unge med og uden eftervaern, her-
under de unge, der takker nej til efterveern, og dem, der ikke far efter-
veern tilbudt.

I afsnit 3.6 foretages en statistisk analyse af segmenter af unge inden-
for gruppen af unge, der modtager efterveern, og gruppen af unge, der
ikke ggr. Afsnittet bidrager med viden om, hvilke unge der modtager
henholdsvis ikke modtager eftervaern, samt hvad der karakteriserer de
unge, der har takket nej til eftervaern, og de unge, der ikke er blevet
tilbudt efterveern.

I afsnit 3.7 undersgges den statistiske sammenhaeng mellem faktorer
relateret til den unges forlgb i det kommunale system og den unges
sandsynlighed for at modtage eftervaern. Det sker med udgangspunkt i
en logistisk regressionsmodel. Afsnittet bidrager med ny viden om
sammenhangen mellem de unges forlgb i det kommunale system og
det at modtage efterveern.
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Som beskrevet i indledningen er kapitlets analyser baseret pd en kombina-
tion af register- og surveydata. Kombinationen af disse datakilder ggr det
muligt at besvare nogle af de spgrgsmal, der hidtil har vaeret uklare, herun-
der hvor mange af de unge i malgruppen der modtager eftervaern, hvor
mange af de unge der takker nej til efterveern, og hvor mange der ikke far
efterveern tilbudt. Kapitlets datagrundlag er beskrevet yderligere i bilag 2.

I dette afsnit undersgges malgruppen for eftervaern?® i perioden 2011-2014.
Forst beskrives malgruppens stgrrelse og udvikling over tid. Derefter kort-
laagges andelen af de unge i malgruppen, der har modtaget eftervaern. Af-
slutningsvis estimeres det, hvor mange af de unge der ikke har modtaget
eftervaern, som har takket nej til eftervaern. Afsnittet bidrager sdledes med
ny registerbaseret viden om, hvor meget eftervaernsparagraffen anvendes
overfor malgruppen.

3.2.1 60 procent af de unge i mdlgruppen har modtaget efter-
vaern

I Danmarks Statistiks registre kan der identificeres 27.213 unge, der har

veeret i malgruppen for eftervaern i perioden 2011-2014. To tredjedele af de

unge i malgruppen har vaeret anbragt udenfor hjemmet umiddelbart op til

det 18. ar, mens den resterende tredjedel har haft en fast kontaktperson -

og ikke vaeret anbragt - umiddelbart op til det 18. 3r, jf. tabel 2.

Tabel 2. Antal unge i malgruppen for eftervaern i perioden 2011-2014

18-22 drigei  Anbragt op til  Kontaktperson
malgruppen det 18. 3r op til det 18. &r
Malgruppen 66 % 34 % )
i perioden ialt| 27213 (18.060) (9.153) 1988-1996
0, (o)
M3lgruppen i 2011|  17.348 (17201?7) (3023/;) 1988-1993
o, (o)
M8lgruppen i 2012|  18.134 (16282%) (_2285/;) 1989-1994
o, (o)
M3lgruppen i 2013|  18.823 (16263f8) (237/?3) 1990-1995
o . 64 % 36 %
Malgruppen i 2014 19.202 (12.195) (7.007) 1991-1996

Kilde: Deloittes beregninger baseret p4 Danmarks Statistiks registre BEF, BUA og BUFO.

Malgruppen er vokset med 1.854 personer (11 procent) fra 2011-2014.
Langt stgrstedelen af denne stigning skyldes veekst i antallet af unge, der
har haft en fast kontaktperson umiddelbart op til det 18. &r, jf. tabel 2. I
perioden 2011-2014 har antallet af pAbegyndte eftervaernsforlgb vaeret re-
lativt stabilt: I 2014 pabegyndte 2.530 unge i malgruppen (mindst) et ef-
tervaernsforlgb, mens tallet var 2.526 i 2012, 2.683 i 2013 og 2.623 i 2014.
Da malgruppen er blevet stgrre over perioden, ma det antages, at efter-
veaern anvendes lidt mindre i 2014 end i 2011.

Ud af de 27.213 unge, som har vaeret i malgruppen for eftervaern i den un-
dersggte periode, har 16.448 modtaget mindst én eftervaernsforanstaltning

29 Se definition af malgruppen for eftervaern i kapitel 2.
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ultimo 2014. Det svarer til, at 60 procent af malgruppen har modtaget ef-
tervaern.3? Det spiller ikke den store rolle, om de unge har veeret anbragt
eller har haft en fast kontaktperson umiddelbart op til det fyldte 18. 3r.
Blandt de tidligere anbragte har 60 procent modtaget eftervaern, mens det
samme ggr sig geeldende for 61 procent af de unge, som har haft en fast
kontaktperson,3t jf. figur 2.

Figur 2. Andel af m%lgruppen med og uden eftervaern ultimo 2014 (mélgruppen
for eftervaern 2011-2014)

Har
2 modtaget
Hele malgruppen . eftervaern
@ Har ikke modtaget | 10.819 05 Hagtikket
: modtage
eftervaern g 60 % eftervaern
10.765 | 7.241

Fast kontaktperson op
; til det 18. &r Har ikke

modtaget
Har eftervaern
60 o/0 modtaget 3.524
eftervaern
16.448 5629
Har modtaget
eftervaern
n=27.213.

Note: Har modtaget eftervaern angiver andelen af de unge i malgruppen i perioden 2011-2014,
som har modtaget mindst én eftervaernsforanstaltning ultimo 2014. Har ikke modtaget eftervaern
angiver andelen, som ikke har modtaget en eftervaernsforanstaltning ultimo 2014.

Kilde: Deloittes beregninger baseret p& Danmarks Statistiks registre BEF, BUA og BUFO.

Ud af de 18.060 unge i malgruppen, som har vaeret anbragt udenfor hjem-
met, har fem procent (901 personer) vaeret anbragt umiddelbart op til det
fyldte 18. &r uden samtykke.

Som neevnt i indledningen skal disse unge ifglge servicelovens § 76, stk. 5
tilbydes stgtte i form af en kontaktperson frem til de fylder 23 &r, hvis der
ikke tilbydes stgtte i form af fortsat anbringelse. Det fremgar dog af tabel 3,
at servicelovens § 76, stk. 5, kun anvendes i meget begraenset omfang. Det
kan skyldes, at mange unge, som har veeret anbragt uden samtykke, mod-
tager efterveern efter § 76, stk. 3, og at nogle unge takker nej til tilbuddet
om en kontaktperson og derfor ikke modtager denne stgtte. Det kan dog
0gsa skyldes registreringsfejl. Eksempelvis kan det teenkes, at stgtte efter
stk. 5 i praksis registreres under stk. 2 eller stk. 3 (nr. 2). At kommunerne

30 Rrsagen til, at der i denne undersggelse fremkommer en hgjere andel eftervaerns-
modtagere, end tidligere estimater indikerer, er formentligt, at de tidligere estimater
alene er baseret pd unge, der har vaeret anbragt - og ikke unge, der har haft en kon-
taktperson.

31 Da mélgruppen bestdr af unge fra drgangene 1988-1996, er der nogle unge i mal-
gruppen, som endnu ikke var fyldt 23 &r ultimo 2014. I praksis er det muligt, at disse
unge kan have modtaget efterveern pa et senere tidspunkt, som ligger udenfor denne
undersggelse. Hvis det er tilfaeldet, kan andelen i malgruppen med eftervaern vaere
hojere, end det fremgar af figur 2. For at robusthedsteste de 60 procent er andelen
med eftervaern ogsd beregnet udelukkende for de unge, som var 23 &r eller sldre i
2014 (unge fra argangene 1988-1991). Ud af disse unge har 61 procent modtaget
mindst én eftervaernsforanstaltning. Det andrer altsd ikke maerkbart pd resultatet,
nar analysen baseres udelukkende pa unge med fulde forlgb i malgruppen.
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til tider registrerer forkert underbygges af, at det ogsa fremgar af tabel 3,
at § 76, stk. 5, anvendes for unge, som har vaeret anbragt med samtykke.

Det er ligeledes et krav i lovgivningen, at unge, der har veeret anbragt pa
eget vaerelse, kollegie eller kollegielignende ophold umiddelbart op til det
18. ar, skal tilbydes eftervaern i form af en kontaktperson, frem til den unge
fylder 19 &r, hvis der ikke tilbydes stgtte i form af fortsat anbringelse.32 I
praksis anvendes denne bestemmelse ogsd meget sjaeldent, jf. tabel 3.
Igen er det dog muligt, at kommunerne registrerer foranstaltningen andet-
steds, eksempelvis under § 76, stk. 2 eller 3.

Tabel 3. Anvendelse af efterveernsparagraffens stgttemuligheder fordelt pa de
unges anbringelsestype ved det 18. &r (malgruppen for eftervaern 2011-2014)

Med samtykke Uden samtykke Plejefamilie Institution Eget
veerelse

(n=17.159) (n=901) (n=4.409) (n=8.184) (n=3.745)

Kost-/
efterskole
(n=1.242)

Modtaget eftervaern 60 % 61 % 65 % 56 % 68 %

47 %

§ 76, stk. 2: Oprethol- 17 % 15 % 14 % 14 % 27 %
delse af kontaktperson.
8§ 76, stk. 3: Fortsat
dggnophold, udpeget
fast kontaktperson, ud- 53 % 55 % 60 % 51 % 57 %
slusningsordning eller

anden stgtte.

§ 76, stk. 5: Kontakt-

person for unge anbragt

uden samtykke, som 0,6 % 0,8 % 0,7 % 0,5 % 0,6 %
ikke fortsaetter dggnop-

hold.

8§ 76, stk. 6: Kontakt-

person for unge anbragt

pa eget vaerelse/kolle- 0,1 % - - 0,1 % 0,2 %
gie, som ikke fortseetter

dggnophold.

14 %

41 %

0,5 %

1,0 %

Note: Stk. 5 er fgrst tilfgjet i 2012. I opggrelsen af unge hhv. anbragt med og uden samtykke,
tages der udgangspunkt i anbringelsestypen ved det 18. ar.
Kilde: Deloittes beregninger baseret p& Danmarks Statistiks registre BEF, BUA og BUFO.

32 Servicelovens § 76, stk. 6 (LBK nr 1270 af 24/10/2016).
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3.2.2 Gruppen uden efterveern dakker forskellige malgrupper
Som illustreret i figur 3 er der forskellige drsager til, at 40 procent af de
unge i malgruppen for eftervaern i den undersggte periode ikke har modta-
get en eftervaernsforanstaltning.

Figur 3. Forskellige &rsager til, at unge ikke modtager eftervaern

Anden stgtte Efterveern
pd voksen- efter 76a

o Ikke behov
s’
) o omradet L/ for stgtte
Botilbud pa ,/
voksen-
omradet Takker
nej
Foranstaltning ophgrer
efter det 172 ar, men et P Andet
stykke tid for det 18. 8r ,
7’
7’
7’

¢ 40 %
af malgruppen modtager
ikke eftervaern

Note: Den stiplede streg markerer, at disse unge er udenfor malgruppen for eftervaern

En relativt stor del af disse unge overgar til at modtage stgtte efter service-
lovens voksenparagraffer. Det kan veere midlertidige eller laengerevarende
botilbud efter servicelovens §§ 107 og 108 eller almenboliglovens § 105.
Det kan ogsd veere socialpaedagogisk stgtte efter §§ 83 og 85 eller dagtil-
bud efter §§ 103 og 104. Indholdet i noget af denne stgtte minder langt
hen ad vejen om den stgtte, som de unge kan fa efter eftervaernsparagraf-
ferne. Her foretages der dog en faglig vurdering af, om den unge vil have
mest gavn af at fa stgtte pd voksenomradet.

Som naevnt indledningsvis findes der ikke for alle kommuner et register
over ydelser pa voksensocialomradet, der daekker populationen af unge i
malgruppen for efterveern i den undersggte periode. Baseret pa oplysninger
fra 49 kommuner i perioden 3. kvartal 2013 til og med 4. kvartal 2014, for
hvem der foreligger palidelige registerdata om stgtte under voksenparagraf-
ferne33, er det et forsigtigt sken, at cirka halvdelen af de unge i malgruppen
uden efterveern modtager mindst én ydelse efter servicelovens voksenpara-
graffer, efter de fylder 18 8r.34

Der er desuden en gruppe unge, der takker nej til tilbud om efterveern. I
forskningslitteraturen er det blevet estimeret, at 5-10 procent af de unge i
malgruppen for eftervaern veelger at takke nej til stgtten, fordi de er foran-
staltningstraette og ikke gnsker at veere del af det kommunale system.3>

33 Registret HANDIC fra Danmarks Statistik.

34 Skgnnet er baseret pa en relativt streng antagelse om, at mgnstret for tildeling af
eftervaern sdvel som alternativ stgtte under voksenparagrafferne er det samme i
kommuner, hvor der findes henholdsvis ikke findes data i den undersggte periode.
Det skal endvidere bemaerkes, at data alene daekker perioden 3. kvartal 2013 til og
med 4. kvartal 2014. Dermed er der mulighed for, at andelen af de unge uden efter-
vaern, der har modtaget stgtte efter voksenparagrafferne, er undervurderet. Dette
skyldes, at de zldste i malgruppen kan have modtaget ydelser efter voksenparagraf-
ferne, efter de er fyldt 18 &r. Men hvis denne stgtte er ophgrt fgr udgangen af 2013,
er dette ikke registreret.

35 Jakobsen m.fl., Eftervaern — Stgtte til tidligere anbragte unge. Midtvejsevaluering
af forsgg med efterveern under handlingsprogrammet “Lige Muligheder”, 2010.
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Estimatet bygger pd vurderinger i kvalitative interview med udvalgte kom-
munale ledere og sagsbehandlere. Ved at koble de registerdata, der indgar i
undersggelsens gvrige analyser, med data fra ungesurveyen, der er beskre-
vet i rapportens indledning og uddybet i bilag 2, er det muligt at komme
med et estimat for, hvor mange af de unge uden eftervaern der har takket
nej. Ud af de i alt 249 unge surveyrespondenter, der ikke har modtaget ef-
tervaern, har 27 unge takket nej til eftervaern, mens 222 ikke har faet efter-
veaern tilbudt. Det svarer til, at 11 procent af de unge, der ikke modtager ef-
tervaern, takker nej, mens 89 procent ikke far tilbudt eftervaern (heriblandt
unge, der ikke er berettiget til eftervaern efter § 76). Som beskrevet i bilag
2 vurderes stikprgven at veere repraesentativ for populationen af unge i
malgruppen for efterveern i perioden 2011-2014. P8 den baggrund estime-
res andelen af unge uden efterveern, der har takket nej, til at ligge p& 8-14
procent3®. Dette bakkes op af den viden, der er tilvejebragt i gennemgan-
gen af 245 kommunale eftervaernssager, der indg%r i analyserne i kapitel 4
om kommunernes praksis. I omkring 10 procent af de gennemgdede sager,
hvor den unge ikke tildeles eftervaen, er grsagen, at den unge har takket
nej.3” Badde sagsgennemgang og survey peger saledes p&, at omkring en ti-
endedel af de unge uden efterveern har takket nej. 38

Samlet set indikerer denne undersggelses analyser sdledes, at omkring
halvdelen af de unge, der ikke modtager eftervaern, i stedet modtager en
foranstaltning pd voksenomradet, og at 8-14 procent takker nej til efter-
vaern. Som det fremgar ovenfor modtager de resterende unge ikke efter-
vaern af en raekke forskellige arsager. Nogle af de unge kan sta p& egne ben
og har derfor ikke behov for stgtte. Andre er reelt ikke i malgruppen for ef-
tervaern, idet deres anbringelse er ophgrt, pa et tidspunkt i halvaret inden
de bliver 18 3r, hvorfor der ikke er tale om, at de "umiddelbart op til det
18. ar" var i malgruppen for eftervaern. Det kan for eksempel vaere unge
anbragt pa en kost- eller efterskole, hvor det er planlagt, at de skal hjemgi-
ves inden deres 18-3rs fgdselsdag.

Enkelte unge med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktions-
evne tildeles desuden efterveern efter servicelovens § 76a.3° Ultimo 2014
var der 16 personer, der var anbragt i enten almindelig plejefamilie, kom-
munal plejefamilie eller netvaerkspleje efter servicelovens § 76 a.40

I dette afsnit undersgges de unges eftervaernsforlgb. Analysen afdaekker
forst typen af efterveern, de unge modtager. Dernaest ses der pa de unges
alder, ndr de forste gang modtager efterveern, antallet af forskellige typer

36 Dette er estimatets 95 procent konfidensinterval.

37 De gennemgaede sager beskrives yderligere i kapitel 4 om kommunernes praksis
og i bilag 2.

38 Det er vigtigt at understrege, at der er usikkerhed forbundet med de unges besva-
relser af ungesurveyen, fordi de besvarer spgrgsmal om tiden omkring deres 18-8rs
fodselsdag. For manges vedkommende ligger dette mange ar tilbage i tid. Det er der-
for muligt, at nogle unge ikke medtages i estimatet, fordi de ikke kan huske at have
takket nej til eftervaern, selvom de i praksis har gjort det. Omvendt medtager esti-
matet per definition ikke unge, der mener, at de har takket nej til efterveern, men
som ifglge Danmarks Statistiks registre i praksis har modtaget eftervaern, jf. afsnittet
om ungesurveyen i bilag 2. Den potentielle bias, der kommer af, at det kan veere
sveert at huske mange ar tilbage i tid, gar altsd i retning af en undervurdering af,
hvor mange unge der har takket nej til efterveern.

39 Servicelovens § 76a (LBK nr 1270 af 24/10/2016).

40 Statistikbanken: ANBR10A: 18-22-3rige med dggnophold i eftervaern ultimo 8ret
efter omrade, anbringelsessted, alder og kgn.
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eftervaern, de unge modtager, samt eftervaernsforigbenes varighed. Afsnit-
tet bidrager sdledes med ny registerbaseret viden om, hvordan efterveaerns-
paragraffen anvendes overfor malgruppen.

Gennem hele afsnittet undersgges de 16.448 unge i malgruppen for efter-
vaern, der ifslge Danmarks Statistiks registre har modtaget mindst én efter-
vaernsforanstaltning i perioden 2011-2014.

3.3.1 Flest har haft fast kontaktperson og fortsat anbringelse i
eftervaern

Som naevnt i indledningen giver servicelovens § 76 mulighed for at etablere

fire forskellige former for eftervaernsstatte.

Fast kontaktperson kan tilbydes unge, som inden det fyldte 18. &r har haft
en kontaktperson, og unge, som er eller var anbragt udenfor hjemmet pa et
anbringelsessted umiddelbart inden det fyldte 18. &r.#! Hvis den unge er el-
ler har veeret anbragt udenfor hjemmet uden samtykke fra foraeldremyndig-
hedsindehaveren, skal den unge tilbydes stgtte i form af en kontaktperson,
frem til den unge fylder 23 &r, hvis der ikke tilbydes stgtte i form af fortsat
anbringelse*?. Ligeledes skal der tilbydes eftervaern i form af en kontaktper-
son, frem til den unge fylder 19 &r, til unge, der umiddelbart inden det 18.
8r har veeret anbragt pa eget vaerelse, kollegie eller kollegielignende op-
holdssteder, hvis ikke der tilbydes stgtte i form af fortsat anbringelse.*3

Fortsat anbringelse, udslusningsordning og anden stgtte kan tilbydes unge,
som er eller var anbragt udenfor hjemmet i et anbringelsessted umiddelbart
inden det fyldte 18. 3r.44

Som det fremgar af figur 4, er fast kontaktperson og fortsat anbringelse de
foranstaltninger, der oftest gives til de unge, der modtager eftervaern, mens
der i mindre omfang gives udslusningsordning og anden stgtte.
Eftervaernsforanstaltningerne er ikke gensidigt udelukkende. De unge kan
sdledes have haft flere foranstaltninger samtidig, i forlaengelse af hinanden
eller pa forskellige tidspunkter i alderen 18 til og med 22 &r. Det kan ek-
sempelvis vaere en fortsat anbringelse i kombination med en fast kontakt-
person eller en fast kontaktperson i umiddelbar forleengelse af en fortsat
anbringelse.**

Blandt de unge eftervaernsmodtagere, der har vaeret anbragt udenfor hjem-
met umiddelbart op til det 18. 3r, er fortsat anbringelse den mest anvendte
eftervaernsforanstaltning. Herudover har halvdelen af de tidligere anbragte
unge, der har modtaget eftervaern, haft en fast kontaktperson, mens kun
relativt fa har haft forlgb med udslusningsordning og anden stgtte, jf. figur
4,

41 Servicelovens § 76, stk. 2 (LBK nr 1270 af 24/10/2016).

42 Servicelovens § 76, stk. 5 (LBK nr 1270 af 24/10/2016).

43 Servicelovens § 76, stk. 6 (LBK nr 1270 af 24/10/2016).

44 Servicelovens § 76, stk. 3 (LBK nr 1270 af 24/10/2016).

45 Kombinationer af eftervaernforanstaltninger undersgges naermere senere i dette af-
snit.
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Figur 4. Andel eftervaernsmodtagere, der har modtaget hver af de fire former for
efterveern mellem de var 18 og 22 ar (malgruppen for efterveern 2011-2014)

m Alle eft dt Efterveernsmodtagere anbragt
€ efterveernsmodtagere umiddelbart op til det 18. ar

ﬁé E?)lswtta ktperson 6 3 0/0

Fast o
m kontaktperson 45%
@ Udslusnings- {10,
ordning
@ Anden stgtte 4%

Udslusnings-  goy,
ordning

Anden stgtte 39,

n=16.448 for hele malgruppen og n=10.819 for tidligere anbragte.

Note: Beregningerne gaelder udelukkende de unge i malgruppen, der har modtaget eftervaern,
mellem de var 18 og 23 &r. Unge kan modtage mere end én type efterveern, og andelene summer
derfor ikke til 100.

Kilde: Deloittes beregninger baseret pd Danmarks Statistik, registrene BEF, BUA og BUFO.

3.3.2 Eftervaernet starter ved det 18. &r og anvendes bade til
kortvarig stgtte og laengere forlgb

Som det fremgar af del 1 i figur 5, har langt stgrstedelen af de unge startet

deres fgrste eftervaernsforlgb, da de var mellem 18 og 18 ar gamle. En-

kelte har startet det fagrste efterveernsforlgb senere. Dette kan skyldes, at

nogle unge takker nej til efterveern, men efterfglgende vender tilbage til

kommunen med et gnske om eftervaern.

Det fremgar af del 2 i figur 5, at stgrstedelen af eftervarnsmodtagerne har
modtaget én type eftervaern, mens knap en femtedel har modtaget to for-
skellige typer eftervaern. I stgrstedelen af disse tilfeelde (69 procent) har de
unge bade modtaget fortsat anbringelse og fast kontaktperson, jf. figur 6.

Figur 5. Karakteristika ved malgruppens eftervaern (malgruppen for eftervaern
2011-2014)

Del 1: Del 2:
Alder ved fgrste efterveern Antal forskellige typer efterveern
94%
79%
19%
3% 3% - 2%
[18-18%2[ [18%»-19[ &r 19 dr eller 1 2 3 eller
ar derover derover
n=16.448.

Note: For at tage forbehold for, at ikke alle unge i malgruppen er fyldt 23 &r ved udgangen af
den undersggte periode, er beregningerne ogsa foretaget udelukkende for unge, som er 23 &r el-
ler zeldre i 2014 (unge fra argangene 1988-1991). Beregningerne for subpopulationen er ikke af-
rapporteret, da de ikke adskiller sig fra resultaterne for hele malgruppen.

Kilde: Deloittes beregninger baseret p& Danmarks Statistik, registrene BEF og BUFO.
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Figur 6. Kombinationer af eftervaernsforanstaltninger for unge med to forskellige
typer eftervaern (mé’lgruppen for efterveern 2011-2014)
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n=3.098.
Kilde: Deloittes beregninger baseret p& Danmarks Statistik, registrene BEF og BUFO.

Der er relativt stor spredning i eftervaernsforlgbenes varighed. P3 tvaers af
de forskellige typer eftervaern er det stort set lige sa normalt, at et efter-
veaernsforlgb varer mellem én og tre maneder (21 procent af forlgbende),
som at det varer mellem tre og seks maneder (15 procent), et halvt &r og
et helt &r (22 procent), ét til to &r (18 procent) eller over to ar (23 pro-
cent).

Resultatet kan afspejle forskellige tilgange til eftervaern i kommunerne, som
fremfgrt i rapportens indledning i afsnittet om perspektiver og tilgange i til-
delingen af eftervaern. I et independenceperspektiv kan et kort eftervaerns-
forlgb hjselpe den unge godt pa vej i egen lejlighed, uddannelse eller be-
skaeftigelse som en slags overgang fra anbringelsen eller den faste kontakt-
person fgr det 18. ar. I et interdependenceperspektiv kan laengere efter-
veaernsforlgb give tid til at arbejde med den unges mél og gradvist forberede
den unge p3 et selvstaendigt voksenliv.

Efterveernsforlgbenes typiske varighed varierer dog, alt efter hvilken type
eftervaern der er tale om. Som det fremgar af figur 7 er varigheden af kon-
taktpersonforlgb i 65 procent af tilfaeldene under ét ar. De fortsatte anbrin-
gelser er typisk enten helt korte forlgb pd op til tre maneder eller lange for-
lgb pad over to ar. De korte forlgb kan ogsd daekke over, at bgrne- og unge-
forvaltningen ikke har ndet at traeffe afggrelse om eftervaern, inden den
unge fylder 172 8r, og derfor fortsaetter foranstaltningen, indtil der er truf-
fet afggrelse.

I analysen af kommunernes praksis i kapitel 4 viser sagsgennemgangen, at
kommunerne i over en tredjedel af de gennemgdede sager traeffer afggrelse
om efterveern, nar den unge er mellem 17%:-18 &r, og at der i nogle tilfselde
forst traeffes afggrelse, ndr den unge er over 18 ar. Interview med kommu-
nale sagsbehandlere og gennemgang af kommunale sager viser i denne
sammenhaang, at kommunerne af og til lader en anbringelse fortseette i en
kort periode efter det fyldte 18 ar, imens sagen afsluttes.

Ikke overraskende er omkring en tredjedel af forlgbene med anden stotte
helt korte. Det vil typisk veere tilfeeldet, hvis der eksempelvis gives gkono-
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misk tilskud til lejlighed, transportudgifter eller lignende i en begraenset pe-
riode. Forlgb med anden stotte kan dog ogsa have en laengere varighed, ek-
sempelvis hvis der er tale om psykologforlgb, netvaerksgrupper eller lig-
nende.

Figur 7. Efterveernsforlgbenes varighed fordelt pa type eftervaern* (unge med
fulde forlgb)

Del 1: Del 2:
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33%
28% 27%
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mdr. mdr. mdr. 2 ar mdr. mdr. mdr. 2 ar
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mdr. mdr. mdr. 2 ar mdr. mdr.  mdr. 2 ar

* Angiver varigheden af eftervaernsmodtagernes afsluttede efterveaernsforlgb for unge, som var 23
&r eller zeldre i 2014 (unge fra argangene 1988-1991). En person kan have haft flere forlgb.
n=9.432 forlgb.

Note: Figuren angiver andelen af de forskellige eftervaernsforigb i de forskellige varighedsinter-
valler for unge i malgruppen, som er 23 8r eller sldre i 2014 (unge fra argangene 1988-1991).
Kilde: Deloittes beregninger baseret p& Danmarks Statistik, registrene BEF og BUFO.

I dette afsnit undersgges det, hvilke ydelser der gives som supplementer
og/eller alternativer til eftervaern til de unge i malgruppen. Afsnittet bidra-
ger dels med viden om, hvilke andre former for stgtte efterveernet spiller
sammen med i de unges overgang til voksenlivet, dels med viden om, hvil-
ken stgtte der gives til de unge, der ikke modtager eftervaern.

De supplerende og/eller alternative ydelser afdaekkes ved brug af register-
data fra Beskeeftigelsesministeriets forlgbsdatabase (DREAM), Danmarks
Statistiks komprimerede elevregister (KOTRE) og Jobindsats.dk. Disse regi-
stre giver dog ikke et fuldsteendigt daekkende billede af, hvilke ydelser de
unge modtager, efter de fylder 18 ar. Eksempelvis er det ikke muligt at se,
om den unge har modtaget vejledning fra UU pa sin uddannelsesinstitution.
Derudover findes der ikke et register over ydelser pa voksensocialomradet,
som daekker populationen af unge i malgruppen for efterveern i hele den
undersggte periode og omfatter alle kommuner.#® For at tage forbehold for

46 Det eksisterende handicapregister fra Danmarks Statistik geelder fra og med det 3.
kvartal af 2013 og er saledes ikke anvendeligt til at analysere overgangen til ydelser
pd voksenomradet ved det 18. &r for langt stgrstedelen af de unge i denne undersg-
gelse. Supplerende ydelser baseret pd dette register er derfor behaeftet med relativ
stor usikkerhed.
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disse begraensninger suppleres dette afsnits analyser med kvalitativ indsigt
fra interview med de kommunale ledere og sagsbehandlere.

3.4.1 Supplerende stgtte til de unge eftervaernsmodtagere
Eftervaern er ikke den eneste kommunale stgtte, tidligere anbragte og
unge, der har haft en fast kontaktperson, kan modtage i overgangen til
voksenlivet. De unge kan ogsd modtage stgtte fra eksempelvis beskaeftigel-

o o . . . PENT] .
sesomradet eller pa deres uddannelsesinstitution samtidig med eller i for-
laengelse af deres eftervaernsindsats. Disse indsatser er dermed et supple-
ment til den stgtte, som eftervaernet giver.

Tabel 4 viser ydelser og indsatser, som de unge har modtaget i samme &r,
som de har modtaget en efterveernsindsats. Det fremgar, at det isaer drejer
sig om kontante ydelser som kontant-/uddannelseshjzlp og SU4’ samt vej-
ledning og opkvalificering. Sidstneevnte kan vaere korte vejlednings- og af-
klaringsforlgb eller saerlige projekter og uddannelsesforlgb, herunder ogsd
praktik under uddannelsesforlgbet. Herudover er der ogsd en del unge, der
har et forlgb med virksomhedspraktik i samme ar, som de er i eftervaern.

I interviewene med de kommunale sagsbehandlere bekreaeftes det, at de
unge jeevnligt modtager andre indsatser parallelt med eftervaernsindsatsen.
Her fremhaaves uddannelseshjaelp og SU som kontante ydelser og isaer
mentorordninger og UU-vejledning som vejledende stgtteforanstaltninger.

De kommunale interviewpersoner fremhaver, at de supplerende indsatser
kan veere udfordrende, fordi den unge kan opleve at skulle forholde sig til
flere personer, hvis funktion kan vaere sveer at adskille. Det kan eksempel-
vis vaere en mentor bevilget af jobcentret og en fast kontaktperson i efter-
veaern. Interviewpersonerne fremhaever ogsa, at der kan opstd mangel pd
koordination af malene for arbejdet med den unge, ndr flere aktgrer fra for-
skellige kommunale fagomrgder er involveret samtidig.

Omvendt naevner interviewpersonerne ogsa, at en velfungerende rolleforde-
ling mellem eksempelvis kontaktperson og mentor i nogle tilfeelde kan un-
derstgtte den unges behov bedre, end hvis den unge kun havde modtaget
en enkelt af disse indsatser. I disse tilfaelde vil mentoren typisk have fokus
pd at rykke den unge teettere pd uddannelse eller beskaeftigelse, mens kon-
taktpersonen for eksempel vil hjzelpe den unge med praktiske forhold, ar-
bejde med at udbygge den unges sociale relationer og kompetencer og med
at varetage kontakten til den unges biologiske familie.

47 SU er kun udregnet for de unge, der har haft en fast kontaktperson umiddelbart op
til det 18. ar. Det skyldes, at unge med en fortsat anbringelse ikke er berettiget til
samtidig at modtage SU. For at sikre, at dette ikke skaevvrider estimatet, er de tidli-
gere anbragte unge taget ud af denne beregning.
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Tabel 4. Supplerende ydelser modtaget i samme &r som eftervaern (unge med

eftervaern i perioden 2011-2014)

Alle Anbragt v. Kontaktperson
unge det 18. ar v. det 18. ar
Forsgrgelsesydelse
SuU* 51 % - 51 %
Kontanthjzelp/ 56 % 57 % 54 %
uddannelseshjeelp
Dagpenge 2% 3% 1%
Ledighedsydelse 1% 1% -
Sygedagpenge 7 % 8 % 6 %
Revalidering 4 % 5% 3%
Fgrtidspension 3% 4 % 1%
Beskeeftigelsesrettet indsats eller uddannelse
Seerligt tilrettelagt ud- o o o
dannelsesforlgb (STU) 4% 4 % 3%
Vej_ledning og opkvalifi- 42 % 43 % 39 %
cering
Ordinzer uddannelse 7 % 8 % 6 %
med ydelse
Mentorstgtte** 9 % 9 % 9 %
Virksomhedspraktik 17 % 18 % 15 %
Lgntilskud 2% 3% 2%

n=16.448 (n=10.819 for unge, der har vaeret anbragt umiddelbart op til det 18. &r og n=5.629
for unge med fast kontaktperson umiddelbart op til det 18. &r).

* SU er kun udregnet for de unge, der har haft en fast kontaktperson umiddelbart op til det 18.
3r. Det skyldes, at unge med en fortsat anbringelse ikke er berettiget til samtidig at modtage SU.
For at sikre, at dette ikke skaevvrider estimatet, er de tidligere anbragte unge taget ud af denne
beregning.

** Data vedrgrende mentorstgtte findes kun fra 2010 og frem. I denne analyse medtages derfor
kun unge, som fyldte 18 3r i 2010 eller senere.

Noter: Der kan kun registreres én ugentlig ydelse i DREAM. Hvis en person har to forskellige
ydelser i samme uge, sker der en overskrivning. Her har ledighedsoplysninger hgjere prioritet end
kontanthjeelpsdata, og sygedagpengedata har hgjere prioritet end aktiveringsoplysninger.

Udover de viste ydelser har enkelte unge modtaget andre ydelser og indsatser som eksempelvis
ressourceforlgb, seksugers selvvalgt uddannelse, fleks- eller skdnejob og rotationsvikar. Af fortro-
lighedshensyn fremgar disse ydelser ikke af tabellen.

Kilde: Deloittes beregninger baseret p& Danmarks Statistiks komprimerede elevregister (KOTRE),
Beskaeftigelsesministeriets forlgbsdatabase (DREAM) og Jobindsats.dk.

3.4.2 Stgtte i voksenlivet for de unge uden eftervaern

Unge i malgruppen, der ikke modtager eftervaern, ophgrer med at modtage
stgtte under servicelovens bgrneparagraffer, nar de fylder 18 ar. Der er for-
skellige muligheder for det videre forlgb for disse unge. Nogle overgar til en
almindelig voksentilvaerelse med uddannelse og beskaeftigelse, men i en del
tilfaelde overgdr den unge fra bgrne- og ungeomradet til en indsats pa be-
skaeftigelsesomradet eller voksensocialomradet.

Tabel 5 viser, hvilke ydelser og indsatser de unge uden eftervaern har mod-
taget, fra de fyldte 18 ar til undersggelsens sluttidspunkt i 2014. For at
sikre sammenlignelighed indeholder tabellen udelukkende data for de aeld-
ste unge i undersggelsen, som er fgdt i 1988. Disse unge fyldte 18 ar i 2006
og var 26 ar gamle ved udgangen af 2014.
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Tabel 5. Ydelser modtaget efter det fyldte 18. 8r for unge uden efterveern (unge
fra argang 1988 i perioden 2006-2014)

Alle Anbragt V. Kontaktpersoon V.
unge det 18. ar det 18. ar
Forsgrgelsesydelse
SuU 56 % 54 % 61 %
Kontanthjzelp/ 73 % 72 % 77 %
uddannelseshjeelp
Dagpenge 21 % 19 % 26 %
Ledighedsydelse 2% * *
Sygedagpenge 33 % 29 % 40 %
Ressourceforigb 1% * *
Revalidering 11 % 11 % 11 %
Fgrtidspension 17 % 22 % 8 %

Beskeeftigelsesrettet indsats eller uddannelse
Seerligt tilrettelagt uddan-

nelsesforlgb (STU) 14 % 17% 7%
xﬁgednlng og opkvalifice- 70 % 66 % 78 %
%gli;\:er uddannelse med 23 % 23 % 23 %
g:rlﬁlélgse;rs selvvalgt ud- 4 % 3% 5 %
Mentorstgtte** 19 % 18 % 19 %
Virksomhedspraktik 43 % 42 % 47 %
Lgntilskud 12 % 10 % 16 %
Fleksjob eller skdnejob 4 % 5% 2%
Voksenlarling 1% * *

Rotationsvikar 1% * *

Ingen registrerede ydelser 0,8 % * *

n=867 (n=592 for unge, der har vaeret anbragt umiddelbart op til det 18. &r og n=275 for unge
med fast kontaktperson umiddelbart op til det 18. ar).

* Af diskretionshensyn afrapporteres data ikke.

** Data vedrgrende mentorstgtte findes kun fra 2010 og frem. Hvis den unge har modtaget men-
torstgtte for 2010, fremgar det derfor ikke af beregningen.

Noter: Der kan kun registreres én ugentlig ydelse i DREAM. Hvis en person har to forskellige
ydelser i samme uge, sker der en overskrivning. Her har ledighedsoplysninger hgjere prioritet end
kontanthjeelpsdata, og sygedagpengedata har hgjere prioritet end aktiveringsoplysninger.

Udover de viste ydelser har enkelte unge modtaget andre ydelser som eksempelvis jobafklaring,
nytteindsats og VUS/SVU. Af fortrolighedshensyn fremgar disse ydelser ikke af tabellen.

Kilde: Deloittes beregninger baseret p& Danmarks Statistiks komprimerede elevregister (KOTRE),
Beskeeftigelsesministeriets forlgbsdatabase (DREAM) og Jobindsats.dk.

Det fremgér af tabel 5, at stort set alle de unge uden eftervaern har modta-
get en eller anden form for stgtte i perioden fra de var 18 til 26 ar gamle.
Kun 0,8 procent har slet ingen registrerede ydelser. Disse unge fremgar sa-
ledes ikke af kommunernes systemer.

Herudover fremgar det, at de unge uden eftervaern iseer har modtaget kon-
tanthjzelp/uddannelseshjaelp, SU, virksomhedspraktik, vejledning og opkva-
lificering, siden de fyldte 18 &r. En del unge (23 procent) har desuden vee-
ret i ordinaer uddannelse med en ydelse, hvilket blandt andet kan veere al-
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men voksenuddannelse, AMU-kurser og erhvervskompetencegivende ud-
dannelser. Herudover har 20 procent veeret i et mentorforlgb - enten med
en individuel mentor eller en pladsmentor — og 14 procent har veeret i et
saerligt tilrettelagt uddannelsesforlgb (STU). STU er en tredrig ungdomsud-
dannelse for unge udviklingshaemmede og andre unge med saerlige behov,
som ikke kan gennemfgre anden ungdomsuddannelse.

En del af de unge uden eftervaern har desuden faet indsatser ved sygdom,
nedslidning og begreaenset arbejdsevne, herunder iseer sygedagpenge (33
procent), revalidering (11 procent) og fgrtidspension (17 procent).

Unge, der har haft en kontaktperson op til det 18. r, har i hgjere grad end
de tidligere anbragte modtaget sygedagpenge. Omvendt er der en hgjere
andel af de unge, der har vaeret anbragt udenfor hjemmet umiddelbart op
til det 18. ar, der har en fgrtidspension. 22 procent af de unge i denne
gruppe havde en fgrtidspension ved udgangen af 2014. Til sammenligning
havde kun 1,8 procent af de 25-29 &rige i hele befolkningen en fgrtidspen-
sion i 2014.48

En del af de unge med fgrtidspension og STU vil sandsynligvis ogsa
modtage ydelser pa voksensocialomradet. Som naevnt indledningsvis findes
der ikke et register over ydelser pa voksensocialomrddet, som daekker po-
pulationen af unge i malgruppen for eftervaern i den undersggte periode og
for alle kommuner. Baseret pfi oplysninger for 49 kommuner er et forsigtigt
skgn, at omkring halvdelen af de unge uden efterveern modtager ydelser ef-
ter servicelovens voksenparagraffer (jf. afsnittet om gruppen uden efter-
vaern pa side 26).

Oversigten pa naeste side viser, hvor mange af de unge uden eftervaern i de
49 kommuner, der har modtaget stgtte under servicelovens voksenpara-
graffer i perioden 3. kvartal 2013 - 4.kvartal 2014. Af tabellen fremggr det,
at 2.667 af de unge i malgruppen, som ikke modtager eftervaern, i stedet
har modtaget en eller flere ydelser pa voksenomradet. Socialpaedagogisk
stgtte efter servicelovens § 85 er den mest udbredte ydelse efterfulgt af
midlertidige botilbud og aktivitets- og samvaerstilbud.

8 Jobindsats.dk, Fgrtidspension. Antal personer. 25-29 ar.
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Tabel 6. Unge uden eftervaern med ydelser efter servicelovens voksenparagraf-
fer (49 kommuner i perioden 3. kvartal 2013-4. kvartal 2014)

Antal unge Andel unge med ydelser

(49 kommuner)  efter voksenparagrafferne
Socialpaedagogisk stagtte 1.784 67%
Midlertidigt ophold 905 34%
Aktivitets- og samvaerstilbud 595 22%
Leengerevarende ophold 503 19%
Beskyttet beskzeftigelsesydelse 300 11%
Ledsageordning 148 6%
Stgtte- og kontaktperson 57 2%
Dakning af merudgift 52 2%
Misbrugsbehandling 19 1%

Note: En unge kan modtage flere forskellige ydelser under servicelovens voksenparagraffer. An-
delene summer derfor ikke til 100. Der indgdr data fra falgende kommuner: Albertslund, Assens,
Egedal, Favrskov, Faxe, Fredensborg, Fredericia, Frederiksberg, Frederikshavn, Faaborg-Midtfyn,
Greve, Haderslev, Hedensted, Herlev, Herning, Holstebro, Horsens, Hgje-Taastrup, Hgrsholm, Ka-
lundborg, Kerteminde, Kolding, Langeland, Lemvig, Leesg, Mariagerfjord, Middelfart, Morsg, Nord-
djurs, Nordfyns, Nyborg, Odder, Odense, Odsherred, Rebild, Ringkgbing-Skjern, Ringsted, Rgd-
ovre, Samsg, Silkeborg, Skanderborg, Skive, Solrgd, Stevns, Struer, Syddjurs, T&rnby, £rg og
Aarhus.

Kilde: Deloittes beregninger baseret p& Danmarks Statistiks handicapregister (HANDIC)

I dette afsnit beskrives de unge, der modtager eftervaern, og de unge, der
ikke ggr. Fgrst sammenlignes gruppen af unge med og uden eftervaern i
forhold til centrale demografiske karakteristika, tilknytning til uddannelse og
arbejde, sociale og psykiske problemstillinger samt forlgbshistorik i det
kommunale system p& det tidspunkt, hvor de fylder 18 &r. Dette maletids-
punkt er valgt, fordi der her bgr veere truffet afggrelse om eftervaern for alle
i malgruppen. Derefter foretages en tilsvarende sammenligning af de unge,
der har takket nej til efterveern, og de unge, der ikke er blevet tilbudt efter-
vaern, nar de er 18 ar gamle. Afsnittet bidrager med ny registerbaseret vi-
den om, hvem der henholdsvis modtager og ikke modtager eftervaern, og
hvordan de unge med og uden eftervaern adskiller sig fra hinanden. Denne
viden er afggrende for vurderingen af, om eftervaern gives til den rette mal-
gruppe.

3.5.1 De unge med og uden eftervaern ligner hinanden, nar de
fylder 18 ar
Nar de unge med og uden eftervaern sammenlignes i forhold til demografi-
ske karakteristika, tilknytning til uddannelse og arbejde, sociale og psykiske
problemstillinger og forlgbshistorik i kommunen pa det tidspunkt, hvor de
fyldte 18 ar, ligner de i sldende grad hinanden. Generelt viser analyserne i
dette afsnit, at begge ungegrupper er udsatte i forhold til normalbefolknin-
gen. Det gaelder bade i forhold til deres resultater i skolen, tilknytning til
uddannelse og arbejde og sociale og psykiske problemstillinger. De unge
med og uden eftervaern har desuden en forlgbshistorik i det kommunale sy-
stem, der i hgj grad minder om hinanden. Begge ungegrupper har haft flere
forlgb med foranstaltninger efter servicelovens bgrneparagraffer, og en stor
del har skiftet kommune, mellem de var 17 og 18 ar gamle, hvilket netop er
det tidspunkt, hvor beslutningen om eftervaern oftest traeffes.
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3.5.1.1 De unge har sociale og psykiske problemer

Som det fremgar af figur 8 pa naeste side, har de unge med og uden efter-
veern i hgj grad de samme demografiske karakteristika. Der er flere maend
end kvinder, og stgrstedelen af de unge er etniske danskere. Det fremgar
0gsa af figuren, at 27 procent af de tidligere anbragte unge i gruppen, der
modtager eftervaern, har vaeret anbragt i plejefamilie, mens det samme ggr
sig gaeldende for 21 procent af de unge uden eftervaern. Der er ogsa en lidt
stgrre andel af de tidligere anbragte unge med eftervaern (24 procent), der
har vaeret anbragt pd eget veerelse, end dette gaelder for de tidligere an-
bragte unge uden efterveern (16 procent). Samtidig har halvdelen af de tid-
ligere anbragte unge uden efterveern vaeret anbragt pd dggninstitution,
mens det samme ggr sig geeldende for 42 procent af de unge, der modtager
eftervaern.

De unge i malgruppen er udsatte i forhold til psykiske og sociale problem-
stillinger. Figur 8 viser, at 24 procent af de unge med eftervaern og 25 pro-
cent af de unge uden eftervaern havde mindst én dom for kriminalitet efter
straffeloven, da de fyldte 18 &r. Til sammenligning viser tal for normalbe-
folkningen fra Danmarks Statistik, at 8 procent af hele ungdomsargangen
fodt i 1988 - den eeldste argang i denne analyse - havde mindst én dom ef-
ter straffeloven, da de var 18 &r. Dette tal har vaeret faldende for de efter-
folgende generationer og var 5 procent for ungdomsargangen fgdt i 1996 -
den yngste drgang i denne analyse.4°

Derudover havde 18 procent af de unge med eftervaern og 22 procent af de
unge uden efterveern mindst én registreret psykisk lidelse i hospitalsvaes-
net, da de fyldte 18. ar. Der findes ikke en direkte sammenlignelig opgg-
relse for normalbefolkningen. Dog estimerer Statens Institut for Folkesund-
hed i Den Nationale Sundhedsprofil p& baggrund af selvrapporterede data,
at 9 procent af de 16-24-3rige danskere i 2013 havde en psykisk lidelse af
mere end seks maneders varighed.5° Der er store mgrketal forbundet med
psykisk sdrbarhed, hvilket betyder, at denne undersggelses resultater kun
kan betragtes som en konservativ indikator p& de unges situation De til-
gaengelige data indikerer sdledes, at de unge i gruppen uden eftervaern pd
denne parameter er mere udsatte end de unge med eftervaern.

49 Statistikbanken, STRAFFO1: Fodselsdrgange efter kon, alder ved forste dom og
lovovertraedelse (opgjort per 31. december 2015).

50 Sundhedsstyrelsen og Statens Institut for Folkesundhed, Danskernes Sundhed. Tal
fra Den Nationale Sundhedsprofil, Psykisk lidelse af mere end 6 m&neders varighed.
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Figur 8. Karakteristika for unge med og uden eftervaern ved det fyldte 18. &r
(malgruppen for efterveern i perioden 2011-2014)
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* Opggrelsen af de unges anbringelsestype ved det 18. 8r omfatter udelukkende unge, der har
veeret anbragt op til det 18. &r.

n=16.448 for unge med eftervaern og n=10.765 for unge uden eftervaern.

Noter: Plejefamilie omfatter netvaerksplejefamilie indenfor/udenfor slaegten, almindelig plejefa-
milie og kommunal plejefamilie. Institution omfatter sikrede, lukkede og almindelige afdelinger,
akutinstitutioner, kommunale dggntilbud og socialpaedagogiske opholdssteder. Eget veerelse el.
lign. omfatter eget veerelse, kollegie og kollegielignende opholdssted. Udover de viste anbringel-
seskategorier er der nogle unge, der er anbragt under Andet eller Uoplyst. Dom for kriminalitet
omfatter afggrelser under straffeloven i alt defineret p& baggrund af Danmarks Statistiks register
over kriminalitet, afggrelser (KRAF). En afggrelse medregnes ikke, hvis den unge er frifundet, el-
ler hvis tiltalen er frafaldet. Psykisk lidelse er defineret pa baggrund af koderne i Sundhedsdata-
styrelsens SKS- og SHAK-databases klassifikation af sygdomme og helbredsrelaterede tilstande.
Unge med en psykisk diagnose har mindst én af diagnoserne under kapitel V: Psykiske lidelser og
adfaerdsmaessige forstyrrelser. Disse diagnoser omfatter organiske, inklusive symptomatiske,
psykiske lidelser, psykiske lidelser og adfserdsmaessige forstyrrelser forarsaget af brug af psyko-
aktive stoffer, skizofreni, skizotypisk sindslidelse, paranoide psykoser, akutte og forbigdende psy-
koser, skizoaffektive psykoser, affektive sindslidelser, nervgse og stressrelaterede tilstande, til-
stande med psykisk betingede legemlige symptomer, adfeerdsaendringer forbundet med fysiologi-
ske forstyrrelser og fysiske faktorer, forstyrrelser i personlighedsstruktur og adfserd i voksenalde-
ren, mental retardering, psykiske udviklingsforstyrrelser, adfeerds- og fglelsesmaessige forstyrrel-
ser saedvanligvis opstéet i barndom eller adolescens samt ikke naermere specificerede psykiske
lidelser.

Kilde: Deloittes beregninger baseret p& Danmarks Statistik, registrene BEF, BEFADR, BEFBOP,
BUA, KRAF og LPRDIAG.
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3.5.1.2 Begge ungegrupper er udsatte i forhold til uddannelse og
beskaeftigelse
De unge med og uden eftervaern minder ogsd om hinanden i forhold til til-
knytning til uddannelse og arbejde, da de fyldte 18 &r. Som det fremgar af
tabel 7, har 10 procent af de unge med efterveern og 12 procent af de unge
uden efterveern ikke afsluttet grundskolen. Til sammenligning var der ved
folkeskolens afgangsprgver i 2014 kun 5,5 procent af de unge i hele befolk-
ningen, der undlod at g8 op til preverne.5!

De unges praestationer i folkeskolen ligger desuden et stykke under befolk-
ningens praestationer generelt, ndr der ses pa deres karakterer i dansk og
matematik i 9. klasse. Begge grupper unge i malgruppen for eftervaern
havde et karaktergennemsnit omkring 4, mens ikke-udsatte unge til sam-
menligning havde et karaktergennemsnit i dansk og matematik pa lige un-
der 7 ved folkeskolens afgangsprgve i 2014.52 I denne sammenhaeng skal
det dog naevnes, at det langt fra er alle de unge, der indgdr i undersggel-
sen, der har registrerede karakterer i 9. klasse i Danmarks Statistiks regi-
ster over enkeltfag fra grundskolen (UDFK). Dette behaefter alt andet lige
analysen af malgruppens karaktergennemsnit med usikkerhed.

Det fremgar ogsa af tabel 7, at omkring en fjerdedel af de unge i begge
grupper stod helt udenfor bade uddannelse og arbejde i det &r, hvor de
fyldte 18. Der findes ikke direkte sammenlignelige opggrelser for normalbe-
folkningen af unge i Danmark, men oplysninger fra Danmarks Statistik
(NEET-indikatoren53) viser, at i en periode pa fire uger i 2014 var 6 procent
af de 18-8rige i befolkningen udenfor uddannelse og beskeeftigelse.5

Uddannelse og beskaeftigelse i ungdomsarene har stor betydning for tilknyt-
ning til arbejdsmarkedet senere i livet, og 0ogsa her er de unge i malgrup-
pen for eftervaern altsd mere udsatte end unge generelt. Der ses dog ikke
en tendens til, at unge, der far eftervaern, har mestret deres skolegang
markant bedre eller har en markant staerkere tilknytning til arbejdsmarke-
det end unge, der ikke far eftervaern. Dette kunne ellers forventes, hvis der
generelt var en tendens til creaming blandt sagsbehandlerne, eller hvis der i
hgj grad var tale om en selektionsproces, hvor de bedst stillede unge for-
maede at forhandle sig til eftervaern, jf. afsnittet om perspektiver og til-
gange i tildelingen af eftervaern i rapportens indledning.

5! Den Sociale Kapitalfond, 2016.

52 Socialpolitisk redeggrelse, 2016. Her defineres ikke-udsatte som bgrn, der ikke pa
prgvetidspunktet har veeret anbragt eller har modtaget en forebyggende foranstalt-
ning.

53 NEET er en indikator, der angiver, hvor stor en del unge i en given aldersgruppe
der hverken er i beskaeftigelse eller i uddannelse indenfor de seneste fire uger. Laes
mere om beregningen af indikatoren og definitionen af aktive og ikke-aktive i meto-
denotatet http://www.dst.dk/ext/arbe/neetindi.

54 Statistikbanken, Befolkningen (16-24 8r) efter alder, kgn, bopaelsomrade, tid og
status (NEET).
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Tabel 7. Tilknytning til uddannelse og arbejde ved det 18. &r for unge med og
uden eftervaern (malgruppen for eftervaern i perioden 2011-2014)

Unge med Unge uden

eftervaern eftervaern
Afsluttet grundskole 90 % 88 %
Karaktergennemsnit dansk og
matematik (9. kl.) 441 4,31
Under uddannelse/har arbejde i aret for o o
18-8rs fodselsdag* 76 % 74 %
Ikke i arbejde/uddannelse i dret for o o
18-8rs fodselsdag* 24 % 26 %
Gns. antal maneder i arbejde i dret for 58 >4
18-ars fgdselsdag* ’ !
Gns. arlig indkomst i alderen 15-18 ar (kr.) 6.081 5.947

n=16.448 for unge med eftervaern og n=10.765 for unge uden eftervaern.

* Beregnet for unge, der fyldte 18 &r i 2008 eller senere. n=13.104 for unge med eftervaern og
n=8.9104 for unge uden eftervaern.

Note: Afs/uttet grundskole er beregnet pa baggrund af Danmarks Statistiks register over befolk-
ningens uddannelse (KOTRE). Karaktergennemsnit er beregnet pd baggrund af registreret enkelt-
fag fra grundskole (UDFK). Gennemsnittet er beregnet pd baggrund af alle registrerede karakte-
rer i dansk og matematik i 9. klasse. Det skal bemaerkes, at det langt fra er alle unge, der har re-
gistrerede karakterer (i alt 11.445 manglende registreringer, svarende til 42 procent af populatio-
nen). Dette kan blandt andet skyldes, at eleven har géet pa en prevefri skole, har veeret fritaget,
er blevet syg eller er udeblevet fra eksamen, eller at eleven er rejst ud af landet inden afslutnin-
gen af 9. klasse. Derudover kan det skyldes manglende indberetning af prgveresultatet. For ele-
ver, der har afsluttet grundskolen i 2005 eller tidligere, har indberetningen af karakterer desuden
veeret af mindre god kvalitet og er derfor mindre deekkende. Under uddannelse ved det 18. &r er
beregnet p& baggrund af Danmarks Statistiks register over befolkningens uddannelse (KOTRE) og
registreringer af SU i Beskaeftigelsesministeriets forlgbsdatabase (DREAM). Kriteriet for at vaere
under uddannelse ved det 18. ar er, enten at den unge er registreret som vaerende under uddan-
nelse i KOTRE i det ar, hvor vedkommende fyldte 18 ar, eller at der er registreret SU i det ar,
hvor den unge fyldte 18. ar. Vaeret i beskaeftigelse er beregnet p& baggrund af Beskaeftigelsesmi-
nisteriets forlgbsdatabase (DREAM). Da DREAM kun indeholder registreret beskaeftigelse tilbage
til 2008, er beregningen udelukkende foretaget for unge, der fyldte 18 &r i 2008 eller senere.
Gns. antal m&neder i arbejde i dret for 18-8rs fgdselsdag er beregnet pd baggrund af Beskaefti-
gelsesministeriets forlgbsdatabase (DREAM). Gns. 8rlig indkomst i alderen 15-18 &r er beregnet
p& baggrund af Danmarks Statistiks register over befolkningens indkomst (IND).

Kilde: Deloittes beregninger baseret p& Danmarks Statistik, registrene BEF, KOTRE, UDFK, IND-
KOMST og Beskaeftigelsesministeriets forlgbsdatabase (DREAM).

3.5.1.3 Unge med eftervaern har flere kommunale forlgb, og
unge uden eftervaern har boet i flere kommuner

De unge med og uden eftervaern adskiller sig kun en anelse fra hinanden i

forhold til deres forlgbshistorik i det kommunale system op til deres 18-3rs

fgdselsdag. De unge var i gennemsnit stort set lige gamle, da de modtog

den fgrste foranstaltning i kommunen, men der er relativt stor spredning i

alderen indenfor begge ungegrupper.

De unge i begge grupper har i gennemsnit haft 2-3 forlgb i det kommunale
system. Dette kan daekke foranstaltninger under servicelovens bgrnepara-
graffer eller samme type foranstaltning ad flere omgange. I begge tilfeelde
kan antallet af foranstaltninger vaere en indikator for de unges niveau af ud-
sathed.

Det er vaerd at bemaerke, at lidt flere af de unge, der ikke modtager efter-
veern, har skiftet kommune, mellem de var 17 og 18 ar gamle. Det er
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netop, mens den unge er mellem 17 og 18 &r, at beslutningen om efter-
vaern typisk traeffes. Hvis unge skifter kommune netop her, kan det derfor
teenkes at spille ind i beslutningsprocessen om tildeling af eftervaern. I
denne sammenhaeng skal det naevnes, at kapitel 4 om kommunernes prak-
sis viser, at under halvdelen af landets kommuner oplever, at sager over-
drages rettidigt fra andre kommuner, ndr en ung skifter kommune. Det kan
altsd give udfordringer i forhold til at traeffe afggrelse om eftervaern i tide,
hvis den unge skifter kommune i en relativt sen alder.

Tabel 8. Forlgbshistorik ved det 18. &r for unge med og uden eftervaern
(malgruppen for efterveern i perioden 2011-2014)

Unge med Unge uden
efterveern efterveern
Gns. alder ved fagrste forlgb i det 12,0 &r 11,8 &r
kommunale system
Forste foranstaltning inden det 5. ar 16 % 16 %
Forste foranstaltning efter det 15. ar 41 % 38 %
Gns. antal forlgb i det kommunale system
o 2,7 2,5
ved 18 ar
Fem kommunale forlgb eller mere 15 % 12 %
Kommuneskift efter det 17. &r 17 % 22 %

n=16.448 for unge med eftervaern og n=10.765 for unge uden eftervaern.

Note: Forlgb er registrerede forlgb med en foranstaltning, som den unge har haft op til det fyldte
18. &r. Det skal bemaerkes, at den unge kan modtage flere forskellige forlgb med den samme for-
anstaltning, for eksempel flere forskellige anbringelser udenfor eget hjem efter servicelovens

§ 52, stk. 3, nr. 7. Foranstaltninger omfatter 1) anbringelser udenfor eget hjem (servicelovens

§ 52, stk. 3, nr. 7, § 58, stk. 1-3, § 75, stk. 1, straffelovens § 74a (ungdomssanktion), straffuld-
byrdelsesloven § 78, stk. 2 (afsoning) og retsplejeloven § 765 (varetaegtssurrogat), 2) forebyg-
gende personrettede foranstaltninger (servicelovens § 52, stk. 3, nr. 5,6, 8,9, 8§54 a, § 57 c,),
3) forebyggende familierettede foranstaltninger (servicelovens § 11, stk. 3, nr. 1-4, stk. 4, stk. 6,
§ 52, stk. 3, nr. 1-4 og stk. 6,9, § 52 a, § 54 og § 57 a).

Kilde: Deloittes beregninger baseret p& Danmarks Statistiks registre BEF, BUA, BUFO, BEFBOP og
BEFADR.

3.5.2 Stikprgven indikerer, at de unge, der takker nej, er mere
udsatte end de unge, der ikke far tilbuddet
P& baggrund af ungesurveyen er det tidligere i dette kapitel blevet estime-
ret, at omkring 89 procent af de unge uden eftervaern ikke har faet efter-
vaern tilbudt, mens omkring 11 procent har takket nej. Ved at koble unge-
surveyen med de registre, der ogsa anvendes i kapitlets gvrige analyser, er
det muligt at beskrive naermere, hvad der karakteriserer disse to grupper
unge. Det skal dog naevnes, at gruppen af unge i stikprgven, der har takket
nej til efterveern, er forholdsvis lille (n=27). Derfor er resultaternes genera-
liserbarhed til hele populationen forbundet med usikkerhed. De sammenlig-
ninger, der praesenteres i dette afsnit, skal derfor fgrst og fremmest betrag-
tes som beskrivelser af karakteristika ved de unge i stikprgven.

Nar de unge sammenlignes pa de samme karakteristika, som indgar i sam-
menligningerne i de forrige afsnit, er der generelt kun sma forskelle mellem
de to grupper. De stgrste forskelle ses i forhold til de unges tilknytning til
uddannelse/arbejde og deres forlgb i det kommunale system, jf. tabel 9.
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Stgrstedelen af de undersggte forskelle er dog ikke statistisk signifikante>5,
hvilket til en vis udstraekning er forventeligt, ndr gruppernes stgrrelse tages
i betragtning. Analysen kan sdledes ikke med sikkerhed fortzelle noget om
forskellen mellem de to ungegrupper i befolkningen. Dog indikerer analy-
sen, at de unge, der har takket nej til efterveern, er en anelse mere udsatte
end de unge, der ikke har faet efterveern tilbudt, i forhold til uddannelse og
tilknytning til fritidsjob, nar de er 18 &r gamle. Analysen indikerer ogsa, at
de unge, der har takket nej til eftervaern, har flere forlgb i det kommunale
system, flere foranstaltninger og en relativt sen fgrste kontakt med kom-
munen. Dette er i trdd med konklusionerne i andre studier, der peger p3, at
de unge, der har takket nej til efterveern, ofte har meget turbulente anbrin-
gelsesforlgb bag sig.

Tabel 9. Karakteristika ved unge uden eftervaern, nar de er 18 &r gamle
(malgruppen for efterveern i perioden 2011-2014)

Takket nej Ikke tilbudt
til eftervaern eftervaern
Ikke arbejde/under uddannelse o o
i dret for 18-ars fodselsdag* 19 % 21 %
Gns. antal maneder i arbejde 16 34
i dret for 18-ars fodselsdag ! ’
Gns. &rlig indkomst
i alderen 15-18 &r (kr.) 4.093 7.099
_Gns. alder ved det fgrste forlgb 12 8¢ 12 &r
i det kommunale system
Over 15 ar ved fgrste forlgb 44 % 37 %
i det kommunale system
Gns. antal forlgb i
det kommunale system 2,9 2,3
Kommuneskift efter det fyldte 17. ar 19 % 18 %

* Beregnet for unge, der fyldte 18 &r i 2008 eller senere.

n=27 for unge, der har takket nej, og n=222 for unge, der ikke har faet tilbudt eftervaern.

Note: Forskellen mellem de to grupper for Gns. antal m8neder i arbejde er statistisk signifikant
pd et 0,05-niveau. De resterede forskelle er ikke statistisk signifikante ved p<0,05.

Under uddannelse ved det 18. &r er beregnet pd baggrund af Danmarks Statistiks register over
befolkningens uddannelse (KOTRE) og registreringer af SU i Beskaeftigelsesministeriets forlgbsda-
tabase (DREAM). Kriteriet for at vaere under uddannelse ved det 18. ar er, enten at den unge er
registreret som vaerende under uddannelse i KOTRE i det &r, hvor vedkommende fyldte 18 ar, e/-
ler at der er registreret SU i det ar, hvor den unge fyldte 18. &r. Vaeret i arbejde er beregnet pa
baggrund af Beskaeftigelsesministeriets forlgbsdatabase (DREAM). Da DREAM kun indeholder re-
gistreret beskaeftigelse tilbage til 2008, er beregningen udelukkende foretaget for unge, der fyldte
18 &r i 2008 eller senere. Gns. &rlig indkomst i alderen 15-18 &r er beregnet pa baggrund af Dan-
marks Statistiks register over befolkningens indkomst (IND).

Kilde: Deloittes ungesurvey koblet med Deloittes beregninger baseret pd Danmarks Statistiks re-
gistre BEF, BUA, BUFO, KOTRE, UDFK, IND, KRAF, LPRDIAG, BEFBOP og BEFADR og Beskaeftigel-
sesministeriets forlgbsdatabase (DREAM).

Analyserne i det forrige afsnit viser, at de unge med og uden eftervaern
overordnet ikke adskiller sig systematisk fra hinanden. Dette er imidlertid
ikke ensbetydende med, at de unge ikke er forskellige. Som det blev frem-
fgrt i det indledende afsnit om perspektiver og tilgange i tildelingen af efter-
vaern, er det forventeligt, at der i gruppen af unge, der ikke modtager efter-

55 Den eneste statistisk signifikante forskel ses mellem de to gruppers gns. antal ma-
neder i beskaeftigelse.
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veern, bdde findes unge, som sagsbehandlerne vurderer for ressource-
staerke til at modtage eftervaern, og unge, der vurderes at vaere for res-
sourcesvage. Ligeledes kan det - alt efter hvilket perspektiv sagsbehandle-
ren anlaegger i beslutningen om eftervaern - forventes, at der indenfor
gruppen af unge med eftervaern bade findes unge, der er relativt staerke
(independenceperspektivet og creaming-perspektivet) og mindre staerke
(interdependenceperspektivet). Dette kan f& den gennemsnitlige unge med
og uden eftervaern til at minde om hinanden og dermed f& ungegrupperne
generelt til at fremst3 ens.

De forskellige strategier og tilgange til tildelingen af eftervaern kan i praksis
eksistere side om side afhaengigt af den konkrete kommune og sagsbe-
handler. Dette bekraeftes i analysen af kommunernes praksis i kapitel 4,
hvor det stdr klart, at sagsbehandlerne anlaegger forskellige kriterier og for-
tolkninger, nar de treeffer afggrelse om eftervaern. Derfor er der ogsd grund
til at forvente, at grupperne af unge, som henholdsvis modtager og ikke
modtager efterveaern, er relativt heterogene, og at der eksisterer forskellige
segmenter af unge indenfor hver gruppe.

I dette afsnit undersgges segmenter indenfor de to ungegrupper ved hjzelp
af klyngeanalyse. Klyngeanalyse er en multivariat statistisk teknik, der re-
sulterer i en gruppering, hvor personerne i samme gruppe (klynge) er sa
ens (homogene) som muligt, samtidig med at grupperne er s forskellige
fra hinanden som muligt. De unge henholdsvis med og uden eftervaern
grupperes i analysen pa baggrund af sociogkonomiske karakteristika, foran-
staltningstype ved det 18. &r samt centrale karakteristika ved det fyldte 18.
&r. Pa denne baggrund kan der identificeres to segmenter af unge indenfor
gruppen af unge, der modtager eftervaern, og tre segmenter indenfor grup-
pen af unge, der ikke modtager eftervaern. Disse segmenter udfoldes i dette
afsnit. En fuld oversigt over klyngeanalysens variable og en naermere ud-
dybning af den statistiske metode fremgar af bilag 1.

3.6.1 To segmenter af unge, der modtager eftervaern
Som det fremgar af figur 9 pa naeste side fordeler de unge, der modtager
eftervaern, sig i to forskellige segmenter.

Segment 1 bestdr af unge, der kommer ind i det kommunale system i de
sene teenagedr og ofte har en fast kontaktperson, umiddelbart op til de fyl-
der 18 3r. De unge er gennemsnitligt 16 ar gamle ved den fgrste foranstalt-
ning, og 24 procent er endda over 17 &r, jf. tabel 10 pd side 46.

Gennemsnitligt har de unge i segment 1 ikke stgrre udfordringer i skolen
end eftervaernsmodtagerne generelt, de har relativt fa forlgb i det kommu-
nale system, nar de fylder 18 &r, og relativt fa flytninger og kommuneskift.
Der er dog en stgrre andel af de unge i segment 1, der har mindst én dom
for kriminalitet i forhold til gruppen af eftervaernsmodtagere generelt, nar
de fylder 18 &r, jf. tabel 10.

De interviewede kommunale sagsbehandlere, der blev interviewet om kom-
munernes praksis, jf. kapitel 4 giver eksempler p& unge med en profil som
segment 1. Disse unge er kommet sent ind i det kommunale system og vi-
ser iseer risikoadfeerd i forhold til at fortsaette eller komme i en kriminel Ig-
bebane eller et misbrug. Deres stgttebehov stopper ikke ngdvendigvis, fordi
de fylder 18 3r, hvor eftervaern i form af en fortsaettelse af den faste kon-
taktperson kan veere en vigtig stgtte i de kritiske 8r, hvor de unge skal
finde sig til rette i voksenlivet med bolig, beskaeftigelse og uddannelse.
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Figur 9. Segmenter af unge eftervaernsmodtagere identificeret pd baggrund af
klyngeanalyse (malgruppen for eftervaern i perioden 2011-2014)

1 Modtaget den fgrste kommunale foranstaltning sent i livet
Unge med Stor del med fast kontaktperson v. det 18. ar
: Relativt mange med dom v. det 18. ar
stgttebehov i 5
de sene Fg kommunale forlgb
teenagedr Fa flytninger og kommuneskift

2 Modtaget fgrste foranstaltning i tidlig alder
Anbragte - Overvejende anbragt v. det 18. 3r, de fleste anbragt tidligt
med mange Mange anbragt i plejefamilie
ar i det Svag social baggrund
kommunale Mange kommunale forlgb og flytninger
system

n=8.342 for segment 1 og n=6.479 for segment 2. 1.627 unge indgar ikke i nogle af segmen-
terne.

Note: En oversigt over de angivne karakteristika ved segment 1, 2 og 3 fremgar af bilag 7.
Kilde: Deloittes beregninger baseret p& Danmarks Statistiks registre BEF, BUFO, BEFBOP, BE-
FADR, FTBD, KOTRE, IND, KRAF, LPRDIAG og Beskaeftigelsesministeriets forlgbsdatabase
(DREAM).

Segment 2 bestar af unge, som typisk er anbragt udenfor hjemmet i en
plejefamilie ved det 18. ar. De har modtaget deres farste foranstaltning -
som oftest en anbringelse - tidligt i deres liv. I gennemsnit var de unge syv
ar gamle, da de fgrste gang modtog en kommunal foranstaltning, og 36
procent kom ind i det kommunale system, fgr de fyldte fem ar, jf. tabel 10.

De unge i segment 2 kan betegnes som relativt velfungerende i forhold til
efterveernsmodtagerne generelt. Der er en lidt stgrre andel, der er under
uddannelse, og faerre har en dom for kriminalitet ved det 18. ar. De unge i
segment 2 har dog haft en tumultarisk barndom med mange flytninger og
mange kommunale forlgb.

De interviewede sagsbehandlere kender til unge som dem, der beskrives i
segment 2. Disse unge er inde i en positiv udvikling i deres plejefamilie, og
det vurderes, at en fortsaettelse af anbringelsen vil give ro og stabilitet til at
fortsaette udviklingen og komme godt ind i voksenlivet.

Samlet set tegner analysen et billede af to forskellige typer unge med efter-
vaern: En gruppe unge, der har behov for stgtte fra en kontaktperson i de
sene teenagear. For disse unge kan en fortseettelse af kontaktpersonen ud-
over det 18. ar have til formal at stgtte de unge i de kritiske ar, hvor de
skal etablere et voksenliv med uddannelse og beskaeftigelse, og undgd en
kriminel Igbebane. Herudover en gruppe relativt velfungerende unge med
en tumultarisk barndom, som er anbragt udenfor hjemmet - ofte i plejefa-
milie. Efterveernet giver disse unge mulighed for at bevare tilknytningen til
plejefamilien og flytte hjemmefra i takt med deres jeevnaldrende.
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Tabel 10. Udvalgte karakteristika for segmenterne og alle eftervaernsmodtagere
i perioden 2011-2014

Segment 1  Segment 2 Alle efterveerns-

modtagere
Anbragt umiddelbart op o o o
til det 18. 8r 52 % 81 % 66 %
Fast kontaktperson
umiddelbart op til det 48 % 19 % 34 %
18. ar
Anbragt i plejefamilie* 14 % 38 % 27 %
Afsluttet grundskolen 91 % 89 % 90 %
Under ugldannelse ved 59 % 62 % 60 %
det 18. ar
Gns. ald_er ved fgrste for- 16 ¢ 7 8r 12 8r
anstaltning
Over 17 ar gammel ved 0 0 0
fgrste foranstaltning 24 % 2% 15 %
Under 5 3r gammel ved 0 0 0
fgrste foranstaltning 0 % 36 % 16 %
Gns. antal forlgb i det 2.0 3,8 2,7

kommunale system
Gns. antal flytninger 5,3 9,2 6,8
Dom for kriminalitet ved

0, 0, 0,
18 3r (straffelov) 27 % 22 % 24 %
Modtaget kontaktperson 71 % 53 o 63 %
i efterveern
Modtaget fortsat anbrin- 40 % 61 % 50 %

gelse i eftervaern

* Udregnet for unge, der har vaeret anbragt umiddelbart op til det 18. ar.

n=8.342 for segment 1, n=6.479 for segment 2 og n=16.448 for alle eftervaernsmodtagere.
Kilde: Deloittes beregninger baseret p& Danmarks Statistiks registre BEF, BUA, BUFO, FTBD, BE-
FBOP, BEFADR og KRAF.
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3.6.2 Tre segmenter af unge, der ikke modtager eftervaern
N&r gruppen af unge, der ikke modtager eftervaern, analyseres p& baggrund
af de tidligere naevnte variable, fremkommer der tre klynger, jf. figur 10.

Figur 10. Segmenter af unge, der ikke modtager eftervaern identificeret pa bag-
grund af klyngeanalyse (malgruppen for eftervaern i perioden 2011-2014)

a Svag social baggrund
Beslastede Ofte anbragte ved det 18. ar
unge med Svag tilknytning til uddannelse og arbejde ved det 18. &r
svag Hgj kriminalitetsfrekvens
tilknytning til Rigtig mange flytninger i barndom og ungdom
uddannelse Boet i flere forskellige kommuner
og arbejde
b Svag social baggrund
Anbragte Ofte anbragte ved det 18. &r
unge med Relativt steaerk tilknytning til uddannelse og arbejde ved det 18. ar
tilknytning til Relativt lav kriminalitetsfrekvens
uddannelse Psykisk sarbarhed
og arbejde
C Modtaget den fgrste kommunale foranstaltning sent i livet
Unge med Stor del med fast kontaktperson v. doet 18. ar
stgttebehov i Relativt mange med dom v. det 18. ar
de sene Fa kommunale forlgb
teenagear F& flytninger og kommuneskift

n=2.143 for segment 1, n=2.224 for segment 2 og n=5.514 for segment 3. 884 unge indgar ikke
i nogle af segmenterne.

Note: En oversigt over de angivne karakteristika ved segment 1, 2 og 3 fremgar af bilag 7.
Kilde: Deloittes beregninger baseret p& Danmarks Statistiks registre BEF, BUFO, BEFBOP, BE-
FADR, FTBD, KOTRE, IND, KRAF, LPRDIAG og Beskaeftigelsesministeriets forlgbsdatabase
(DREAM).

Fgrst og fremmest er der to meget forskellige segmenter af unge med svag
social baggrund, mange kommunale forlgb og typisk en anbringelse ved det
18. ar.

I segment a er de unge karakteriseret ved en svag tilknytning til uddan-
nelse og arbejde samt en hgj kriminalitetsfrekvens, jf. tabel 11. Kun 80
procent af disse unge har gennemfgrt grundskolen, under halvdelen var i
uddannelse i det ar, hvor de fyldte 18, og en tredjedel stod helt udenfor
bdde uddannelse og beskaeftigelse i det ar, hvor de fyldte 18. Samtidig har
30 procent af de unge i segment a mindst én dom for kriminalitet, ndr de
fylder 18 &r. Det er fem procentpoint mere, end hvad der ggr sig gaeldende
for hele gruppen af unge uden efterveern, som indgadr i analysen. De unge i
segment a har desuden haft en ustabil barndom og ungdom med rigtig
mange flytninger, herunder ogsa flytninger mellem forskellige kommuner.
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Tabel 11. Udvalgte karakteristika for segmenterne og alle unge uden eftervarn i
perioden 2011-2014

Seg- Seg- Seg- Unge uden efter-

ment a ment b ment ¢ veaern i alt
Anbragt umiddelbart 78%  89% 54 % 67 %
op til det 18. ar
Fast kontaktperson umiddel- o o o o
bart op til det 18. &r 22 % 11 % 46 % 33 %
Anbragt i plejefamilie* 20 % 38 % 11 % 21 %
Anbragt pa institution* 47 % 48 % 53 % 50 %
Forzelder med videregaende 11 % 17 % 26 % 20 %
uddannelse
Afsluttet grundskolen 80 % 91 % 90 % 88 %
Under uddannelse ved 48 % 69 % 57 % 58 %
det 18. ar
Udenfor uddannelse og ar-
bejde i dret for 18-3rs fad- 33 % 22 % 26 % 26 %
selsdag
Gns. glder ved fgrste foran- 11 8¢ 5 8r 15 &r 12 8¢
staltning
Over 17 ar gammel ved fgr- 7 % 0% 19 % 12 %
ste foranstaltning
Gns. antal forlgb i det kom- 3,3 3,2 1,9 2.5
munale system
Gns. antal flytninger 13,7 5,1 5,0 6,7
Gns. antal forslgelllge kom- 3,7 2.4 2.0 2.5
muner ved 18 ar
Psykisk lidelse ved 18 &r 23 % 31 % 18 % 22 %
Dom for kriminalitet ved 18 30 % 11 % 28 % 25

ar (straffelov)

* Udregnet for unge, der har vaeret anbragt umiddelbart op til det 18. ar.

n=2.143 for segment a, n=2.224 for segment b og n=5.514 for segment c. n=10.765 for unge
uden eftervaern i alt.

Kilde: Deloittes beregninger baseret p& Danmarks Statistiks registre BEF, BUA, BUFO, FTBD, BE-
FBOP, BEFADR, LPRDIAG og KRAF.

I segment b er de unge karakteriseret ved at vaere relativt ressource-
staerke i forhold til hele gruppen uden eftervaern. En relativt stor del (91
procent) har afsluttet grundskolen, og 69 procent var i uddannelse det ar,
hvor de fyldte 18. Det er 11 procentpoint mere, end hvad der ggr sig geel-
dende for gruppen af unge uden eftervaern generelt, jf. tabel 11. De unge i
segment b har desuden en markant lavere kriminalitetsfrekvens. 11 procent
havde mindst én dom efter straffeloven, da de fyldte 18 ar, hvorimod det
samme ggr sig geeldende for 25 procent af de unge uden efterveern gene-
relt. I forhold til den samlede gruppe unge uden eftervaern, der indgar i
analysen, er der dog relativt mange unge i segment b, der er diagnosticeret
med mindst én psykisk lidelse, ndr de fylder 18. ar. Det kan bade reflektere
en stor psykisk sarbarhed blandt disse unge men ogsa, at de unge i praksis
er i kontakt med sygehusvaesnet, og at der arbejdes med deres psykiske
problemer.
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Den typiske unge i segment a er velkendt blandt de interviewede sagsbe-
handlere. Her gives der eksempler pd unge med massive problemer, som
ikke gnsker at samarbejde med kommunen - enten fordi de har faet nok af
kommunale foranstaltninger, eller fordi de er i en kriminalitets- eller mis-
brugslgbebane. Det kan ogsd veere, at stgttebehovet blandt disse unge vur-
deres at veere for stort til, at det kan imgdekommes med eftervaern.

De interviewede kommunale sagsbehandlere kender ogsa til unge med ka-
rakteristika som dem, der beskrives i segment b. Der gives eksempler p&,
at disse unge er sd velfungerende, at de ikke har mere behov for stgtte end
deres jeevnaldrende, som ikke har veeret anbragt udenfor hjemmet.

Derudover er der segment c, som bestar af unge, hvis profil minder om de
unge med efterveern i segment 1. Disse unge har i hgjere grad end unge
uden eftervaern haft en kontaktperson umiddelbart op til det 18. &r. De er
kommet relativt sent ind i det kommunale system og har haft fa forlgb med
en social foranstaltning. De har ogsd en staerkere social baggrund i den for-
stand, at flere af deres foreeldre har en videregdende uddannelse. Gen-
nemsnitligt har de ikke stgrre udfordringer i skolen end gruppen af unge
uden eftervaern, men de har en hgjere kriminalitetsfrekvens, jf. tabel 11.

Mens de interviewede sagsbehandlere, der indgar i analyserne i kapitel 4,
fortzeller om unge i segment 1, som tildeles eftervaern med henblik pa at
fortsaette den kontaktpersonstgtte, der er igangsat i de sene teenageadr, gi-
ves der ogsa eksempler pd unge med en tilsvarende profil, som ikke tildeles
eftervaern. Det kan eksempelvis veere, fordi sagsbehandleren laegger stor
vaegt pd de unges samarbejdsvillighed i tildelingen af efterveern. I nogle til-
faelde berettes der om unge, der ikke tildeles eftervaern, fordi de ikke over-
holder aftaler med kommunen, eller fordi de fortsaetter i kriminalitets-
og/eller misbrugsbaner.

Samlet set viser klyngeanalysen, at der findes relativt forskellige unge bade
i gruppen af unge, der modtager efterveern, og gruppen af unge, der ikke
gor. Det kan vaere med til at forklare, hvorfor de unge i gennemsnit ligner
hinanden, uanset om de modtager eftervaern eller ej. Fordi der bdde er re-
lativt ressourcestaerke og ressourcesvage unge med og uden eftervaern, lig-
ner grupperne gennemsnitligt hinanden.

Samtidig er det tydeligt, at det ikke ngdvendigvis er hdrde karakteristika
ved de unge - for eksempel skoleresultater eller kriminalitetsfrekvens - der
er afggrende for, om de modtager eftervaern eller ej. I stedet har kommu-
nernes sagsbehandlingspraksis og forst3else af, hvilke kriterier der skal
laegges til grund for afggrelsen om eftervaern, formentlig ogsa stor betyd-
ning. Dette er et centralt tema i analysen af kommunernes praksis i kapitel
4, hvor det fremgar, at kommunerne og de enkelte sagsbehandlere har en
forskellig tilgang til tildelingen af eftervaarn. Dels laegges der forskellige kri-
terier til grund for tildelingen af eftervaern, dels er der forskellige fortolknin-
ger af kriterierne.

Analyserne i dette kapitel viser, at de unge med og uden eftervaern ligner
hinanden, nar de beskrives i forhold til objektive, observerbare karakteri-
stika. Samtidig star det ogsa klart, at der er forskellige segmenter af unge,
der henholdsvis modtager og ikke modtager efterveern. Her spiller kommu-
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nernes forstdelse af, hvilke kriterier der skal laegges til grund for beslutnin-
gen om at tildele eftervaern efter al sandsynlighed en rolle for, at nogle
unge modtager eftervaern, mens andre ikke ggr.

Kommunernes malgruppeforstdelse er et centralt tema i kapitel 4 om kom-
munernes praksis. Som afslutning pa kapitel 3 og som optakt til det naeste
kapitel undersgges i dette afsnit sammenhangen mellem de unges forlgb i
det kommunale system og eftervaern fra en statistisk vinkel. Der anvendes
en logistisk regressionsmodel, der inddrager hele malgruppen for eftervaern
og har efterveern eller ikke eftervaern som afhaengig variabel. Den logistiske
regressionsmodel beskriver i korte traek sammenhangen mellem sandsyn-
ligheden for at modtage eftervaern pa den ene side og en raekke observer-
bare karakteristika pa den anden. En yderligere beskrivelse af metoden fin-
des i bilag 2.

3.7.1 Det kommunale forigb har betydning for muligheden for ef-
terveern
Tabel 12 viser de faktorer ved den unges forlgb i det kommunale system
frem til det 18. @r, som pa et statistisk signifikant niveau haenger sammen
med sandsynligheden for at modtage eftervaern. For at lette fortolkningen
af modellen fremgar udelukkende, hvilken retning sammenhaengen gar i, og
ikke sammenhangens styrke (odds ratio). Udover de viste variable inddra-
ger modellerne kontrolvariable for kgn, alder, oprindelsesland, social bag-
grund samt kriminalitetsfrekvens, psykiske lidelser og tilknytning til uddan-
nelse og arbejde ved det 18. 8r. Samtlige modellens variable samt deres re-
lative styrke fremgar af bilag 2.

Det fremgar af tabel 12, at jo zeldre den unge er ved den fgrste foranstalt-
ning, og jo flere forlgb den unge har haft ved det 18. 8r, jo storre er sand-
synligheden for, at den unge modtager eftervaern. Det geelder bade for hele
malgruppen under ét og for tidligere anbragte og unge med fast kontakt-
person specifikt. Dette kan skyldes, at unge, der kommer sent ind i det
kommunale system, har et stgttebehov, der fortseetter efter det 18 ar. Om-
vendt er der leengere tid til at arbejde med de unges problemer, jo tidligere
de kommer ind i systemet. Som navnt i forrige afsnit, giver de interview-
ede kommunale sagsbehandlere eksempler pa unge, hvis foranstaltninger
starter sent i teenagedrene og ret naturligt fortsaettes som efterveern, efter
den unge fylder 18 (unge i segment 1). Der ses ogsa eksempler pa sddanne
forlgb i sagsgennemgangen i kapitel 4. Ligeledes er det ikke overraskende,
at unge, der har haft mange foranstaltninger, kan have behov for stgtte ud-
over det 18. ar - antallet af foranstaltninger kan her vaere en indikator pd
intensiteten af den unges stgttebehov.

Det fremgar ogsa af tabel 12, at unge, der skifter kommune mellem de er
17 og 18 &r, har mindre sandsynlighed for at modtage eftervaern end unge,
der ikke har skiftet kommune i denne alder. Igen geelder dette bade for tid-
ligere anbragte unge og unge, der har haft en fast kontaktperson. Regressi-
onsanalysen indikerer her, at nogle unge falder mellem to stole, ndr de skif-
ter kommuner i den alder, hvor beslutningen om efterveern typisk traeffes.
Resultatet skal dog ikke tolkes kausalt, da der kan vaere bagvedliggende,
ikke-observerbare faktorer, der pavirker bdde den unges sandsynlighed for
at skifte kommune mellem 17 og 18 &r og sandsynligheden for at modtage
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eftervaern6. Hypotesen finder imidlertid til en vis grad stotte i kapitel 4 om
kommunernes praksis, hvor det fremgar, at sagsakter ikke altid overdrages
rettidigt mellem kommuner, ndr en ung skifter kommune. Det giver alt an-
det lige darlige betingelser for at traeffe rettidig afggrelse om eftervaern pa

et oplyst grundlag.

Tabel 12. Faktorer med betydning for de unges sandsynlighed for at modtage
eftervaern (logistisk regression med angivelse af koefficienternes retning (+/-))

Hele Anbragt v. Kontaktperson
malgruppen  det 18. &r v. det 18. ar
Alder ved fgrste foranstaltning i + + +
kommunen
. +*** +*** +***
Antal forlgb frem til 18. ar
Kommuneskift mellem - - -
17 og 18 &r
Anbragt pa institution, B
kostskole, efterskole e.l.*
+*

Antal flytninger ved det 18. &r

*=p<0,0,5, ¥**=p<0,001.

* 1 forhold til at veere anbragt i plejefamilie (plejefamilie er referencekategori)

n=21.031 i modellen for hele malgruppen, n=13.407 i modellen for anbragte op til det 18. &r og
n=7.625 i modellen for unge med fast kontaktperson op til det 18. ar.

Note: Der kontrolleres for kgn, alder, oprindelsesland, foraeldres uddannelsesniveau og indkomst
samt kriminalitetsfrekvens, psykiske lidelser og tilknytning til uddannelse og beskaftigelse ved
det 18. 8r.

Forlgb er registrerede forlsb med en foranstaltning, som den unge har haft op til det fyldte 18. &r.
Foranstaltninger omfatter: 1) anbringelser udenfor eget hjem (servicelovens § 52, stk. 3, nr. 7, §
58, stk. 1-3, § 75, stk. 1, straffelovens § 74a (ungdomssanktion), straffuldbyrdelsesloven § 78,
stk. 2 (afsoning), og retsplejeloven § 765 (varetaegtssurrogat); 2) forebyggende personrettede
foranstaltninger (servicelovens § 52, stk. 3, nr. 5, 6, 8,9, § 54 a, § 57 ¢,); 3) forebyggende fa-
milierettede foranstaltninger (servicelovens § 11, stk. 3., nr. 1-4, stk. 4, stk. 6, § 52, stk. 3, nr.
1-4 og stk. 6, 9, § 52a, § 54 og § 57a).

Kilde: Deloittes beregninger baseret p& Danmarks Statistik, registrene BEF, BUFO, BEFBOP, BE-
FADR, FTBD, KOTRE, IND, KRAF, LPRDIAG og Beskaeftigelsesministeriets forlgbsdatabase
(DREAM).

Derudover viser tabel 12 ogs3, at det har betydning, om den unge har vae-
ret anbragt pa institution eller kostskole, efterskole eller lignende ved det
18. ar. Selv nar der kontrolleres for sociogkonomiske karakteristika ved de
unge, kriminalitetsfrekvens og psykiske problemer, har de unge, der har
veeret anbragt pad institution, kostskole, efterskole eller lignende, mindre
sandsynlighed for at modtage eftervaern end unge, der har veeret anbragt i
plejefamilie. Det giver anledning til en hypotese om, at plejefamilieanbrin-
gelsens familielignende karakter kan bevirke, at plejeforeeldrene kaemper
aktivt for, at den unge skal have eftervaern. Denne opfattelse hgres ogsa
blandt flere af de interviewede unge i kapitel 5 om de unges perspektiv,
som forteeller, at deres plejeforaeldre var en stor hjzelp i tiden, hvor beslut-
ningen om efterveern blev truffet.

Endelig fremgar det af tabel 12, at det for de unge, der har haft en fast
kontaktperson umiddelbart op til det 18. ar, har betydning, hvis de er flyttet

5 Eksempelvis et gnske om at std pa egne ben eller friggre sig fra det kommunale
system.
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meget op til det 18. 3r. Jo flere flytninger, de unge har haft, jo stgrre er
sandsynligheden for, at de far tildelt eftervaern. Flytninger kan indikere en
turbulent opvaekst og dermed maske et behov for stgtte, der raekker udover
det 18. ar.

Samlet set er der altsd en statistisk sammenhaeng mellem de unges kom-
munale forlgb og sandsynligheden for eftervaern. Kapitel 4 om kommuner-
nes praksis gdr mere i dybden med, hvordan kommunernes sagsbehandling
og praksis spiller sammen med, hvilke unge der tildeles eftervaern.

Kapitel 3 behandler den del af opdraget, der efterspgrger ny viden om mal-
gruppen for efterveern. Opdraget har efterspurgt viden om, hvor mange og
hvilke unge der henholdsvis modtager eftervaern, tilbydes efterveern, men
takker nej, og ikke tilbydes eftervaern. Derudover efterspgrges der i opdra-
get viden om, hvilke efterveernsydelser de unge modtager, og varigheden
heraf samt sammenhaengen med lignende ydelser via andre ressortomra-
der, der kan fungere som supplement eller alternativ til eftervaern.

3.8.1 De unge i malgruppen for eftervarn

I afsnit 3.2 besvares spgrgsmalene om, hvor stor en andel af de unge i mal-
gruppen for eftervaern, der modtager efterveernsforanstaltninger, og hvor
stor en andel af de unge i malgruppen, der takker nej til eftervaern eller
ikke far eftervaern tilbudt.

Analysen viser, at 60 procent af de unge i malgruppen har modtaget mindst
én efterveernsforanstaltning mellem de var 18 og 23 &r gamle. Dette resul-
tat er baseret pd et saerdeles solidt datagrundlag bestdende af kommuner-
nes registreringer af alle typer eftervaernsforanstaltninger for alle unge i
malgruppen i hele perioden, fra de er 18 &r, til de fylder 23 &r. Data er be-
handlet gennem Danmarks Statistisk Forskerordning, hvor det er muligt at
sammenkoble anbringelsesstatistikken med en raekke andre statistiske regi-
stre for alle unge i malgruppen for eftervaern pa cpr-niveau.

Der er forskellige arsager til, at 40 procent af de unge i malgruppen for ef-
tervaern ikke har modtaget en eftervaernsforanstaltning i den undersggte
periode. Nogle af de unge kan klare sig selv og har derfor ikke behov for
stgtte. Andre er reelt ikke i malgruppen for eftervaern, idet deres anbrin-
gelse eller kontaktpersonforlgb er ophgrt op til to maneder fgr, de fyldte 18
3r, eller de modtager en ungdomssanktion. Samtidig er der en del af unge,
der i stedet modtager stgtte efter voksenparagrafferne. Baseret pa oplys-
ninger fra 49 kommuner i perioden 3. kvartal 2013 til og med 4. kvartal
2014, for hvem palidelige registerdata om stgtte under voksenparagrafferne
foreliggers?, er et forsigtigt skon, at cirka halvdelen af unge i malgruppen
uden efterveern modtager mindst én ydelse efter servicelovens voksenpara-
graffer. Desuden er der enkelte unge med betydelig og varigt nedsat fysisk
eller psykisk funktionsevne, der tildeles eftervaern efter servicelovens §
76a.58

Analysen estimerer desuden, at omkring 11 procent af de unge, der ikke
modtager efterveern, har takket nej til eftervaern, mens 89 procent ikke har
fiet eftervaern tilbudt. Estimatet er baseret pa en kobling af registerdata og

57 Registeret HANDIC fra Danmarks Statistik.
58 Servicelovens § 76a (LBK nr 1270 af 24/10/2016).
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data fra en survey blandt en stikprgve af de unge i malgruppen for efter-
veern. Der er en vis usikkerhed forbundet med estimatet, men det bakkes
op af en gennemgang af 245 kommunale sager, der indgdr som datagrund-
lag i rapportens kapitel 4 om kommunernes praksis.

3.8.2 De unges eftervaernsforigb

Afsnit 3.3 besvarer spgrgsmalet om, hvad der karakteriserer de unges ef-
tervaern, herunder typen af eftervaern, de unge modtager, de unges alder,
ndr de fogrste gang modtager eftervaern, antallet af forskellige typer efter-
vaern, de unge modtager, samt efterveernsforlgbenes varighed.

Analysen viser, at stgrstedelen af de unge i malgruppen, der modtager ef-
tervaern, har haft en fast kontaktperson i eftervaernet. Dette geaelder per de-
finition for de unge i malgruppen, der har haft en fast kontaktperson inden
det fyldte 18 &r. Derudover gzelder det for 45 procent af de unge efter-
vaernsmodtagere, der har veeret anbragt, inden det fyldte 18. Efter kontakt-
person er fortsat anbringelse den mest anvendte form for eftervaern. Halv-
delen af efterveernsmodtagerne har haft en fortsat anbringelse. I praksis
daekker dette tal over, at 74 procent af de tidligere anbragte efterveerns-
modtagere i malgruppen har fortsat anbringelsen i eftervaern. Udover kon-
taktperson og fortsat anbringelse anvendes udslusningsordning og anden
stgtte relativt sjeeldent.

Analysen viser, at langt de fleste eftervaernsforlgb startes, ndr den unge er
mellem 18 og 18" 8r gammel. Stgrstedelen af de unge eftervaernsmodta-
gere modtager kun én type eftervaern. Dog ses der ogsa kombinationer af
flere forskellige former for efterveern — som oftest en kombination af fortsat
anbringelse og kontaktperson. Der er relativt stor spredning i eftervaerns-
forlgbenes varighed, afhangigt af hvilken typer eftervaern der er tale om.
Mens stgrstedelen af kontaktpersonforlgb varer under ét ar, er fortsatte an-
bringelser typisk enten helt korte forlgb pa op til tre m&neder eller lange
forlgb pa over to ar.

3.8.3 Supplerende og alternative ydelser

Afsnit 3.4 besvarer spgrgsmalet om, hvilke ydelser der gives som supple-
ment og/eller alternativer til eftervaern. Analysen viser, at de unge efter-
vaernsmodtagere iseer modtager kontante ydelser som kontant-/uddannel-
seshjeelp og SU i samme &r, som de modtager en eller flere eftervaernsfor-
anstaltninger. Herudover modtager en del af de unge vejledning og opkvali-
ficering eller virksomhedspraktik i samme &r, som de er i eftervaern.

Stort set alle de unge, der ikke modtager efterveern, modtager en eller an-
den form for stgtte i det kommunale system i overgangen til voksenlivet.
Ogsa for disse unge drejer det sig iseer om kontanthjeelp/uddannelseshjzelp,
SU, virksomhedspraktik samt vejledning og opkvalificering i beskaeftigelses-
systemet. Derudover er en del af de unge uden eftervaern i et saerligt tilret-
telagt uddannelsesforlgb (STU), mens 17 procent har en fgrtidspension.

3.84 De unges karakteristika

Afsnit 3.5 besvarer spgrgsmalene om, hvad der karakteriserer de unge med
og uden eftervaern, og hvad der karakteriserer de unge, der har takket nej
til eftervaern, og de unge, der ikke har f3et eftervaern tilbudt pa det tids-
punkt.

Analysen viser, at de unge med og uden eftervaern generelt ligner hinanden

pa tidspunktet omkring de fylder 18 &r og beslutningen om eftervaern traef-
fes. Det gaelder bdde i forhold til demografi, tilknytning til uddannelse og
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beskaeftigelse, sociale og psykiske problemstillinger og forlgbshistorik i
kommunen. Generelt er begge ungegrupper udsatte med d&rlige skoleresul-
tater, svag tilknytning til uddannelse og arbejde, hgj kriminalitetsfrekvens
og psykiske problemer i forhold til normalbefolkningen af unge mennesker i
Danmark.

Analysen indikerer ogs3, at de unge, der takker nej til eftervaern, er en
anelse mere udsatte end de unge, der ikke far eftervaern tilbudt. N&r de to
ungegrupper sammenlignes med udgangspunkt i de respondenter, der ind-
gar i ungesurveyen, tegner der sig en tendens til, at de unge, der har tak-
ket nej, har relativt darligere tilknytning til uddannelse og beskzaeftigelse og
mere turbulente forlgb i det kommunale system, op til de fylder 18 ar.

3.8.5 Segmenter af unge med og uden eftervaern

Afsnit 3.6 giver svar p&, hvilke segmenter af unge, der findes indenfor
grupperne af unge, der henholdsvis modtager og ikke modtager eftervaern.
Segmenterne identificeres ved hjaelp af den statistiske teknik klyngeana-
lyse.

Analysen identificerer to segmenter af unge indenfor gruppen af unge, der
modtager eftervaern. Det ene segment bestar af unge, der kommer ind i det
kommunale system i de sene teenagedr, og som er i risikozonen for at
komme ind i en kriminel Igbebane. Disse unge fortsaetter deres foranstalt-
ning - ofte en fast kontaktperson - i eftervaern. Det andet segment bestar
af anbragte unge, der har vaeret i det kommunale system i mange ar. Disse
unge er relativt velfungerende med en steerk tilknytning til uddannelse og
en lavere kriminalitetsfrekvens, nar de fylder 18 ar, end gruppen af efter-
vaernsmodtagere generelt. Mange har veeret anbragt i en plejefamilie og
fortszetter denne foranstaltning udover deres 18-3rs fgdselsdag.

Analysen identificerer samtidig tre segmenter af unge indenfor gruppen af
unge, der ikke modtager efterveern; dels et segment af relativt belastede
unge med svag tilknytning til uddannelse og arbejde og en hgj kriminali-
tetsfrekvens, nar de fylder 18 &r. Dels et segment af relativt velfungerende
unge med bedre tilknytning til uddannelse og arbejde og lavere kriminali-
tetsfrekvens. Disse unge har typisk vaeret anbragt i plejefamilie op til deres
18-3rs fgdselsdag, og en del af dem sl8s med psykiske problemer. Endelig
kan der identificeres et segment af unge, som er kommet ind i det kommu-
nale system i en sen alder, og som har en forholdsvis hgj kriminalitetsfre-
kvens. Disse unge har en profil, der i hgj grad ligner det fgrste segment af
unge, der modtager eftervaern. At nogle af disse unge sdledes modtager ef-
tervaern, mens andre ikke ggr, giver grund til at forvente, at kommunernes
praksis og sagsbehandlerens konkrete vurdering har en afggrende betyd-
ning for, om der tildeles eftervaarn eller ej.

3.8.6 Sammenhang mellem det kommunale forlgb og tildeling
af eftervaern

Kapitlets sidste afsnit (3.7) undersgger sammenhangen mellem de unges

forlgb i det kommunale system og sandsynligheden for at modtage efter-

veern ved brug af logistisk regression.

Analysen viser, at visse forhold ved de unges kommunale forlgb haenger
sammen med sandsynligheden for, at de unge modtager eftervaern - selv
ndr der kontrolleres for en reekke centrale baggrundsvariable. Det gaelder
bdde de unges alder, ndr de modtager den fgrste sociale foranstaltning, og
antallet af forlgb, de unge modtager i det kommunale system i deres barn-
dom og ungdom. Unge, der kommer ind i det kommunale system i en sen
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alder, har stgrre sandsynlighed for senere at modtage eftervaern end unge,
der er kommet ind i systemet tidligere. Dette kan haange sammen med, at
der er kortere tid til at arbejde med de unges problemer, jo senere de kom-
mer ind i systemet. Omvendt er det ikke overraskende, hvis den unges
stgttebehov fortsaetter udover deres 18-ars fodselsdag, hvis de forst starter
et kommunalt forlgb, ndr de er i slutningen af teenagedrene. Tilsvarende
har unge med mange forlgb stgrre sandsynlighed for at modtage eftervaern.
Her kan mange forlgb med sociale foranstaltninger indikere et intensivt
stgttebehov, der fortszetter udover det 18. ar

Afslutningsvis viser analysen, at der er mindre sandsynlighed for at mod-
tage eftervaern, hvis den unge har skiftet kommune, efter vedkommende
fyldte 17 &r. Dette resultat indikerer, at nogle unge falder mellem to stole,
nar de skifter kommuner i den alder, hvor beslutningen om eftervaern typisk
treeffes. Resultatet skal dog ikke tolkes kausalt, da der kan vaere bagvedlig-
gende, ikke-observerbare faktorer, der pdvirker bdde den unges sandsynlig-
hed for at skifte kommune mellem 17 og 18 ar og sandsynligheden for at
modtage eftervaern.
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Kapitel 4
Kommunernes praksis



Efterveern og den gode overgang til voksenlivet

4 Kommunernes
praksis

Dette kapitel undersgger kommunernes praksis
pa eftervaernsomradet. Formalet er at bidrage til
at etablere et forbedret vidensgrundlag om kom-
munernes praksis for anvendelsen af eftervaern,
herunder det konkrete indhold i forskellige efter-
vaernstilbud, processen og organiseringen om-
kring tildelingen af eftervaern og snitflader og
sammenhang mellem forvaltninger, kommuner
og sektoromrader.

Som naevnt skal der altid foretages en konkret og individuel vurdering af,
om en ung skal tildes eftervaern. Nar en sagsbehandler foretager denne
vurdering, sker det i en lokal kommunal kontekst, hvor rammerne for afgg-
relsen kan variere fra kommune til kommune. Dette bevirker, at kommu-
nernes og den individuelle sagsbehandlers praksis for tildeling af eftervarn
bliver helt central for at forstd, hvorfor nogle unge tildeles efterveern, mens
andre ikke ggr. For at komme naermere denne forstdelse gar dette kapitel i
dybden med den kommunale praksis pa eftervaernsomradet.

I opdraget til kortleegningen af kommunernes praksis gnskes det, at der
skabes viden om det konkrete indhold i forskellige eftervaernstilbud, varig-
heden af tilbuddene, processen og organiseringen omkring tildelingen af ef-
terveern og snitflader og sammenhang mellem forvaltninger, sektoromra-
der og kommuner. Formalet er at skabe indsigt i processen for tildeling af
eftervaern i forhold til de forskellige malgrupper af unge og dermed viden
om kommunernes beslutninger i forhold til henholdsvis at tilbyde eller ikke
tilbyde eftervaern.

Dette udgangspunkt er operationaliseret til syv centrale spgrgsmal, som ka-
pitlet afdaekker for at komme hele vejen rundt om kommunernes praksis.

1. I hvilket omfang anvender landets kommuner eftervaern?

2. Hvad indeholder de forskellige efterveernstilbud?

3. Hvorndr tilbydes de unge eftervaern, og hvorndr pabegyndes dialogen
om efterveaern?

4. Hvordan forlgber sagsbehandlingsprocessen i forhold til tilbud om ef-

tervaarn?

Hvordan er kommunerne organiseret omkring tildelingen af eftervaern?

6. Hvordan er samarbejdet omkring eftervaernssager indenfor kommuner
og mellem kommuner?

7. Hvilke udviklingstendenser findes pa efterveernomradet i kommunerne?

(1
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De syv overordnede spgrgsmal besvares i fem afsnit:

1. I afsnit 4.3 undersgges det, hvordan landets kommuner anvender ef-
tervaernsforanstaltninger efter servicelovens § 76. Afsnittet skaber vi-
den om de konkrete foranstaltninger, der benyttes overfor unge, der
modtager eftervaern.

2. I afsnit 4.4 undersgges sagsbehandlingsprocessen for tildeling af efter-
veaern. Det undersgges, hvornar der traeffes afggrelse om eftervaern,
hvem der har beslutningskompetence, hvilke kriterier kommunerne
legger til grund for afggrelsen om eftervaern, og hvem der inddrages i
beslutningsprocessen. Herudover undersgges handleplaner og mal for
eftervaernsindsatsen sdvel som opfelgning pa og afslutning af efter-
veernssager. Formalet er at skabe viden om sagsbehandlingen pa
tveers af kommunerne og give en dybere indsigt i ligheder og forskelle
mellem kommunernes praksis.

3. I afsnit 4.5 undersgges kommunernes styring og organisering af efter-
vaernsindsatsen, herunder kommunernes strategier og styringsredska-
ber for eftervaernsomrddet. Formalet er at opnd en dybere forstaelse af
de rammer, sagsbehandlere og faglige ledere har til at treeffe afggrelse
om eftervaern og til at tilrettelaegge eftervarnsindsatsen.

4. I afsnit 4.6 undersgges samarbejdet om eftervaernsager mellem kom-
muner og indenfor kommuner. Formélet er at skabe indsigt i de udfor-
dringer, kommunerne oplever, i forhold til at sikre samarbejde om ef-
tervaernssager pa tvaers af kommunegraenser og i forhold til at sikre en
god overgang mellem bgrne- og voksensocialomradet, nar unge over-
gar fra servicelovens bgrneparagraffer til lovens voksenomrade.

5. I afsnit 4.7 undersgges fremtiden for eftervaernsomradet fra kommu-
nernes perspektiv. Her fokuseres pa de aktuelle udviklingstendenser i
kommunerne - i forhold til bade organisering og kommunernes tilbuds-
vifte pd efterveernsomradet. Formalet er at anlaegge et fremadrettet
sigte pa eftervaernsomradet.

Indledningsvist beskrives de lovgivnhingsmaessige rammer for eftervaerns-
indsatsen i afsnit 4.2.

Kapitlet bygger pd tre primaere datakilder. En omfattende gennemgang af
245 kommunale sager, en survey blandt kommunernes bgrne- og familie-
chefer og kvalitative interview med ledere og medarbejdere i ni casekom-
muner. Herudover suppleres der med de registerdata, der er beskrevet og
anvendt i kapitel 3. Se bilag 2 for en uddybende gennemgang af sagsgen-
nemgangen, surveyen og de kvalitative interview. De tre datakilder inddra-
ges Igbende i kapitlet, ndr de hver iszer bidrager med viden om de under-
sggte aspekter af kommunernes praksis. Det er vigtigt at understrege, at
den viden, der findes i kommunesurveyen, er udtryk for de kommunale le-
deres opfattelser og holdninger. Viden fra de kvalitative interview er opfat-
telser og holdninger hos kommunale ledere og medarbejdere i de ni ud-
valgte casekommuner, mens sagsgennemgangen giver et indblik i den do-
kumenterede praksis i otte af de ni casekommuner. De tre datakilder bely-
ser altsd omradet fra forskellige vinkler, der tilsammen bidrager til at nuan-
cere undersggelsen.
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Ifslge servicelovens § 76 er formalet med eftervaern at sikre unge, der har
veeret anbragt eller har haft en fast kontaktperson, umiddelbart op til de
fylder 18 &r, en god overgang til en selvstaendig voksentilvaerelse.5° Som
neaevnt i kapitel 3 giver § 76 kommunerne en raekke muligheder og pligter i
forhold til eftervaern, jf. figur 11.

Figur 11. De fire typer eftervaernsforanstaltninger
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Kilde: Servicelovens § 76.

Fast kontaktperson kan tilbydes unge, der, indtil de fylder 18 &r, har haft en
kontaktperson, og unge, der er eller var anbragt udenfor hjemmet pa et an-
bringelsessted, umiddelbart inden de fyldte 18 ar.6° Hvis den unge er eller
har veeret anbragt udenfor hjemmet uden samtykke fra forseldremyndig-
hedsindehaveren, skal den unge tilbydes stgtte i form af en kontaktperson,
frem til den unge fylder 23 3r, hvis der ikke tilbydes stgtte i form af fortsat
anbringelse.®! Ligeledes skal der tilbydes efterveern i form af en kontaktper-
son, frem til den unge fylder 19 &r, til unge, der umiddelbart, inden de fyl-
der 18 ar, har vaeret anbragt pa eget vaerelse, kollegie eller kollegielignende
ophold, hvis ikke der tilbydes stgtte i form af fortsat anbringelse.62

Fortsat anbringelse, udslusningsordning og anden stgtte kan tilbydes unge,
der er eller var anbragt udenfor hjemmet pa et anbringelsessted, umiddel-
bart inden de fyldte 18 ar.63

59 Servicelovens § 76 (LBK nr 1270 af 24/10/2016).

50 Servicelovens § 76, stk. 2 (LBK nr 1270 af 24/10/2016).
61 Servicelovens § 76, stk. 5 (LBK nr 1270 af 24/10/2016).
62 Servicelovens § 76, stk. 6 (LBK nr 1270 af 24/10/2016).
63 Servicelovens § 76, stk. 3 (LBK nr 1270 af 24/10/2016).
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Udover lovens skal-bestemmelser, jf. figur 11, udstikker lovgivningen ikke
fast definerede kriterier for tildeling af eftervaern. Det er derfor op til den
enkelte kommune og sagsbehandler at definere, hvilke af de unge i mal-
gruppen der skal tildeles efterveern. Som naevnt i kapitel 3 kan denne af-
graensning af malgruppen vaere koblet til forskellige syn pa og tilgange til
de unge i kommunerne. Mens nogle laener sig op ad independenceperspek-
tivet, med fokus pa at den unge skal i uddannelse og beskaeftigelse og blive
helt fri af det kommunale system, veegter andre i hgjere grad et interde-
penceperspektiv med fokus pa en gradvis overgang til voksenlivet med fo-
kus p% bade uddannelse, beskeeftigelse, sociale kompetencer og netveerk.%4

Det fremgar af vejledningen til serviceloven, at det vaesentligste kriterie i
vurderingen af, om der skal ivaerksaettes eftervaern efter servicelovens §
76, er, om efterveernet vil kunne bidrage til, at den unge far en bedre over-
gang til voksenlivet. Efterveernet kan for eksempel bidrage til en bedre ind-
fgring pd arbejdsmarkedet, give stgtte til gennemfarelse af en uddannelse
eller give en mere glidende overgang til selvstaendig bolig. Det er afge-
rende, at der sker en udvikling i den unges liv i den periode, efter vedkom-
mende er fyldt 18 8r, hvor eftervaernet forlgber.65

I en principafggrelse fra 2013 fremsatte Ankestyrelsen en raekke pejlemeaer-
ker for tildelingen af eftervaern. Fgrst og fremmest skal der vaere udsigt til
en positiv udvikling for den unge i perioden med eftervaern, men der er ikke
krav om, at den unge skal veere helt selvhjulpen, ndr vedkommende fylder
233ar. 1 vurderingen af, om der vil vaere en positiv udvikling, skal der vaere
fokus pd, om den unge gnsker at samarbejde om et eftervaernsforlgb, om
den unge har udviklet sig positivt i forhold til selvstaendigt at handtere ud-
dannelse, arbejde, gkonomi, kost, personlig hygiejne mv., og om der er ud-
sigt til, at denne udvikling vil fortszette. Ankestyrelsen fasts|ar, at afggrelse
om eftervaern altid beror pd en konkret vurdering.56

Serviceloven saetter en lovmaessig ramme for afggrelsen om eftervaern for
unge, der er anbragt uden for hjemmet. Figur 12 illustrerer disse rammer.
Ifslge servicelovens § 14067 skal sagsbehandleren ndr den unge fylder 16
3r, i samarbejde med anbringelsesstedet, foraeldrene og den unge selv ud-
arbejde en handleplan for resten af anbringelsestiden. Handleplanen skal
blandt andet fokusere pa den unges overgang til voksenlivet, herunder op-
hgret af anbringelsen, uddannelse og beskaeftigelse savel som den unges
eventuelle behov for eftervaern efter anbringelsen.

64 Mglholt m.fl., Eftervaern for tidligere anbragte unge - en videns- og erfaringsop-
samling, 2012.

65 VEJ nr. 9007 af 07/01/2014, punkt 490.

56 Ankestyrelsens principafggrelse 95-13.

67 LBK nr 1270 af 24/10/2016.
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Figur 12. Lovgivningens krav til sagsbehandlingen i forbindelse med efterveern
til anbragte unge
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sagens modtagelse
Kilde: Servicelovens §§ 140, 68, 70 og 76.

Herefter skal den unges opholdskommune i henhold til servicelovens § 68,
stk. 12,58 senest seks maneder fgr den anbragte unge fylder 18 ar vurdere
og treeffe afggrelse om, hvorvidt den unge har behov for eftervaern. Afgg-
relsen skal angive, hvilke konkrete foranstaltningstyper der patsenkes
ivaerksat, og kommunen skal tage stilling til, hvad der i gvrigt skal ske i for-
hold til den unges uddannelse, beskaeftigelse og andre relevante forhold.
Forinden skal kommunen i samarbejde med den unge revidere handlepla-
nen, s& den omhandler det videre forlgb i forhold til uddannelse, beskaefti-
gelse og andre relevante forhold. I de tilfaelde, hvor den unge allerede er
inde i et godt uddannelses- eller beskaeftigelsesforlgb, er det tilstraekkeligt
for kommunen at konstatere dette i handleplanen. I andre tilfaelde kan der
veere behov for initiativer fra kommunens side, for eksempel et samarbejde
mellem de relevante afdelinger i kommunen.6°

Ifglge vejledningen til serviceloven bgr kommunen udnytte tiden, fra der
traeffes afggrelse om efterveern, til den unge fylder 18 ar, til at sikre, at den
unge kommer i kontakt med de relevante hjzelpesystemer, herunder cen-
trene for Ungdommens Uddannelsesvejledning (UU), s eftervaernet et vel-
forberedt og veltilrettelagt, og det sikres, at den unge kommer i gang med
relevant uddannelse eller beskaeftigelse.”®

Ifslge servicelovens § 707! skal kommunen senest tre maneder efter, der er
ivaerksat en foranstaltning til den unge, vurdere, om indsatsen skal andres,
og om handleplanen skal revideres. Herefter skal kommunen falge op pa

8 LBK nr 1270 af 24/10/2016.
% VEJ nr. 9007 af 07/01/2014, punkt 490.
70 VEJ nr. 9007 af 07/01/2014, punkt 490.
71 LBK nr 1270 af 24/10/2016.
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sagen med hgjst seks maneders mellemrum. Ifglge lovens § 76, stk. 7,72
skal stgtte efter eftervaernsparagraffen ophgre, ndr den ikke laengere opfyl-
der formalet under hensyntagen til den unges behov for stgtte, eller nar
den unge fylder 23 ar.

En del unge skifter kommune i tiden op til og umiddelbart efter deres 18-
3rs fodselsdag. I disse tilfelde ser forlgbet lidt anderledes ud, hvilket ogsa
skitseres i figur 12. Det kan for eksempel vaere, at den unge er anbragt i en
anden kommune end handlekommunen, fgr vedkommende fylder 18 r. I
disse tilfeelde vil den unge f& opholdskommune i den kommune, hvor den
unge opholder sig, ndr vedkommende fylder 18 3r, jf. retssikkerhedslovens
§ 9, stk. 1. Det vil sige, at det er den kommune, hvor den unge opholder
sig, der bliver handlekommune, medmindre de to kommuner (med sam-
tykke fra den unge) aftaler, at den hidtidige opholdskommune fortsaetter
som handlekommune.

N&r den unge skifter opholdskommune, skal den tidligere handlekommune
oversende en revideret handleplan til den nye handlekommune, medmindre
der er truffet afggrelse om foranstaltninger efter § 76 a.

P& baggrund af den oversendte handleplan skal den nye opholdskommune
indenfor 30 dage efter modtagelsen traeffe afggrelse om, hvorvidt den unge
skal tildeles eftervaern, og eventuelt hvilken form for stgtte der skal ivaerk-
saettes. Hvis der ivaerksaettes stgtte efter § 76, skal der udarbejdes en ny
handleplan.”3

I dette afsnit undersgges det, i hvilket omfang landets kommuner anvender
eftervaernsforanstaltninger, samt indholdet i de forskellige eftervaernsforan-
staltninger.

Analysen tager udgangspunkt i de registerdata fra Danmarks Statistiks For-
skerservice, der ogsd anvendes i kapitel 3 om malgruppen for eftervaern.
Den omfatter altsd unge, der har vaeret anbragt udenfor hjemmet eller har
haft en fast kontaktperson, umiddelbart op til de fylder 18 &r, og som var i
alderen 18-23 &r i perioden 2011-2014.

Der findes ingen opggrelse over kommunernes afslag pa eftervaern til unge i
malgruppen. Analyserne i dette afsnit omhandler derfor kommunernes tilde-
ling af eftervaern, der kan analyseres pd baggrund af data fra Danmarks
Statistik. De unge, der ikke modtager eftervaern, analyseres naermere i
bdde kapitel 3 og 5. I kapitel 3 estimeres det, at omkring halvdelen af disse
unge modtager foranstaltninger pd voksenomradet, efter de fylder 18 ar.
Det estimeres ogsa, at 8-14 procent af de unge, der ikke modtager efter-
veern, takker nej til eftervaern. Herudover er der en del af disse unge, der
kan klare sig selv og derfor ikke har behov for eftervaern. I praksis er der
altsd tale om en mindre andel af de unge uden eftervaern, der far afslag pa
eftervaern af kommunen.

En opggrelse af data fra Danmarks Statistik viser, at det i 91 procent af sa-
gerne, hvor der tildeles efterveern, er den samme kommune, der forestar
den forberedende sagsbehandling og traeffer den endelige afggrelse om ef-
tervaern. Kun i 9 procent af sagerne traeffes den endelige afggrelse af en

72 LBK nr 1270 af 24/10/2016.
73 Servicelovens § 68, stk. 13 og 14 og VEJ nr. 9007 af 07/01/2014, punkt 491.
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anden kommune end den, der var handlekommune, umiddelbart op til den
unge fyldte 18 ar. I disse tilfelde betragtes den unge som tilhgrende mal-
gruppen for efterveern i den kommune, der traeffer den endelige afggrelse
om eftervaern (handlekommunen for eftervaernsforanstaltningen).

4.3.1 Variation i kommunernes brug af eftervaern

De danske kommuner anvender eftervaern i varierende grad. Figur 13 viser,
at der er 14 kommuner, hvor under halvdelen af de unge i mz%lgruppen
modtager eftervaern, mens der i 28 kommuner er over 65 procent af de
unge i malgruppen, der modtager eftervaern.

I den kommune, hvor eftervaern anvendes mest i forhold til malgruppens
stgrrelse, modtager 80 procent af de unge i malgruppen eftervaern. Andelen

er 36 procent i den kommune, hvor eftervaern anvendes relativt mindst.

Figur 13. Andel unge i malgruppen, der modtager mindst én eftervaernsforan-
staltning opdelt p& kommuner (malgruppen for efterveern 2011-2014)

Under 50 % [50%-55%[ [55%-60%[ [60%-65%] Over 65 % Opgeres ikke

Antal kommuner

Andel unge i malgruppen, som modtager eftervaern

n=98 kommuner (27.213 unge).

Note: Figuren angiver andelen af de unge i mélgruppen for efterveern i kommunen, der har mod-
taget mindst én eftervaernsforanstaltning i perioden 2011-2014. I to kommuner administreres ef-
tervaernsomradet af en anden kommune. Disse kommuner opggres derfor ikke.

Kilde: Deloittes beregninger baseret p& Danmarks Statistiks registre BEF, BUA og BUFO.

Denne variation kan skyldes variationer i mé’nlgruppen pé’l tvaers af kommu-
ner, og at der er forskel pa, hvordan kommunerne tolker lovgivningen og
Ankestyrelsens pejlemeaerker for, hvilke kriterier der skal lzegges til grund
for tildelingen af eftervaern. Dette tema tages op senere i kapitlet, ndr pro-
cessen omkring tildeling af efterveern undersgges.

4.3.1.1 Eftervaern med fast kontaktperson

Eftervaernsforlgb med fast kontaktperson kan bade tildeles unge, der har
haft en fast kontaktperson, umiddelbart op til de fylder 18 &r, jf. servicelo-
vens § 76, stk. 2, og tildeles unge, der har vaeret anbragt udenfor hjem-
met, umiddelbart op til de fylder 18 &r, jf. servicelovens § 76, stk. 3, pkt. 2.
Kontaktpersonordningen er derfor ogsd den mest anvendte form for foran-
staltning pa eftervaernsomradet. I kapitel 3 om malgruppen for eftervaern
fremgar det, at 63 procent af efterveernsmodtagerne har haft en fast kon-
taktperson som led i et eftervaernsforlgb, nar malgruppen undersgges under
et og sdledes omfatter bade tidligere anbragte og unge, der har haft en fast
kontaktperson, op til de fyldte 18 ar. Analysen viser ogs&, at 45 procent af
de tidligere anbragte unge som led i deres eftervaernsindsats har en fast
kontaktperson efter § 76, stk. 3, pkt. 2.
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Der er variationer i brugen af kontaktpersonordningen kommunerne imel-
lem. Som det fremgar af figur 14, tildeles fast kontaktperson som eftervaern
til over 70 procent af efterveernsmodtagerne i 28 kommuner, mens det i 23
kommuner er under 50 procent af eftervaernsmodtagerne, der tildeles en
kontaktperson.

Figur 14. Andel eftervaernsmodtagere, der har haft en fast kontaktperson i efter-
veern opdelt pa kommuner (malgruppen for eftervaern 2011-2014)
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n=98 kommuner (16.448 unge).

Note: Figuren angiver andelen af de unge eftervaernsmodtagere i kommunen, der har modtaget
fast kontaktperson i eftervaern i perioden 2011-2014. I to kommuner administreres eftervaerns-
omrédet af en anden kommune. Disse kommuner opggres derfor ikke.

Kilde: Deloittes beregninger baseret p& Danmarks Statistiks registre BEF, BUA og BUFO.

Kontaktpersonordningen efter servicelovens § 76, stk. 2 anvendes til unge,
der har haft en fast kontaktperson, umiddelbart op til de fylder 18 3r, og
som har brug for at fortseette stgtten herefter. Herudover fortzeller ledere
og medarbejdere i casekommunerne, at kontaktperson til tidligere anbragte
unge efter servicelovens § 76, stk. 3, pkt. 2 anvendes bade i tilfaelde, hvor
den unge skal afslutte en anbringelse - her er kontaktpersonen ofte en pae-
dagog eller en plejeforaelder - og i tilfeelde, hvor den unge flytter fra an-
bringelsesstedet og far en kontaktperson for fgrste gang.

Overordnet er det kontaktpersonens ansvar at opbygge en tillidsfuld rela-
tion til den unge og understgtte vedkommendes overgang til voksenlivet.
De konkrete aktiviteter, den unge foretager sig med kontaktpersonen, vil
dog variere meget i forhold til den unges behov og gnsker. Nogle unge bru-
ger deres kontaktperson til at fa hjeelp og vejledning om praktiske ting, for
eksempel brug af NemID og betaling af regninger. Andre bruger kontakt-
personen til sparring om mere personlige forhold, og andre igen foretager
sig konkrete aktiviteter med kontaktpersonen som at kgre en tur eller del-
tage i netveerksaktiviteter.”4

I alle casekommunerne anvendes der bdde kommunalt ansatte kontaktper-
soner og eksternt indkgbte kontaktpersoner. Det fremhaeves, at fordelen
ved de internt ansatte kontaktpersoner er, at der er mulighed for en teet-
tere relation mellem kontaktperson og sagsbehandler, mens fordelen ved
de eksterne er, at de ofte er specialiseret i at handtere szerlige malgrupper

74 Henriksen, m.fl., Kontaktperson - social og paedagogisk h8ndbog - inspiration,
gode r8d og konkrete metoder, 2011.
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"Jeg har haft min kontakt-
person i lidt over to ar. Jeg
taler med hende om alt
muligt forskelligt, og nogle
gange laver vi ogsd mad
sammen. Hun er rigtig god
at tale med, fordi hun al-
drig tvivler pa mig. Jeg har
nogle gange problemer
med at finde penge til at
betale mine regninger og
have overblik over pen-
gene - det hjzelper hun
mig 0gsa med.”

Ung i eftervaern
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af unge (for eksempel unge, der er pa vej ud i en kriminel Igbebane). Der er
ingen generelle regler for, hvor mange timer om ugen en ung i eftervaern
skal tilbringe med sin kontaktperson. Men generelt bevilger kommunerne et
bestemt antal timer og justerer Igbende timetallet i forhold til den unges
udvikling og behov.

4.3.1.2 Eftervaern som fortsat anbringelse, udslusningsforigb og
anden stotte
Servicelovens § 767> giver mulighed for at tildele tidligere anbragte unge en
fortsat anbringelse, en udslusningsordning og anden stgtte. 1 kapitel 3
fremgar det, at langt stgrstedelen af de tidligere anbragte unge, der modta-
ger eftervaern, fortsaetter anbringelsen i enten plejefamilie, p& et opholds-
sted eller i en dggninstitution efter servicelovens § 76, stk. 3, pkt. 1.76¢ Her
fortsaetter anbringelsesstedet altsd arbejdet med den unge med en revide-
ret handleplan.

Det fremgar af figur 15, at der ogsa i forhold til brugen af fortsat anbrin-
gelse er relativt stor variation kommunerne imellem. I 18 kommuner fort-
saetter over 85 procent af de anbragte unge, der modtager efterveern, deres
anbringelse i efterveern, mens dette i 23 kommuner geelder for under 65
procent.

Figur 15. Andel tidligere anbragte eftervaernsmodtagere, der har fortsat an-

bringelsen i eftervaern opdelt p& kommuner (tidligere anbragte i malgruppen
for eftervaern 2011-2014)

Under 65% [65%-75%] [75%-85%] Over 85 % Fremgar ikke

Antal kommuner

Andel efterveernsmodtagere med fortsat degnophold i eftervaern
(malgruppen af tidligere anbragte)

n=98 kommuner (10.819 unge).

Note: Figuren angiver andelen af de tidligere anbragte unge, der modtager eftervaern, og som
har fortsat degnophold i efterveern i perioden 2011-2014. I to kommuner administreres efter-
vaernsomradet af en anden kommune. Disse kommuner opggres derfor ikke. Af diskretionshensyn
medtages opggrelsen i fem kommuner ikke.

Kilde: Deloittes beregninger baseret p& Danmarks Statistiks registre BEF, BUA og BUFO.

7> LBK nr 1270 af 24/10/2016.
76 LBK nr 1270 af 24/10/2016.
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I casekommunerne bekraeftes det, at fortsat anbringelse ofte er det oplagte
valg for anbragte unge, idet f& 18-3rige er klar til at flytte og sta pa helt
egne ben - uanset om de er anbragt i institution eller hos en plejefamilie.
Kommunerne naevner, at dette iseer skyldes, at der anbringes feerre og
faerre som fglge af fokus pa tidlig indsats, forebyggende foranstaltninger og
brug af de mindst indgribende foranstaltninger. Derfor har anbragte bgrn og
unge i dag generelt komplekse problemstillinger - og dermed ogsa typisk
behov for stgtte af mere omfattende karakter i overgangen til voksenlivet. I
forbindelse med fortsat anbringelse forsgger kommunen som regel at for-
handle priser med opholdsstederne og revurderer i nogle tilfaelde ogsd ple-
jefamiliernes vederlag, da opgaven vurderes at veere blevet mindre krae-
vende, fordi den unge i mange tilfaelde lever et almindeligt ungeliv med
skole, fritidsaktiviteter og venner og derfor kraever mindre opmaerksomhed.

Kapitel 3 om malgruppen for eftervaern viser, at foranstaltningerne udslus-
ningsordning og anden stgtte kun anvendes i begraenset omfang. 11 pro-
cent af de unge eftervaernsmodtagere, der har vaeret anbragt udenfor
hjemmet, op til de fyldte 18 &r, har haft en udslusningsordning efter ser-
vicelovens § 76, stk. 3, pkt. 3, og 4 procent har modtaget anden stgtte ef-
ter § 76, stk. 3, pkt. 4. Som det fremgar af figur 16 pa naeste side, er der
derfor ogsa en del kommuner, der slet ikke anvender de to former for efter-
veern eller anvender dem s3 lidt, at det af diskretionshensyn ikke kan afrap-
porteres.

Formalet med en udslusningsordning er, at den unge indenfor en given tids-
periode - det kan for eksempel vaere et halvt ar - skal flytte fra anbringel-
sesstedet og varetage sin egen tilveerelse. Den unge bevarer dog en tilknyt-
ning til anbringelsesstedet og kommer for eksempel pa besgg hos plejefor-
eldrene eller i institutionen et par gange om ugen eller i weekenden. Nogle
kommuner stiller ogsa szerlige hybler eller udslusningslejligheder med til-
knyttet personale til r&dighed, hvor unge i eftervaern kan bo, indtil de er
klar til at flytte i egen bolig.

Formalet med anden stgtte er at bidrage til en god overgang til en selv-
staendig tilveerelse for den unge. Dette kan vaere som supplement til andre
eftervaernsforanstaltninger eller som den eneste stgtte.

Ifglge de kommunale lederes besvarelse af kommunesurveyen bruger de
kommuner, der anvender anden stgtte, oftest § 76, stk. 3, pkt. 4 til at be-
vilge gkonomisk tilskud og individuelle samtaler. Dette bekreaeftes i inter-
viewene i casekommunerne, hvor det naevnes, at gkonomisk stgtte typisk
anvendes til huslejehjaelp og indskud til bolig, betaling af praevention, stu-
dieture i forbindelse med uddannelsesforlgb og tandlaegeregninger. I forhold
til individuelle samtaler daekker det gkonomiske tilskud som regel et forlgb
hos en psykolog. Anden stgtte kan ogsa omfatte gruppebaserede indsatser,
besggsordninger og mgdesteder/veaeresteder. Enkelte (meget fa) kommuner
angiver herudover, at de ogsa bevilger dagbehandling og aktivitetstilbud.
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"Jeg synes ikke som sadan,
det var sveert at fylde 18
ar. Alt er stadig, som det
plejer, fordi jeg har faet lov
til at blive boende hos min
plejefamilie. Jeg har brug
for stabilitet, og det far jeg
hos dem - jeg er meget
glad for dem.”

Ung i eftervaern

"Jeg har faet penge af kom-
munen, sa jeg kunne
komme med p& studieturen
i 2.g. Det var rigtig rart, sa
jeg ikke fglte, jeg var uden-
for.”

Ung i efterveern

"Jeg sagde til min sagsbe-
handler, at jeg ikke orkede
at ga til psykolog. Men s3
for et par maneder siden
kunne jeg maerke, at jeg
virkelig have brug for at tale
med nogen. Sa ringede jeg
til min sagsbehandler, og s
hjalp hun mig med at finde
en ny psykolog. Hun er rig-
tig god.”

Ung i eftervaern
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Figur 16. Andel tidligere anbragte efterveernsmodtagere, der har modtaget
udslusningsordning og anden stotte opdelt p& kommuner (tidligere anbragte i
malgruppen for efterveern 2011-2014)

47

Antal kommuner

Over 10 % 15-10%] [0-5%] Anvendes ikke/
ikke tilgeengeligt

Andel tidligere anbragte eftervaernsmodtagere med udvalgte former for efterveern

m Udslusningsordning m "Anden stotte”

n=98 kommuner (10.819 unge).

Note: Figuren angiver andelen af de tidligere anbragte unge, der modtager eftervaern, og som
har fortsat dggnophold i efterveern i perioden 2011-2014. I to kommuner administreres efter-
veaernsomradet af en anden kommune. Disse kommuner opggres derfor ikke. Af diskretionshensyn
medtages opggrelsen i en del kommuner ikke.

Kilde: Deloittes beregninger baseret p& Danmarks Statistiks registre BEF, BUA og BUFO.

Sagsbehandlerne i kommunerne forteeller, at de generelt er glade for, at
serviceloven giver mulighed for at yde anden stotte, der ggr det muligt at
hjeelpe de unge med relativt basale problemstillinger i hverdagen. Her naev-
nes som eksempel muligheden for at daekke den unges husleje, sa der ikke
opstar usikkerhed om muligheden for at blive i egen bolig i overgangen til
voksenlivet. De interviewede kommunale ledere bemaerker dog, at anden
stotte kan veere sveer at styre gkonomisk, hvis der opstar en meget gavmild
bevillingskultur, da der i et ungt menneskes liv kan dukke en del uforudsete
udgifter op.

Efter nu at have etableret overblik over, i hvor hgj grad og til hvad de for-
skellige eftervaernstyper anvendes, undersgges det i dette afsnit, hvordan
processen for tildeling af eftervaern forlgber i kommunerne. Fgrst undersg-
ges det, hvem der traeffer afggrelsen, og hvornar i de unges liv den treeffes.
Herefter undersgges grundlaget for tildeling af efterveern - hvilke kriterier
laegger kommunerne til grund for beslutningen, og hvem inddrages i beslut-
ningsprocessen? Dernaest fokuseres pa handleplaner og mal for eftervaerns-
indsatsen - hvad handler malene om, og er de operationelle? Afslutnings-
vist undersgges opfglgning pa og afslutning af eftervaernssager - fglges der
op pa malopfyldelse og progression? Hvilke drsager er der til, at efter-
vaernssager afsluttes? Og hvad sker der med de unge efter efterveernets
ophgr? Formalet med afsnittet er at skabe viden om sagsbehandlingen pa
tvaers af kommunerne og give en dybere indsigt i ligheder og forskelle mel-
lem kommunernes praksis. Dette kan bidrage til at forklare den variation i
kommunernes anvendelse af eftervaernsforanstaltninger, der fremgar af for-
rige afsnit.
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4.4.1 Afggrelse om efterveern traeffes relativt sent

I stgrstedelen af landets kommuner treeffes afggrelsen om eftervaern i sam-
arbejde mellem sagsbehandlerne og den faglige ledelse. Her traeffes den
endelige afggrelse om eftervaern typisk pa et teammgde eller et visitations-
mgde, hvor sagsbehandleren forinden har udarbejdet en indstilling om tilde-
ling eller ikke-tildeling af eftervaern, som visitationsudvalget tager stilling
til. Kun i ganske f8 kommuner har sagsbehandleren selv den endelige kom-
petence til at traeffe afggrelse om eftervaern. I en del kommuner traeffes
den endelige afggrelse alene af den faglige ledelse, jf. figur 17.

Figur 17. Hvem treeffer den endelig afggrelse om efterveern (andel kommuner)?

Sagsbehandlerne og Den faglige
Sagsbehandlerne den faglige ledelse pd feelles mgde ledelse

n=70.

Kilde: Deloittes beregninger pa grundlag af kommunesurvey.

Andre

Som tidligere naevnt skal der ifglge serviceloven veere truffet afggrelse om
eftervaern for unge, der er anbragt, senest nar den unge er 17%: &r. Der er
ikke et lovmaessigt krav om, at der skal traeffes afggrelse om eftervaern for
unge med kontaktperson, inden de fylder 17 ar. Dette skal blot ggres, far
den unge fylder 18 ar eller lige efter. Under alle omstaendigheder er det vig-
tigt, at der tidligt indledes en dialog med den unge om, hvad der skal ske,
nar han/hun fylder 18 ar.

Kun i tre procent af eftervaernssagerne fremgar det eksplicit, at der igang-
szettes en dialog med den unge om, hvad der skal ske, ndr vedkommende
fylder 18 ar, for den unge fylder 17 ar. I relativt mange sager fremgar det
slet ikke, at der finder en dialog sted med den unge forud for afggrelsen om
efterveern, jf. figur 18. Dette kan skyldes, at dialogen ikke er dokumenteret
i sagsakterne, men det kan ogsa skyldes, at dialogen ikke finder sted.
Sidstnaevnte konklusion bakkes op af, at det i kapitel 5 om de unges per-
spektiv fremgar, at kun en tredjedel af de unge husker at have talt med de-
res sagsbehandler om, hvad der skulle ske, nar de fyldte 18 ar.

Sagsgennemgangen viser 0gsa, at beslutningen om efterveern ofte falder,
efter den unge er fyldt 172 &r (jf. figur 18). I en del sager (13 procent) fal-
der afggrelsen fgrst, efter den unge er fyldt 18 ar. Igen er det i et relativt
stort antal sager ikke muligt at se, hvornar beslutningen traeffes, fordi det
ikke er dokumenteret i sagsakterne.

Det er vigtigt at bemaerke, at en sen afggrelse kan skyldes, at den unge i
fgrste omgang har takket nej til et tilbud om eftervaern, men efterfglgende
vender tilbage med et gnske herom. Det kan ogsa skyldes, at en kommune
fgrst modtager en sag fra en tidligere handlekommune meget taet pa den
unges 18-ars fgdselsdag, hvorfor det ikke er muligt at treeffe beslutningen,
for den unge er fyldt 18 &r. Endelig skal det som naevnt ovenfor bemaerkes,
at der for unge, der har haft en fast kontaktperson umiddelbart op til det
18. ar, ikke er et lovmaessigt krav om, at der skal traeffes afggrelse, inden
den unge fylder 17V: ar.
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I kapitel 5 om de unges perspektiv fremgar det dog, at mange unge er be-
kymrede for og i tvivl om, hvad der skal ske, nar de fylder 18 ar, fordi de-
res sagsbehandler fgrst meget taet pa eller lige efter deres 18-ars fodsels-
dag giver dem endelig besked, om de kan fortsaette deres foranstaltning i

eftervaern.

Figur 18. Hvor gammel er den unge, ndr dialogen om eftervaern pdbegyndes, og
hvor gammel er den unge, ndr der traeffes afggrelse om efterveern (andel efter-
veernssager)?

Den unges alder, nar dialogen Den unges alder, ndr der traeffes
om efterveaern startes afggrelse om eftervaern
[16-17] ar
Under 17 ar B 3%
117-17,5] ar
17 ar 47%
117,5-18] ar 37%
A 0,
Over 17 ar 6% Over 18 ar
F ar ikk 430 Fremgar
remgar ikke %o ko 38%

n=219.
Kilde: Sagsgennemgang.

4.4.2 Malgruppeforstielse og tildelingskriterier varierer mellem
kommunerne
Som naevnt fremgar det af vejledningen til serviceloven, at eftervaern skal
bidrage til, at den unge far en bedre overgang til voksenlivet. Ankestyrelsen
har fastsldet, at der ved tildeling af eftervaern skal veere udsigt til positiv
udvikling, men der er ikke krav om, at den unge skal vare helt selvhjulpen,
ndr vedkommende fylder 23 8r. Det er samtidig fastsldet, at malgruppen
ikke pa forhand kan afgraenses, herunder at unge med vidtgdende fysiske
og psykiske funktionsnedsaettelser ikke kan afskaeres fra efterveern alene
pd grund af deres funktionsnedsaettelse.””

Ankestyrelsen har opstillet en raekke pejlemaerker i forhold til vurderingen
af, om unge skal tildeles eftervaern, herunder samarbejdsvillighed, den un-
ges udvikling i forhold til at blive tilstreekkelig selvhjulpen og tage vare pa
personlige og praktiske forhold og udsigterne til, at den positive udvikling
vil kunne fortsaette. Afggrelsen skal dog altid bero pa en konkret vurde-
ring.”® Samtidig viser tidligere forskning, at mens nogle kommuner laener
sig op ad independenceperspektivet med fokus pd, at den unge skal komme
i uddannelse og beskaeftigelse og blive helt fri af det kommunale system, s
vaegter andre kommuner i hgjere grad et interdepenceperspektiv, hvor
overgangen til voksenlivet sker gradvist med fokus p& bade uddannelse, be-
skaeftigelse, sociale kompetencer og netvaerk.

I kommunesurveyen er de kommunale ledere blevet bedt om at vurdere,
hvor vigtige Ankestyrelsens pejlemaerker hver isaer er, ndr der treeffes afge-
relse om eftervaern. P3 tvaers af kommunerne fremstar de unges samar-

77 Ankestyrelsens principafggrelse 95-13.
78 Ankestyrelsens principafggrelse 95-13.
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bejdsvillighed som det vigtigste kriterie efterfulgt af de unges udviklingspo-
tentiale og de unges muligheder og udfordringer i forhold til uddannelse og
beskaeftigelse. De unges muligheder for at klare sig uden stgtte, efter de er
fyldt 23 8r, og de unges sociale kompetencer og netvaerk vurderes som de
mindst vigtige kriterier - omend de fleste kommuner angiver, at disse krite-
rier ogsa er vigtige i vurderingen, jf. figur 19.

Figur 19. Kommunernes vurdering af, hvor vigtige forskellige kriterier er, nar
der treeffes afggrelse om eftervaern (gennemsnitlig score pa skala fra 1 til 5)

1 3 5
Mindst vigtigt Mest vigtigt

Samarbejdsvillighed . 4,13

Udviklingspotentiale . 4,09

Muligheder for at starte/gennemfgre . 4.04
uddannelse og beskaeftigelse !

Muligheder for at klare sig . 377
efter det 23. &r uden stgtte !

Sociale kompetencer og netvaerk . 3,26

n=70.
Kilde: Deloittes beregninger pa grundlag af kommunesurvey.

Interviewene med ledere og medarbejdere pd bgrne-/ungeomradet i case-
kommunerne viser dog, at kommunerne har ret forskellige syn p%, hvilke
kriterier der er de vigtigste. P8 tveers af kommunerne gives der udtryk for,
at det kan veaere sveert at vurdere, om en ung skal tildeles eftervaern, da lo-
ven giver brede fortolkningsmaessige rammer. Ingen af de besggte kommu-
ner har nedskrevet kriterier, og flere af kommunerne fortzller, at forstael-
sen af, hvem der skal modtage eftervarn, lgbende er under udvikling. Der-
for er der ogsa forskel pa, hvor hgijt de forskellige kriterier veegtes, og hvor-
dan kriterierne fortolkes fra kommune til kommune - og til tider fra sagsbe-
handler til sagsbehandler. Disse forskelle kommer iseer til udtryk i forhold til
kriterierne samarbejdsvillighed, udviklingspotentiale og stgttebehov.

Den unges grad af samarbejdsvillighed

Mange af de kommunale medarbejdere fremhaever samarbejdsvillighed som
det vigtigste kriterie i tildelingen af eftervaern. Disse kommuner maler for
eksempel graden af samarbejdsvillighed ved, om den unge overholder sine
aftaler med sagsbehandler, anbringelsessted, plejefamilie eller kontaktper-
son. Omvendt peger andre kommuner p%, at de ikke mener, at samarbejds-
villighed ma vaere et kriterie, nar der skal traeffes afggrelse om eftervaern.
Hvis den unge vurderes at kunne profitere af et eftervaernsforlgb, men ikke
er samarbejdsvillig, m& det undersgges, om den unges behov bliver mgdt
med de igangveerende foranstaltninger, og om den unge kan motiveres.
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"Samarbejdsvillighed lzegger vi
rigtig meget vaegt pd. Om den
unge har overholdt sine aftaler
med o0s 0g anbringelsesstedet el-
ler kontaktpersonen op til det 18.
ar. Hvis den unge ikke samarbej-
der, er det en rigtig god grund til
ikke at tildele eftervaern eller at
afbryde det.”

Kommunal sagsbehandler
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Den unges udviklingspotentiale

De interviewede ledere og sagsbehandlere er enige om, at udviklingspoten-
tiale er vigtigt, og fortolkningen af, hvad det indebzerer, er ogsa ret ens.
Fgrst og fremmest handler det om de unges muligheder for uddannelse og
selvstzendig bolig. Herudover er kommunerne enige om, at unge, der om-
kring de 18 &r har et tiltagende misbrug eller er pa vej ud i en kriminel Ig-
bebane, ofte ikke kan rummes i et eftervaernsforigb. Der er ogsd enighed
om, at nogle unge ikke i tilstraekkelig grad udviser evner til at kunne vare-
tage et selvstzendigt liv, og at de derfor vil vaere bedre hjulpet med statte
fra voksenparagrafferne eller ved at modtage saerlige beskzeftigelsesrettede
indsatser.

Nogle kommuner fortolker dog kriteriet sddan, at udviklingspotentialet ska/
kunne indfris ved at viderefgre den igangvaerende indsats. Her naevnes det
for eksempel, at der gives efterveern til unge, der er i virksom misbrugsbe-
handling, eller unge med fast kontaktperson, hvor kontaktpersonen er afgg-
rende for, at en malsaetning om eksempelvis bolig eller uddannelse kan nas.
Hvis det derimod vurderes, at den unge har behov for andet end sin nuvae-
rende foranstaltning, tildeles der ikke eftervaern.

Andre kommuner peger p3, at den unges udviklingspotentiale skal vurderes
uafhaengigt af den igangvaerende indsats. Hvis udviklingspotentialet vurde-
res at veere til stede, ma der derefter tages stilling til, om den nuvaerende
indsats skal fortsaette, eller om den unge for eksempel skal flytte fra en ple-
jefamilie til egen lejlighed og i den forbindelse tildeles en kontaktperson.

Den unges leengerevarende stgttebehov

Flere kommuner naevner, at de i de seneste ar er blevet mere opmaeerk-
somme pa at foretage en kritisk vurdering af, om den unge vil have et fort-
sat stgttebehov, efter vedkommende fylder 23 3r. Hvis dette er tilfaeldet,
gives der typisk afslag pa eftervaern. Kommunerne fremhaver dog, at vur-
deringen ofte er sveer, blandt andet fordi langt flere unge end tidligere har
diagnoser. Det ggr det vanskeligt at vurdere, hvor leenge stgttebehovet va-
rer, samtidig med at man ikke gnsker at give en ung et stempel, der siger,
at vedkommende har behov for en livslang indsats.

Andre kommuner naevner, at det eventuelle stgttebehov, efter den unge er
fyldt 23 8r, ikke ma vaere et afggrende kriterie, netop fordi vurderingen er
vanskelig. Ifglge disse kommuner er det vigtigt at lade tvivlen komme den
unge til gode, da servicelovens voksenparagraffer ikke kan tilbyde den
samme form for intensive stgtte, som den unge kan fa i efterveern. Man ri-
sikerer derfor at tabe den unge p& gulvet, hvis stgttebehovet, efter den
unge er fyldt 23 8r, tolkes for restriktivt. Som tidligere naevnt har Ankesty-
relsen i principafggrelse 233-10 sldet fast, at en kommune ikke kan give af-
slag pd eftervaern, alene fordi den unge vurderes at have et stgttebehov,
efter vedkommende fylder 23 8r.7° P3 trods af dette viser sagsgennemgan-
gen, at begrundelsen i 17 ud af 19 sager, hvor unge ikke tilbydes efter-
veern, er, at den unge har et laengerevarende stgttebehov, der ikke kan
imgdekommes med et efterveernsforlgb.

79 Ankestyrelsens principafggrelse 95-13.
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"Vi giver eftervaern, hvis der er
udviklingspotentiale i forhold til
den unges uddannelse eller job-
muligheder. Men det er en meget
harfin balance og nogle gange
sveert at vide, for der sker jo me-
get med unge i de ar.”

Kommunal sagsbehandler

"Hvis den unge bare lige har brug
for, at den nuveaerende kontaktper-
son bliver i naerheden og hjeelper
lidt mere med uddannelsen, s3 gi-
ver vi efterveern. Men vi gar ikke i
gang med nye foranstaltninger i
eftervaern.”

Kommunal leder

"Hvis der er et udviklingspotenti-
ale, men vi kan se, der er et stgt-
tebehov, efter de fylder 23, giver
vi ikke eftervaern mere. S& kom-
mer det bare til at fgles som
endnu et forlgb for den unge, og
det vil vi hellere skane dem for.”

Kommunal leder

"Hvis vi vurderer, der er et ud-
viklingspotentiale, s skal de
have eftervaern, ogsd selvom de
maske har brug for stgtte, efter
de fylder 23 8r. S& laver vi bare
den overdragelse til voksenfor-
valtningen senere.”

Kommunal sagsbehandler
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Samlet ses det, at kommunerne ogsf:i i denne undersggelse veksler mellem
et interdependenceperspektiv og et indepenceperspektiv. De fleste af kom-
munerne placerer sig teettest pa interdependenceperspektivet, hvor de
vaegter, at den unge ved hjeelp af eftervaernet skal hjalpes i uddannelse og
beskaeftigelse gennem fokus pa udvikling af sociale kompetencer og net-
veaerksdannelse. Som det sds ovenfor, er der dog ikke kun ét perspektiv, der
dominerer. Nogle kommuner lzener sig saledes i hgjere grad op ad inde-
penceperspektivet ved at have fokus p&, at den unge skal kunne forventes
at komme helt ud af det kommunale system igennem et eftervaernsforigb.

P8 tveers af de interviewede ledere og sagsbehandlere er der dog enighed
om, at der ikke skal gives eftervaern, hvis den unge vurderes at kunne klare
sig selv, efter vedkommende er fyldt 18 &r. Her naevnes eksempler, hvor
den unge er i et vellykket uddannelsesforlgb, har et sundt og stabilt net-
vaerk og maske allerede er flyttet i egen bolig. Flere naevner dog, at man
ofte lader tvivlen komme den unge til gode og for eksempel bevilger et kor-
terevarende kontaktpersonforlgb for at sikre, at den unges positive udvik-
ling fastholdes. Et opmaerksomhedspunkt i denne sammenhaeng er situatio-
ner, hvor det vurderes, at den unge kan klare sig selv, men hvor mangel pa
ledige boliger vanskeligggr overgangen til en selvstaendig voksentilveerelse.
I en stor del af casekommunerne gives eksempler pa sager, hvor der tilde-
les eftervaern til unge, alene fordi deres boligsituation er uafklaret, og ek-
sempler pa, at de unge fastholdes i eftervaern i laengere tid end ngdvendigt,
fordi det er sveert at finde en billig bolig. Det fremhaeves, at denne situation
bdde forhindrer de unge i at lzere at klare sig selv og resulterer i, at kom-
munens udgifter til foranstaltninger er ungdigt hgje.

Dog fremfgrer bade ledere og sagsbehandlere, at de oplever relativt fa af
disse velfungerende unge, og at malgruppen generelt har tunge problem-
stillinger. Dette bekraeftes i kapitel 3, hvor malgruppeanalysen viser, at de
unge i malgruppen for eftervaern generelt er udsatte i forhold til normalbe-
folkningen. Det gzelder i forhold til bade deres resultater i skolen, tilknyt-
ning til uddannelse og arbejde og sociale og psykiske problemstillinger.
Dette antyder, at langt de fleste unge i malgruppen har behov for en eller
anden form for hjaelp ved overgangen til voksenlivet.

4.4.3 Usikkert, om de unge inddrages i processen

N&r kommunerne - med udgangspunkt i de netop gennemgaede kriterier -
skal vurdere, hvilken indsats der opfylder den unges behov, er det vaesent-
ligt at inddrage den unges perspektiv og at drgfte den unges muligheder for
stgtte med repraesentanter fra andre fagomrader i kommunen.

Den unges perspektiv er centralt i forbindelse med bdde udarbejdelse af
handleplanen for indsatsen, efter den unge er fyldt 18 ar, og selve afggrel-
sen om eftervaern, hvor det jo ogsa er helt centralt, at den unge samtykker
til eftervaernet. I kommunesurveyen angiver langt stgrstedelen (90 procent)
af de kommunale ledere, at de unge er involveret i arbejdet med handlepla-
ner for efterveernsindsatsen. Heraf angiver lidt over halvdelen, at de unge
altid involveres i udarbejdelsen af handleplanen vedrgrende eftervaernsind-
satsen, mens 45 procent angiver, at det ofte sker.
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Figur 20. Fremgar den unges perspektiv i vurderingen af indsatsen, efter den
unge er fyldt 18 8r (andel eftervaernssager)?

Den unges perspektiv

fremgar i vurderingen af 2 0/0

indsatsen

Den unges perspektiv fremgar
ikke i vurderingen/ 38%
dokumentationen

n=219,.
Kilde: Sagsgennemgang.

Det fremgar dog kun af 62 procent af de gennemgaede eftervaernssager, at
den unges perspektiv har veeret inddraget i sagsbehandlerens vurdering af
indsatsen, efter den unge er fyldt 18 &r, jf. figur 20. Det kan for eksempel
fremgd, at sagsbehandleren har drgftet forskellige muligheder med den
unge, eller at den unge er blevet spurgt ind til vedkommendes gnsker, efter
vedkommende fylder 18 &r. Som oftest kan det ses i sagerne, at sagsbe-
handleren fremlaagger et forslag for den unge om eftervarn, hvorefter den
unges holdning til dette tages i betragtning i den videre sagsbehandling.

I 38 procent af sagerne sker vurderingen af indsatsen, efter den unge er
fyldt 18 8r, uden at det fremgar af sagsakterne, at den unges perspektiv er
blevet inddraget. I disse sager er den unge muligvis blevet inddraget, men
det er ikke dokumenteret i sagen. At der er et opmarksomhedspunkt i for-
hold til de unges inddragelse i sagsbehandlingen bakkes op af de unges
egne tilkendegivelser i ungesurveyen, der indgdr i kapitel 5. Her angiver 37
procent af de unge, at de slet ikke eller i mindre grad blev lyttet til og taget
alvorligt i planlaegningen af, hvad der skulle ske, ndr de fyldte 18 &r. Samti-
dig angiver over halvdelen af de unge, at de ikke blev involveret i udarbej-
delsen af en handleplan for, hvad der skulle ske, ndr de fyldte 18 &r.

Det skal her tages i betragtning, at de unge husker tilbage pa tiden, da de
fyldte 18 &r, hvilket for nogles vedkommende er mange &r siden. At de
unge ikke husker at have vaeret inddraget i udarbejdelsen af en handleplan
er derfor ikke ngdvendigvis ensbetydende med, at det ikke er sket. Dog er
det alligevel bemaerkelsesveerdigt, at bdde de unge selv og sagsgennem-
gangen antyder, at der er behov for at fa sat fokus p&, hvordan de unge
kan komme til at opleve sig involveret og kan tage ejerskab over egen sag.

4.4.4 Nogle — men ikke alle — sager drgftes pa tveers af fagom-
rdder

I beslutningen om efterveern efter servicelovens § 68, stk. 12, skal kommu-

nen tage stilling til den unges videre uddannelses- eller beskaeftigelsesfor-

Igb. Det fremgar af vejledningen til loven, at der i denne forbindelse kan

veere behov for konkrete initiativer fra kommunens side, for eksempel et

samarbejde mellem de relevante afdelinger i kommunen.8°

Det kan i denne sammenhaang vaere relevant at drgfte indsatsen, efter den

unge er fyldt 18 ar, med en raekke repraesentanter fra andre kommunale

fagomrdder med henblik pa at sikre en sammenhaengende indsats for den

80 VEJ nr. 9007 af 07/01/2014, punkt 490.
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unge, der bedst muligt imgdekommer den unges behov for stgtte. I kom-
munesurveyen angiver de kommunale ledere da ogs3, at der som led i
sagsbehandlingen ofte drgftes supplerende og/eller alternative indsatser til
eftervaern med repraesentanter fra isaer UU eller beskzeftigelses- og voksen-
socialomradet, jf. figur 21.

Sagsgennemgangen tegner dog et anderledes billede. I en meget stor del af
sagerne fremgar det ikke, om andre fagomrader er involveret i beslutningen
om, hvad der skal ske med den unge, nar vedkommende er fyldt 18 ar. Kun
i 22 procent af de gennemgaede eftervaernssager fremgar det, at repraesen-
tanter fra uddannelsesomrddet (UU) inddrages i overvejelser om indsatsen,
efter den unge er fyldt 18 ar, mens repraesentanter fra beskaeftigelsesomra-
det (jobcentret) inddrages i 12 procent af de gennemgdede sager, og re-
praesentanter fra voksensocialomradet inddrages i fem procent af sagerne.
Senere i kapitlet vendes der tilbage til, hvorfor kommunerne indimellem fin-
der det vanskeligt at samarbejde p& tvaers af forvaltningerne.

Figur 21. Hvor ofte inddrages andre fagomrader i sagsbehandlingen af eftervaernssager (andel kommuner)?

Aldrig Sjeeldent Af og til Ofte Altid ikl\</:dr;rekvea/nt
Vikesoatet oy o Row BT B o
Beskeeftigelsesomradet [ 1% I7% . 20% -43% I 9%
Voksensocialomradet |3% | 3% s B /0% B 0%
Sundhedsomradet [ 14% - oo f6% - R

Frivillige organisationer FSO% -39% I 1% I 3% . 17%

n=70.

Kilde: Deloittes beregninger pa grundlag af kommunesurvey.

4.4.5 Der er fastsat mal for eftervaernsindsatsen, men handle-
planen er ikke altid revideret
Som naevnt i afsnittet om rammerne for eftervaernsforlgbet skal der ifalge
servicelovens § 140, stk. 3,8! udarbejdes en handleplan, der angiver det
overordnede formal med eftervaernsindsatsen, og hvilken indsats der er
ngdvendig for at opna formalet. Handleplanen skal indeholde konkrete mal i
forhold til barnets eller den unges trivsel og udvikling i overensstemmelse
med det overordnede formal med stgtten, og der skal opstilles konkrete mal
for den unges overgang til voksenlivet, herunder i forhold til beskaeftigelse
og uddannelse, jf. boksen til hgjre.

Sagsgennemgangen viser, at der er fastsat mal for eftervaernsindsatsen i
78 procent af de gennemgaede eftervaernssager, mens malene ikke fremgar
af sagsakterne i de resterende 22 procent af sagerne. I en hel del sager ses

81 LBK nr 1270 af 24/10/2016
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det dog, at der ikke er opstillet nye mal, der knytter sig specifikt til efter-
veaernsindsatsen. I stedet er der overfgrt mal fra tidligere handleplaner, der
kan veere flere &r gamle. Disse mal baserer sig i mange tilfelde pa bgrne-
faglige undersggelser, der ogsd er meget gamle.

Det er afggrende, at de mal, der opstilles i handleplanen, er individuelle og
operationelle, s& handleplanen giver et grundlag for forventningsafstemning
med den unge og med udfgreren, for eksempel en kontaktperson eller et
opholdssted. Samtidig skal handleplanen udggre et godt udgangspunkt for
at foretage en systematisk opfglgning pa indsatsens resultater.

Som naevnt er der i 78 procent af de gennemgaede sager opstillet mal, der
knytter sig specifikt til eftervaernsindsatsen. I 29 procent af disse sager er
alle malene operationelle. Der er dog en endnu stgrre del af sagerne, hvor
mélene enten er delvis eller slet ikke operationelle, jf. figur 22. Her er ma-
lene s8 overordnede eller generelle, at det er sveert eller umuligt at falge op
pd malopfyldelse og progression. Der kan vaere flere drsager til, at malene
ikke er operationelle. Det kan for eksempel skyldes, at sagsbehandlerne er
tidspressede og derfor ikke har tid til at udarbejde operationelle mal, eller
det kan antyde, at der er behov for at fa sat fokus pa at forbedre arbejdet
med at beskrive mal.

Det er ogsd afggrende, at malene er relateret til selve den indsats, den
unge skal modtage. Dette muligggr opfglgning p& den unges progression og
en vurdering af, om indsatsen er forbundet med de forventede resultater,
og om indsatsen skal viderefgres. Som det fremgar af figur 22, viser sags-
gennemgangen dog, at malene i stgrstedelen af sagerne ikke er knyttet til,
hvad den unge skal opnd med indsatsen, men blot at den unge skal mod-
tage indsatsen. Et eksempel p& dette kan vaere, at malet omhandler, at den
unge skal modtag stgtte fra en kontaktperson, fremfor hvad kontaktperson-
stgtten skal hjeelpe den unge til at opna.

De fastsatte mal for eftervaernsindsatsen er i forholdsvis hgj grad fokuseret
pd, at den unge skal i uddannelse og/eller beskaftigelse, ligesom det er in-
tentionen i lovgivningen. Men nar malene ikke er opdateret, handler de ofte
om den unges skolegang og i mindre grad om den unges fremtidige uddan-
nelses- og jobmuligheder. P& den made kan mélene komme til at fremstd
mindre relevante.

Malene er desuden i stgrstedelen af sagerne enten helt eller delvis fokuseret
o . . . o . .

pa, at den unge skal blive selvhjulpen. Hvis malene ikke er operationelle,

kan der dog herske tvivl om deres veerdi i forhold til at stgtte den unge i

overgangen til voksenlivet.
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Uddrag fra servicelovens
8§ 140

Kommunalbestyrelsen skal
udarbejde en handleplan, in-
den der treeffes afggrelse om
foranstaltninger, jf. §§ 52, 76
og 76 a.

Stk. 3. En handleplan skal an-
give formalet med indsatsen,
og hvilken indsats der er ngd-
vendig for at opna formalet.
Handleplanen skal tage ud-
gangspunkt i resultaterne af
den bgrnefaglige undersg-
gelse af barnets eller den un-
ges forhold, jf. § 50. Handle-
planen skal i forhold til de
problemer, der er afdekket i
undersggelsen, indeholde
konkrete mal i forhold til bar-
nets eller den unges trivsel og
udvikling i overensstemmelse
med det overordnede formal
med stgtten, jf. § 46. Herud-
over skal handleplanen for
unge, der er fyldt 16 ar, op-
stille konkrete mal for den un-
ges overgang til voksenlivet,
herunder i forhold til beskaef-
tigelse og uddannelse.
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Figur 22. Karakteristika ved handleplansmal i eftervaernssager (andel efter-
vaernssager med mal for eftervaernsindsatsen)

Er mdlene fokuseret pd, at den

unge skal blive selvhjulpen? Er malene operationelle?
0
2 569, Ja. 29%
: 2 delvist 47%
Nej/fremgar 449 e hod
ikke ¢/ Nej 239%
Er malene fokuserede p&, at den unge Handler médlene om, hvad den
skal i uddannelse/beskaeftigelse? unge skal opnd med indsatsen?

12 749, Ja 39%

; 2 Nej/fremgar 0
Nej/fremga
3/ fr ilgk; 26% ikke 61 /0

n=171.

Note: Figurens beregninger omfatter de 171 sager, hvor der er fastsat eksplicitte mal for efter-
veaernsindsatsen.

Kilde: Sagsgennemgang.

4.4.6 Der fglges rettidigt op, og eftervaern stoppes typisk, fordi
den unge kan std pa egne ben

Kommunen skal fglge op pd eftervaernsforanstaltningen, senest tre méne-
der efter den er iveerksat. Herefter skal der fglges op pd sagen med hgjst
seks maneders mellemrum. Formalet med opfelgning er at sikre, at indsat-
sen er den rette, og at den unge udvikler sig i overensstemmelse med de
fastsatte mal. Samtidig giver opfslgning mulighed for enten at korrigere en
indsats eller at afslutte den, hvis malene er opfyldt.

I stgrstedelen af casekommunerne fortzeller bade ledere og sagsbehand-
lere, at der som minimum fglges op pa efterveernssager hvert halve ar og
ofte hyppigere, hvis der er behov for det. Det er som oftest sagsbehandlere
eller familieplejekonsulenter, der star for opfglgningen med udgangspunkt i
statusrapporter fra anbringelsessteder, kontaktpersoner m.m. I flere af ca-
sekommunerne inddrages den faglige leder af og til i opfglgningen, hvis der
er tale om saerligt komplicerede eller dyre sager.

Sagsgennemgangen underbygger, at opfglgningen pa eftervaernssager sker
indenfor lovgivningens rammer. I 72 procent af sagerne er der fulgt op pa
eftervaernsindsatsen, og i disse sager er opfglgningen sket rettidigt. Stgr-
stedelen af de resterende 28 procent af sagerne var pa tidspunktet for ud-
arbejdelsen af undersggelsen sa nye, at det ikke kan forventes, at der er
fulgt op p& handleplanerne, jf. figur 23.
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"\i falger op hvert halve r. Vi kig-
ger pd mal i handleplanen og pa3,
om de unge stadig opfylder kriteri-
erne for eftervaern - profiterer de
unge? Bidrager eftervaernet til en
bedre overgang til voksenlivet? Er
de under uddannelse eller i be-
skaeftigelse? Og samarbejder de
unge med kommunen?”

Kommunal sagsbehandler
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Figur 23. Er der fulgt op pa sagen efter eftervaernets igangsaettelse (andel efter-
veernssager)?

Ikke fulgt op/ 0
fremgar ikke 28%

Fulgt op p& sagen efter 7 2 0/
efterveernets igangseettelse 0

Er der fulgt op p@ mélopfyldelse &
progression?

> 45%

Nej/
fremgar ikke 42%

n=219.
Kilde: Sagsgennemgang.

I mange af de sager, hvor der er fulgt op pa eftervaernsindsatsen, er der i
en vis udstraekning fulgt op pa malopfyldelse og progression for den unge. I
42 procent af sagerne fremgar det dog slet ikke, at der er fulgt op pa, om
malene er opfyldt, og om den unge udvikler sig i den gnskede retning. I
disse sager er der derfor et tyndt fundament for at vurdere, om handlepla-
nen skal tilpasses, og om indsatsen skal justeres.

I 27 procent af de gennemgdede eftervaernssager er sagen enten afsluttet,
eller det er blevet besluttet, at sagen skal afsluttes. I de afsluttede sager er
den hyppigste arsag til sagens afslutning, at sagsbehandleren vurderer, at
den unge kan sta pa egne ben og ikke lzengere har behov for den stgtte,
som eftervaernsindsatsen udggr.

Herudover afsluttes en del sager, fordi det besluttes, at den unge skal
overga til voksensocialomradet. Andre - omend mindre hyppige - arsager
til, at eftervaernet afsluttes, er, at den unge fylder 23 &r, eller at den unge
skifter kommune, jf. figur 24.

Der er 0ogsa en del sager, der afsluttes, fordi den unge ikke vil samarbejde.
Denne situation er velkendt i alle de besggte casekommuner. Ifglge de in-
terviewede sagsbehandlere pd bgrne- og ungeomradet opstar samarbejds-
problemerne, nar den unge ikke arbejder med méalene i handleplanen, ikke
dukker op til planlagte mgder osv. Der kan ogsa vaere situationer, hvor de
unge for eksempel p@ grund af misbrugsproblemer ikke er til at komme i
kontakt med.

I stgrstedelen af sagerne er der ikke meget information at hente i sagsak-
terne om, hvad der sker med de unge efter eftervaernets afslutning. De fle-
ste af casekommunerne forteeller i denne sammenhaeng, at der ikke er no-
gen formel opfglgning, efter den unge er faerdig med eftervaern, og at den
unge sa at sige forsvinder fra sagsbehandlernes radar. En af casekommu-
nerne skiller sig dog ud i denne sammenhaeng. Her fglger kommunens un-
geenhed op pa den unge, indtil den unge har en uddannelse, uanset om ef-
tervaernet er stoppet eller ej. I bilag 3 findes et eksempel pa en arbejdsbe-
skrivelse, hvor dette indgar.
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Figur 24. ﬂ\rsager til, at sagen afsluttes (andel afsluttede eftervaernssager)

Den unge kan sta pa egne ben 27%
Den unge vil ikke laengere samarbejde
Den unge overgar til voksenomradet
Den unge fylder 23 ar

Den unge skifter kommune

Andet

Fremgar ikke

n=60.
Note: Figurens beregninger omfatter de 60 sager, der er afsluttet.
Kilde: Sagsgennemgang.

I dette afsnit undersgges kommunernes styring, organisering og samar-
bejde om eftervaernsindsatsen. Fgrst fokuseres p& kommunernes strategier
og styringsredskaber pd eftervaernsomradet, og det undersgges, hvordan
kommunerne har forankret efterveernsindsatsen. Efterfglgende undersgges
samarbejdet om eftervaernssager pa tvaers af kommuner. Afsnittet bidrager
til at give en dybere forstdelse af de rammer, sagsbehandlere og faglige le-
dere har for at treeffe afggrelse om og tilrettelaegge efterveern, og af de ud-
fordringer, kommunerne oplever i forhold til eftervaernssager pa tvaers af
kommunegraenser.

4.5.1 20 procent af kommunerne har en saerskilt strategi for ef-
tervaernsindsatsen
Kommunerne har siden anbringelsesreformen i 2006 vaeret lovgivnings-
maessigt forpligtede til at have en sammenhangende bgrnepolitik, der sik-
rer sammenhangen mellem det generelle og forebyggende arbejde og den
malrettede indsats overfor bgrn og unge med behov for seerlig stgtte.82 Der-
udover har en del kommuner ogsd en saerskilt ungestrategi, der danner en
overordnet ramme omkring arbejdet med eftervaernssager.

Kommunesurveyen viser, at en del kommuner desuden har kvalitetsstan-
darder og/eller serviceniveauer for eftervaern, og at mange har udviklet ar-
bejdsgangsbeskrivelser, der anvendes, ndr der traeffes afggrelse om efter-
veern, jf. figur 25. Disse beskriver for eksempel de konkrete sagsskridt, der
skal tages, for den unge fylder 18 ar, hvem der inddrages hvornar, hvordan
den unge inddrages i forlgbet, og hvordan sagen overdrages til voksensoci-
alomrédet, hvis den unge ikke bevilges eftervaern.83 Det er umiddelbart igj-
nefaldende, at der i cirka en tredjedel af kommunerne ikke er arbejds-
gangsbeskrivelser. Som det blev tydeligt i afsnittet om, hvornar der traeffes
afggrelse om eftervaern, er der i rigtig mange sager ikke truffet rettidig af-
ggrelse. Her kunne det vaere hjaelpsomt med en grundig arbejdsgangsbe-
skrivelse for at sikre en ensartet og rettidig sagsbehandling.

82 Servicelovens § 19, stk. 2.
83 Se eksempel pa en arbejdsgangsbeskrivelse fra en casekommune i bilag 3.
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Ud fra kommunesurveyen er det tydeligt, at det kun er et fatal af kommu-
nerne, der i sd hgj grad betragter eftervaern som et saerskilt strategisk fo-
kusomrade, at der er udarbejdet en specifik strategi for eftervaernsindsat-
sen.

Dette generelle billede understgttes af, at de besggte casekommuner ikke
har en decideret strategi for eftervaernsomradet. Flere af kommunerne har
dog en generel ungestrategi, der typisk daekker unge i 15-30-3rsalderen og
som hovedregel har fokus p&, at de unge skal blive selvforsgrgende, og at
kommunen skal bidrage til den centrale malsaetning om, at 95 procent af en
ungdomsargang skal have en ungdomsuddannelse. Det er dog lederne, der
refererer til kommunernes ungestrategier, hvorimod medarbejderne ikke
naevner dem. Flere medarbejdere fremhaever dog, at de generelt oplever et
stigende fokus p& unge i deres kommune, og at de taler meget om, hvor-
dan indsatserne for unge kan blive bedre. Dette vil blive bergrt neermere i
det afsluttende afsnit om udviklingen af efterveernsomradet.

Figur 25. Har kommunen udvalgte styringsredskaber for eftervaernsarbejdet
(andel kommuner)?

Strategi for
efterveernsindsatsen

Kvalitetsstandarder og/eller

Lo 10%
serviceniveau for eftervaern

Arbejdsgangsbeskrivelser o o
for tildeling af efterveern 31% I 1%
mJa Nej mVed ikke/ikke relevant
n=70.
Kilde: Deloittes beregninger pd baggrund af kommunesurvey.
4.5.2 To gennemgdende organiseringsformer for eftervaarnsom-

radet
Da eftervaernsmodtagere i juridisk forstand er voksne, kan eftervaernsind-
satsen forankres i flere forskellige forvaltninger. Som det fremgar af figur
26, er der i praksis to gennemgdende former for organisering i landets
kommuner. I stgrstedelen af kommunerne forankres eftervaernsindsatsen
alene i bgrne- og ungeforvaltningen, mens 17 procent af kommunerne har
oprettet en saerlig ungeenhed, der varetager indsatsen. De resterende kom-
muner forankrer indsatsen i enten en voksenafdeling, eller de har en samlet
socialforvaltning.
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Figur 26. Hvor er efterveernsindsatsen forankret i kommunerne (andel kommu-
ner)?

Andet

Unge-
enhed
Bgrne- og

ungeforvaltning

n=70.
Kilde: Deloittes beregninger pd baggrund af kommunesurvey.

Forankring i henholdsvis bgrne- og ungeforvaltningen eller en ungeenhed
giver et forskelligt udgangspunkt for det tveergdende samarbejde i kommu-
nen og for at tilretteleegge indsatser til de unge. Der er for eksempel for-
skellige snitflader til voksensocial- og beskaeftigelsesomradet, der kan spille
ind i processen omkring tildeling af eftervaern, og man kunne forestille sig,
at der var gevinster ved at have en fast ungeenhed, der opbygger en staerk
ungefaglighed og et mere smidigt samarbejde. Nar dette undersgges ved
hjaelp af kommunesurveyen, viser det sig 0ogsa, at kommuner, der forankrer
eftervaernsindsatsen i en ungeenhed, generelt vurderer samarbejdet mel-
lem bgrne- og voksensocialomrddet mere positivt end kommuner, der for-
ankrer indsatsen i bgrne- og ungeforvaltningen. Samtidig er kommuner
med en ungeenhed mere tilbgjelige til at erklaere sig enige i, at der er god
indsigt i forvaltningsomrader pd tveers i kommunen, herunder indsatser pa
tvaers af bgrne- og voksensocialomradet, og at der er indsigt og koordine-
ring pa tvaers af bgrne- og voksensocialomrddet.84 Temaet om samarbejde
bergres yderligere i afsnittet om samarbejde pa tvaers af forvaltningsomra-
der senere i dette kapitel.

Et velfungerende samarbejde med gensidig indsigt i hinandens arbejdsop-
gaver og koordinering pa tveers er en fordel i forhold til at tilretteleegge en
sammenhangende indsats for den unge og sikre gode overgange mellem
forvaltningsomrader. Interviewene i de ni casekommuner viser dog, at bade
kommuner med og uden ungeenhed oplever udfordringer ved overgangen,
og der er sdledes fordele og ulemper ved begge typer organisering.

I dette afsnit undersgges samarbejdet om eftervaernssager imellem bgrne-
og voksensocialomrddet og imellem kommuner. Dette er to centrale snitfla-
der i forhold til at sikre en god overgang til voksenlivet for alle unge i mal-
gruppen for eftervaern, hvorfor det er vaesentligt at f& belyst. Det interne
samarbejde mellem kommunernes bgrne- og voksenomrader er afggrende
for at sikre en god overgang for de unge, der ikke modtager eftervaern,

84 Det er her vigtigt at understrege, at de to grupper ikke er lige store. 71 procent af
kommunerne forankrer eftervaernsindsatsen i en bgrne- og ungeforvaltning og 17
procent i en ungeenhed. Der vil derfor forventeligt veere stgrre spredning i svarene
blandt de kommuner, der forankrer eftervaernsindsatsen i bgrne- og ungeforvaltnin-
gen.
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fordi de vurderes at have et la&engerevarende stgttebehov, mens det tvaer-
kommunale samarbejde er afggrende, idet en del eftervaernssager overdra-
ges mellem kommunerne.

4.6.1 Overdragelse af sager mellem forvaltningsomrader

Det fremgar af kapitel 3, at 40 procent af malgruppen for eftervaern ikke
modtager eftervaernsforanstaltninger. Afsnittet om processen for tildeling af
eftervaern i dette kapitel viser, at en del af disse unge ikke modtager efter-
veaern, fordi de vurderes at have et stgttebehov, der varer lzengere, end et
eftervaernsforlgb kan imgdekomme. Disse unge bgr overga til indsatser pa
voksensocialomradet. Her har kommunerne en vigtig opgave i at samar-
bejde om overdragelsen pa en hensigtsmaessig made, der bade sikrer, at
relevant information bliver videregivet, og at den unge er velinformeret om
de muligheder og forpligtelser, der fglger med dette skift.

4.6.1.1 Samarbejdet mellem forvaltninger er godt, men der er

udfordringer i forhold til rettidig overdragelse
Stgrstedelen af kommunerne angiver i kommunesurveyen, at der overord-
net er et velfungerende samarbejde mellem bgrne- og voksensocialomradet
om ungesager. Samtidig angiver langt stgrstedelen, at der i hgj grad koor-
dineres mellem afdelingerne, og at medarbejderne har god indsigt i hinan-
dens forvaltningsomrader, jf. figur 27.

Samtidig angiver stgrstedelen af de kommunale ledere (88 procent), at de
varsler i god tid, ndr sager skal overgd fra bgrne- til voksensocialomradet.
Dette billede understgttes dog ikke af sagsgennemgangen, hvor der i stgr-
stedelen af sagerne ikke kan findes information om, hvad der skal ske med
den unge, ndr vedkommende fylder 18 ar, hvis der ikke skal igangsaettes et
eftervaernsforigb. I praksis er det derfor muligt, at samarbejdet er vanskeli-
gere, end de kommunale ledere giver udtryk for i surveyen.

Figur 27. Samarbejde mellem bgrne- og voksenafdeling (andel kommuner)

Helt Delvist I—;\rlﬂeék;n Delvist
~ uenig uenig uenig enig
Vi varsler i god tid sager, som overgdr
fra borneomradet til voksenomradet | 0% | 1% I 10% - 33%
Vi har et velfungerende samarbejde
mellem bgrne- og voksenomrédet 1% I 9% I 6% - 33%
Vi koordinerer i hgj grad indsatser pd o o 9%
tveers af bgrne- og voksenomradet 1% I % I ° - 48%
Vi har et veletableret forum for samarbejde
p3 tveers af forvaltningsomrider | 3% I 7% I 10% - 29%
Vi har god indsigt i hinandens forvaltningsomrader, |
herunder indsatser p& tveers af bgrne- og | 1% l 13% .13% - 43%
voksenomrédet |

n=70.
Note: Kommunerne har haft mulighed for at svare ved ikke/ikke relevant, men det er ikke afrapporteret i figuren.
Kilde: Deloittes beregninger pd baggrund af kommunesurvey.
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N&r samarbejdet om unge, der overdrages fra bgrne- til voksensocialomra-
det, undersgges neermere i casekommunerne, fremhaeves det, at der er god
vilje og en intention om at samarbejde. Dog fortaeller de interviewede med-
arbejdere ogs3, at samarbejdet i praksis vanskeligggres af bade faglige og
organisatoriske forhold. Disse forhold kan vaere med til at nuancere leder-
nes oplevelse af samarbejdet.

I forhold til det faglige fremhaever de interviewede medarbejdere en raekke

barrierer, herunder:

e Bgrne- og ungeforvaltningen mangler viden om, hvilke tilbud og mulig-
heder der eksisterer pd voksensocial- og beskaeftigelsesomradet.

o Tilbuddene p& voksen- og beskaeftigelsesomrddet er typisk mindre vidt-
reekkende, for eksempel i forhold til muligheden for at yde gkonomisk
stgtte til husleje, og der stilles flere krav til den unge. Derfor kan bgrne-
og ungeforvaltningen indimellem blive i tvivl om, om den unge kan f3
sine behov imgdekommet, nar sagen er blevet overdraget til voksensoci-
alomradet.

e Der kan vaere uenighed mellem bgrne- og voksensocialomrddet om,
hvad den unge har behov for, om der skal etableres et eftervaernsforigb,
eller om den unge skal overga til voksenparagrafferne. Her er det ofte
diskussionen om den unges udviklingspotentiale, efter vedkommende er
fyldt 23 8r, der skaber uenigheden.

Herudover naevnes en raekke organisatoriske barrierer, herunder:

e Bgrne- og ungeafdelingen er fysisk adskilt fra bdde voksensocial- og be-
skaeftigelsesomradet, og samarbejdet er ikke formaliseret, men foregar
ad hoc. P& denne made bliver det et meget personbdret samarbejde.

¢ Der anvendes forskellige it-systemer i henholdsvis bgrne- og ungefor-
valtningen, voksensocialforvaltningen og beskaeftigelsesforvaltningen, og
medarbejderne har ikke mulighed for at tilgd hinandens systemer. Dette
stiller store krav til grundig overlevering, hvilket kan veere sveaert at prio-
ritere i en presset hverdag.

o N3r eftervaernsindsatsen finansieres af bgrne- og ungeforvaltningen, kan
der opstd et incitament til at overdrage flere unge til voksensocialomra-
det, hvis der er pres pa forvaltningens gkonomi. Omvendt kan voksenso-
cialomradet have et gnske om, at flere unge modtager efterveern, hvor-
for de fgrst overtager udgiften til den unge senere. Isaer blandt sagsbe-
handlerne fremhaeves det, at gkonomiske hensyn indimellem fylder i
drgftelserne mellem forvaltningerne og ogsa indimellem skygger for den
faglige drgftelse af, hvilke indsatser den unge ville profitere af.

Samlet set tegner der sig et billede af, at der er plads til forbedring i forhold
til at sikre en god overgang for de unge, der enten overgar direkte fra
bgrne- til voksensocialomrddet, ndr de fylder 18 ar, eller overgar til voksen-
socialomradet efter endt efterveernsforlgb. I det kommende afsnit vil der
blive set pd samarbejdet kommunerne imellem.

4.6.2 Sager overdrages ikke altid rettidigt mellem kommuner
For at sikre en god overgang mellem kommunerne er det vigtigt, at der ind-
ledes et samarbejde i forbindelse med overdragelse af sager i forhold til
bde selve overdragelsen og indholdet i handleplanen og i forhold til den
mellemkommunale refusion.

I kommunesurveyen er der flere kommuner, der erklaerer sig helt eller del-
vis uenige i, at efterveernssager overleveres rettidigt fra den tidligere op-
holdskommune, i forbindelse med at den unge fylder 18 ar, end kommuner,
der oplever, at sagerne overdrages rettidigt, jf. figur 28.
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"Det er sveert med samarbejde om
dem, der skal overga til voksen-
omradet nogle gange, fordi man
ved, at de slet ikke fglger op pa de
unge, som vi gor. S8 hvis den
unge ikke mgder op til et eller an-
det, s3 afslutter de bare sagen.”

Kommunal sagsbehandler pd
bgrneomradet

"Vi er indimellem ret uenige med
Bgrneforvaltningen om, at en ung
skal overdrages til os. Vi kgber
ikke argumentet om, at den unge
ikke skal have efterveaern, fordi
vedkommende stadig har brug for
stgtte efter det 23. &r. Vi synes,
de unge sd vidt som muligt skal
have eftervaern, fordi det giver
dem bedre muligheder.”

Kommunal sagsbehandler pd
voksenomrdadet

"Jeg oplever siloteenkning, samti-
dig med at vores omrader pavir-
ker hinanden rigtig meget. For
eksempel bliver de nogle gange
bedt om at give feerre mentorer i
beskaeftigelse eller tildele feerre
kontaktpersoner i eftervaern, og
sa far vi pludselig en masse an-
sggninger til kontaktpersoner ef-
ter § 85, som sa presser vores
budgetter.”

Kommunal sagsbehandler pa
voksenomradet
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Billedet af, at rettidig overdragelse kan veaere problematisk, bekrzeftes i de
besggte casekommuner, der alle naevner, at de oplever udfordringer med
rettidig overdragelse af sagerne. Det giver frustration for bade sagsbehand-
lerne, der oplever at skulle traeffe afggrelse om eftervaern under stort tids-
pres, og indimellem de unge, der ma vente p3, at der treeffes afggrelse i
deres nye opholdskommune. Selvom de kommunale medarbejdere neevner,
at den unges tidligere foranstaltning som regel fortseetter, indtil der er truf-
fet afgorelse, fremgar det af analyserne i kapitel 5 om de unges perspektiv,
at netop uvisheden om, hvad der skal ske, efter de unge er fyldt 18 &r, er
rsag til usikkerhed og bekymring blandt mange unge.

Figur 28. Kommunernes vurdering af det tvaeerkommunale samarbejde (andel kommuner)

Helt Delvist Z\éi_gkjn Delvist Helt
uenig uenig uenig enig enig
Sagerne overleveres oftest rettidigt af
den tidligere opholdskommune 19% -29% . 17% . 24% I 9%
Handleplanerne drgftes oftest med den
tidligere opholdskommune ved overdragelse 10% - 37% I 1% - 27% I 10%
Det er oftest enighed med den tidligere opholds-
kommune om indholdet i eftervaernsindsatsen | 0% I 10% . 14% -53% .21%
Der er oftest enighed med den tidligere opholds- o
kommune om gkonomien i eftervaernsindsatsen 0% . 17% . 14% - 40% . 21%

n=70.
Kilde: Deloittes beregninger pd baggrund af kommunesurvey.

Der er ogsa i kommunesurveyen flere, der erkleerer sig helt eller delvis
uenige i, at de drgfter handleplaner med den tidligere opholdskommune,
nar de overtager en sag, end der er kommuner, der erklzerer sig helt eller
delvis enige. Stgrstedelen af kommunerne oplever dog i forholdsvis hgj
grad, at der er enighed med den tidligere opholdskommune om indholdet
og gkonomien i eftervaernsindsatsen, nar de modtager en sag, jf. figur 28.

Resultaterne indikerer, at der i en travl hverdag bdde overdrages en hel del
eftervaernssager for sent, og at en del sager overdrages, uden at drgftel-
serne mellem kommunerne om maélet og meningen med indsatserne er fyl-
destggrende.

4.6.3 Den mellemkommunale refusion kan give samarbejdsud-
fordringer

I kommunesurveyen tilkendegiver de kommunale ledere, at den mellem-

kommunale refusion kun sjaeldent giver anledning til samarbejdsudfordrin-

ger, jf. figur 29.
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Figur 29. Kommunernes oplevelse af mellemkommunal refusion (andel kommu-
ner)

De fleste Cirka
sager halvdelen

Ved
6% 13% 71% 6% 4% ikke/ikke
relevant

n=70.
Kilde: Deloittes beregninger pd baggrund af kommunesurvey.

Fa sager Aldrig

Dette billede genkendes dog ikke altid blandt de interviewede kommunale
ledere og medarbejdere i casekommunerne. Her gives eksempler pa, at be-
talingskommunen yder refusion for eftervaernsindsatserne, men ikke mod-
tager status p& mal og handleplaner fra handlekommunen. Det er kommu-
nernes opfattelse, at det kan skyldes et manglende incitament til at fore-
tage opfglgning pa tilflyttersager, da handlekommunen jo ikke er gkono-
misk ansvarlig for sagen.

Ligeledes peges der pa, at der kan opstd gkonomisk tovtraekkeri mellem
kommunerne, fordi betalingskommunen oplever, at handlekommunen ikke
forsgger at forhandle pris med kontaktpersoner eller dggninstitutioner,
mens eftervaernet pagar, hvorfor udgifterne bliver ungdvendigt hgje. Kom-
munerne oplever ligeledes, at eftervaernsforlgb, der betales af én kom-
mune, men udfgres af en anden, har tendens til vaere lzengere og for ek-
sempel pagar, helt indtil den unger fylder 23 ar.

Flere af de besggte kommuner naevner, at de forsgger at Igse disse udfor-
dringer ved at beholde handlekompetencen selv, nar de unge flytter kom-
mune eller for eksempel bliver boende pa et opholdssted i en anden kom-
mune som del af et eftervaernsforigb. Dette kan for eksempel ske gennem
en delegationsaftale. P3 den made kan betalingskommunen selv forhandle
priser og foretage vurdering af, om eftervaernet skal fortsaette. Nogle af
kommunerne naevner ogsa, at delegationsaftaler kan veere en god ide, idet
nogle af de unge flytter tilbage til kommunen senere. Af kommunesurveyen
fremgar det dog, at relativt fa kommuner anvender delegationsaftaler ofte.

Samlet set ses der en tendens til, at kommunerne oplever, at sager ikke
overdrages rettidigt, men at der som oftest er enighed om sagerne imellem
kommuner. N&r der nuanceres med interviewdata, fremhaeves der dog ud-
fordringer mellem handle- og betalingskommuner.

Som afslutning pa kapitlet undersgges i dette afsnit eftervaernsomradets
fremtid fra kommunernes perspektiv. Der fokuseres pa de aktuelle udvik-
lingstendenser i kommunerne i forhold til bade organisering og kommuner-
nes tilbudsvifte pa eftervaernsomradet.

I bade kommunesurveyen og de kvalitative interview har kommunerne kun-
net give udtryk for, hvad de betragter som henholdsvis barrierer for at ud-
vikle omradet og udviklingsmuligheder for omradet. I forhold til udviklings-
muligheder kan disse opdeles i muligheder for at udvikle nye tilbud til efter-
vaernsmodtagere og muligheder for at afprgve nye organiseringsformer og
forbedre sagsbehandlingen pa omradet. Der samles op pa de identificerede
barrierer og udviklingsmuligheder i det fglgende.
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"Iblandt ledelsen taler vi en
del om, at vi er mistroiske
overfor, om der egentlig
bliver lavet opfglgning i vo-
res refusionssager hos an-
dre kommuner.”

Kommunal leder

"Vi spgrger naesten altid de
unge, om de ikke har lyst
til at beholde os som hand-
lekommune, og det siger
de fleste heldigvis ja til.
Det bliver noget nemmere
at styre forlgbene pa den
made.”

Kommunal leder
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4.7.1 Barrierer for udvikling af omradet

Stgrstedelen af de kommunale ledere og medarbejdere mener, at lovgivnin-
gen i forhold til eftervaern er rimelig og giver gode muligheder for at tilret-
telaegge nogle virksomme eftervaernsforlgb for de unge, der har behov. Ud-
fordringen er at have de rette tilbud til malgruppen og at organisere samar-
bejdet om de unge pa den bedst mulige made.

I bade kommunesurveyen og de kvalitative interview naevner et stort antal
kommuner dog mangel p8 billige boliger som en central udfordring for ef-
terveernsomradet. Udfordringen naevnes pa tvaers af store og sma savel
som velhavende og mindre velhavende kommuner. Som naevnt tidligere har
den udbredte mangel pa billige boliger den konsekvens, at en del unge bli-
ver boende pa et opholdssted eller hos en plejefamilie leengere end ngdven-
digt, simpelthen fordi det ikke er muligt at skaffe dem en bolig, de kan be-
tale. Det er uhensigtsmaessigt for bAde kommunerne, der ungdvendigt fi-
nansierer relativt dyre anbringelser, og for de unge, der er klar til at sta pa
egne ben. Mangel pa billige boliger md dog siges at vaere en udfordring for
alle unge, ikke kun efterveernsmodtagere.

Derudover navner et stort antal kommuner, at det er en udfordring for ef-
tervaernsomradet, at unge, der fortsaetter deres anbringelse som en del af
et eftervaernsforlgb efter servicelovens § 76, stk. 3, pkt. 1,8 ikke kan mod-
tage SU. Disse unge modtager i stedet uddannelseshjelp, hvis de er under
uddannelse, men alle gvrige indtaegter (fx fra et fritidsjob) modregnes i
denne ydelse. Det betyder, at det er meget vanskeligt for de unge at spare
op. Hvis den unge har en opsparing pa over 10.000 kr., modregnes den
desuden ogsa i ydelsen. Bade sagsbehandlere og ledere fremhaever, at
denne praksis marginaliserer de unge i forhold til normalgruppen og far
dem til at fgle, at de pd trods af normal skolegang og en rimelig tryg tilvae-
relse i for eksempel en plejefamilie fortsat er ualmindelige. Samtidig er det
svaert at motivere de unge til at tage et fritidsjob, hvilket i mange tilfeelde
ville kunne give dem nogle positive beskaeftigelseserfaringer og selvstaen-
digggre dem.

4.7.2 Udviklingen af nye tilbud

I forhold til udviklingen af nye tilbud p& eftervaernsomradet er det tydeligt,
at et stgrre antal kommuner ggr sig tanker om deres fremadrettede tilbuds-
vifte - bdde pa ungeomradet generelt og i forhold til eftervaern specifikt.
Dette skal formentlig ses i lyset af, at mange kommuner - pa mange for-
skellige m&der - er i gang med at omlaegge til tidlig forebyggende indsats
og indsatstrappetaenkning.8¢ Her er der som regel fokus p& at seette ind
med den rigtige indsats p& det rigtige tidspunkt og pa at have en tidssva-
rende tilbudsvifte, der imgdekommer malgruppernes behov.

I det folgende fremsaettes de mest gennemgdende forslag til nye og/eller

forbedrede tilbud til efterveernsmodtagere.

e Diverse gruppeforlgb for eftervaernsmodtagere. Her naevnes samtale-/te-
rapigrupper, men ogsd mere klublignende tilbud, hvor de unge i feelles-
skab kan kgbe ind, lave mad, spille spil og lave andre aktiviteter. Hertil
kan der for eksempel holdes informationsaftner om budgetlaegning og
specifikke ungeudfordringer. Formalet er at styrke de unges sociale net-
veaerk og kompetencer og at tage hdnd om den ensomhed, der er ud-
bredt blandt eftervaernsmodtagere. Flere kommuner naevner samtidig

85 LBK nr 1270 af 24/10/2016.
8 Den sakaldte svenske model eller Herningmodellen.
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muligheden for at inddrage frivillige i disse tilbud, s& de unge far en po-
sitiv oplevelse med nogle, der frivilligt stiller sig til radighed.

e Hybeltilbud, klubvaerelser og saerlige overgangsboliger til eftervaerns-
modtagere. Disse boliger kan vaere bemandet med paadagogisk perso-
nale, eller der kan blot veere tilknyttet et kontaktpersonskorps. Flere
kommuner naevner, at de gnsker at benytte disse boliger fremfor fort-
satte anbringelser, da de unge efterspgrger det, og det styrker de unges
selvstaendighed.

o I forleengelse heraf naevner en del kommuner, at de i hgjere grad gnsker
at benytte sig af fleksible udslusningsordninger. Udslusning kan for ek-
sempel ske ved, at den unge flytter i en ungdomshybel, men far sine tid-
ligere plejeforzaeldre tilknyttet som kontaktpersoner i en laengere periode.

o Familiebehandling til unge i eftervaern. P& nuvaerende tidspunkt benyttes
der primeaert individuel terapi, der tildes som anden stgtte. Flere kommu-
ner fortzeller, at de unge ofte har en vanskelig relation til deres biologi-
ske familier, og at der kan veere stort behov for, at der arbejdes med
hele familien.

4.7.3 Udvikling af sagsbehandling og samarbejdsformer

Foruden at kommunerne har fokus pd at udvikle eftervaernsindsatserne, har
de ogsa stort fokus p&, hvordan deres sagsbehandlingspraksis og samar-
bejdsformer kan forbedres i forhold til eftervaernssager.

Fgrst og fremmest naevner et antal kommuner, at der er behov for, at de
internt i kommunen arbejder med skarpere at definere, hvem der er i mal-
gruppen for eftervarn, og hvilke kriterier der ligger til grund for vurderin-
gen. Samtidig skal der udvikles tydelige arbejdsgangsbeskrivelser, der af-
spejler malgruppeforstdelsen og gor det klart for sagsbehandlerne, praecis
hvilke skridt der skal tages, fra den unge fylder 16 &r.

Et andet gennemgdende fokuspunkt er et gnske om at gge inddragelsen af
den unge og den unges gnsker - bade ndr der treeffes afggrelse om efter-
vaern, og nar der foretages opfglgning i eftervaernssagerne. Her fremhaeves
det, at bedre inddragelse af de unge vil fgre til gget motivation hos de unge
og sikre, at der vaelges den indsats, den unge har behov for, og at indsat-
sen Igbende justeres.

Slutteligt neevner kommunerne, at der er behov for at forbedre samarbejds-
relationerne internt mellem forvaltningerne, men ogsa med gvrige aktgrer i
de unges liv. Dette er ogsa et generelt fokuspunkt i forhold til omlaegning til
tidlig forebyggende indsats, hvor der laegges stor veegt pd samarbejdet med
skoler/daginstitutioner og den frivillige sektor. I forhold til eftervaernsmal-
gruppen er det oplagt med szerligt fokus p& at forbedre relationerne til de
lokale uddannelsesinstitutioner, UU-vejledninger, gadeplansarbejdere (SSP)
og frivillige organisationer.

Flere kommuner nzevner, at de som led i at opruste samarbejdet til gavn
for de unge enten har implementeret samarbejdsmodellen eller pataenker at
ggre det. Samarbejdsmodellen er udviklet for Socialstyrelsen og er netop
tiltaenkt malgruppen 16-23 8r. Modellen understgtter, at der opstilles feelles
mal pd tvaers af forvaltninger, og at der afholdes faste mgder og udarbejdes
dokumentation. Flere kommuner naevner, at de har rigtig gode erfaringer
med modellen og generelt er meget optagede af, at der skabes viden om,
hvordan snitfladen mellem bgrne- og voksensocialomradet bedst hdndteres,
og hvordan der skabes et positivt samarbejdsmiljg omkring unge, der mod-
tager eftervaern.
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Kapitel 4 tager udgangspunkt i den del af opdraget, der vedrgrer kortlaeg-
ningen af kommunernes praksis. I opdraget gnskes det, at der skabes viden
om forskellige eftervaernstilbud, processen og organiseringen omkring tilde-
lingen af eftervaern og snitflader og sammenhaeng mellem forvaltninger,
sektoromrader og kommuner. Dette udgangspunkt er operationaliseret til
syv arbejdsspgrgsmal, der besvares i fem afsnit. Formalet er at skabe ind-
sigt i processen for tildeling af eftervaern i forhold til de forskellige malgrup-
per af unge og dermed viden om kommunernes beslutninger i forhold til at
tilbyde eller ikke tilbyde eftervaern. Til kortleegningen anvendes en sagsgen-
nemgang af 245 kommunale sager, en kommunesurvey besvaret af bgrne-
og ungechefer og kvalitative interview med ledere og medarbejdere i ni
kommuner.

4.8.1 Kommunernes brug af eftervaernsindsatser

Efter den indledende praesentation af rammerne for eftervaernsforlgb, bely-
ser afsnit 4.3 i hvilket omfang landets kommuner anvender eftervaernsfor-
anstaltninger, og hvad foranstaltningerne bestar af. Fgrst og fremmest er
det her tydeligt, at kommunerne anvender efterveern i varierende grad. Der
er sdledes kommuner, hvor under halvdelen af de unge i malgruppen mod-
tager efterveern, mens det i andre kommuner er over 65 procent af de unge
i malgruppen, der modtager eftervaern. Samtidig ses det, at kontaktperson
er den efterveernsforanstaltning, der anvendes mest, hvilket ogsz‘% bekraeftes
i casekommunerne. Dernaest kommer fortsat anbringelse, hvor der dog er
variation i brugen kommunerne imellem. Udslusningsordninger og anden
stgtte anvendes i ret begraenset omfang, og der er en hel del kommuner,
der slet ikke anvender disse foranstaltninger.

4.8.2 Processen for tildeling af eftervaern

I afsnit 4.4 undersgges kommunernes praksis i forhold til at traeffe afgg-
relse om efterveern samt de kriterier, der laegges til grund for afggrelsen om
eftervaern. Formalet er at skabe viden om sagsbehandlingen pa tveers af
kommunerne og give en dybere indsigt i ligheder og forskelle mellem kom-
munernes praksis. Her ses det, at afggrelsen om efterveern typisk treeffes i
samarbejde mellem den faglige ledelse og en sagsbehandler. Samtidig er
det tydeligt, at der i meget f& sager pabegyndes en tidlig dialog med den
unge, og at der i mange sager slet ikke finder en (dokumenteret) dialog
sted med den unge forud for afggrelsen om eftervaern. Dernaest er det ty-
deligt, at der er relativt stor variation mellem kommunernes malgruppefor-
stdelse, og hvilke kriterier der laegges veegt p&, ndr der traeffes afggrelse
om efterveern. Det er iseer i forhold til, hvordan samarbejdsvillighed, udvik-
lingspotentiale og den unges laengerevarende stgttebehov skal tolkes, at
kommunerne har divergerende opfattelser.

Sagsgennemgangen peger pa, at andre fagomrader - fx uddannelsesomra-
det, beskaeftigelsesomradet eller voksensocialomrddet - kun inddrages i un-
der en tredjedel af eftervaernssagerne. Langt de fleste kommuner har fast-
sat mal for eftervaernsindsatsen, men relativt ofte er malene ikke opdateret
og blot overfgrt fra tidligere handleplaner. Det er et opmaerksomhedspunkt,
at en del af mélene ikke er operationelle og derfor ikke optimale i forhold til
opfglgning. N&r der ses p& kommunernes praksis med opfglgning, ses det,
at der i de fleste sager fglges rettidigt op, og at de fleste sager afsluttes,
fordi den unge ikke leengere har behov for stgtten.
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4.8.3 De organisatoriske rammer for eftervarnsindsatsen

I afsnit 4.5 unders@gges de organisatoriske rammer for eftervaernsindsat-
sen. Her bliver det fgrst tydeligt, at en del kommuner har kvalitetsstandar-
der, arbejdsgangsbeskrivelser og/eller serviceniveauer for eftervaern. Kun
20 procent af kommunerne betragter i s3 hgj grad eftervaern som et szer-
skilt strategisk fokusomrade, at der er udarbejdet en specifik strategi for ef-
tervaernsindsatsen. Hvad angar kommunernes organisering, har langt stgr-
stedelen af kommunerne forankret eftervaernsindsatsen alene i bgrne- og
ungeforvaltningen, mens 17 procent af kommunerne har oprettet en saerlig
ungeenhed, der varetager indsatsen.

4.8.4 Samarbejdet om eftervaernsager

I afsnit 4.6 undersgges samarbejdet om eftervaernssager mellem bgrne- og
voksensocialomradet og mellem kommuner, da det er to centrale snitflader
i forhold til at sikre en god overgang til voksenlivet for alle unge i m%lgrup—
pen for eftervaern. Her viser kortlaegningen, at kommunerne selv vurderer,
at det interne samarbejde er godt, men at der er udfordringer i forhold til
rettidig overdragelse af sager mellem bgrne- og voksenforvaltningen. Ud-
fordringerne nuanceres gennem interviewene i casekommunerne, der frem-
haever en raekke faglige og organisatoriske drsager til, at samarbejdet mel-
lem bgrne- og voksensocialomrddet indimellem kan vaere vanskeligt. Her er
det isaer veerd at bemaerke, at de fleste kommuner naevner, at der kan op-
std et incitament til at overdrage flere unge til voksensocialomrddet, hvis
der er pres pa bgrne- og ungeforvaltningens gkonomi. Omvendt kan vok-
sensocialomradet have et gnske om, at flere unge modtager eftervaern,
hvorfor de fgrst overtager udgiften til den unge senere. Isaer blandt sagsbe-
handlerne fremhaeves det, at gkonomiske hensyn indimellem fylder i drgf-
telserne mellem forvaltningerne og ogsd indimellem skygger for den faglige
drgftelse af, hvilke indsatser den unge vil profitere af.

N&r der ses pd samarbejdet mellem kommunerne, bliver det tydeligt, at der
0gsd her er udfordringer med rettidig overlevering af sagerne. Samtidig ses
det, at en hel del sager overdrages, uden at handleplanerne drgftes. I for-
hold til mellemkommunal refusion angiver kommunerne som udgangspunkt,
at dette kun er en udfordring i fa sager. Nar interviewdata inddrages, er der
dog en del konkrete eksempler, hvor der opstar mistillid mellem betalings-
kommunen og handlekommunen.

4.8.5 Den videre udvikling af eftervaernsomradet

Afslutningsvis samles der i afsnit 4.7 op pa de kommunale betragtninger
om den videre udvikling af eftervaernsomradet. Her er det tydeligt, at kom-
munerne isaer betragter manglen pa billige boliger og de unges manglende
muligheder for at modtage SU som store udfordringer. I forhold til at ud-
vikle nye indsatser udtrykker kommunerne, at de gerne vil arbejde mere
med gruppeforlgb for unge i eftervaern, hybeltilbud, fleksible udslusnings-
ordninger og familiebehandling.
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Kapitel 5
De unges perspektiv
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5 De unges
perspektiver

Dette kapitel fokuserer pd de unges perspektiver
pa overgangen til voksenlivet. Formalet er at
lade de unge komme til orde og give et indblik i
deres konkrete gnsker og behov i tiden omkring
det tidspunkt, hvor de fylder 18 ar. Kapitlet ind-
drager perspektiver fra unge, der har modtaget
eftervaern, unge, der har takket nej til efter-
vaern, og unge, der ikke har faet eftervaern til-
budt.

De unge i malgruppen for eftervaern er udsatte i sammenligning med deres
jeevnaldrende. Det ses bade i analyserne i kapitel 3 og i den gvrige forsk-
ning pa omradet.8” Eftervaern har til forml at stgtte de unge i overgangen
til voksenlivet. En overgang, der kan vaere udfordrende for alle unge men-
nesker, men i saerdeleshed for unge i malgruppen, der ikke i samme ud-
straekning som deres jeevnaldrende har et netveerk i deres familie, der kan
stgtte og vejlede dem i de &r, hvor de skal finde sig til rette i voksenlivet
med bolig, uddannelse og beskaeftigelse.

For at fa en fyldestggrende forstaelse af eftervaernsomradet er det helt es-
sentielt at inddrage de unges egne perspektiver p& denne overgang til vok-
senlivet. I opdraget til analysen gnskes der derfor en kortlaegning af de un-
ges egne gnsker til og erfaringer med eftervarn og stgtte.

Opdraget er konkretiseret til seks overordnede spgrgsmal, der besvares i

dette kapitel:

1. Hvilke bekymringer, gnsker og behov for stgtte havde de unge, da de
fyldte 18 ar?

2. Hvordan oplever de unge processen om beslutningen om efterveern el-
ler ikke eftervaern, herunder dialog og information i tiden op til den
unge fylder 18. &r og samarbejdet med kommunen om beslutningen
om efterveern?

3. Hvor tilfredse er de unge eftervaernsmodtagere med den stgtte, de har
faet?

4. I hvilket omfang har de unge, der ikke modtager eftervaern, oplevet et
behov for stgtte i overgangen til voksenlivet?

5. Hvilke drsager er der til, at nogle unge takker nej til eftervaern?

87 Se for eksempel Bakketeig & Backe-Hansen, Forskningskunnskap om ettervern,
2008; Mglholt mfl., Eftervaern for tidligere anbragte unge - en videns- og erfarings-
opsamling, 2012; Bocker Jakobsen, Hammen & Steen, Eftervaern - stgtte til tidligere
anbragte unge, 2010
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6. Hvor rustet fgler de unge sig til at std pd egne ben i dag, og har de et
stgttebehov efter efterveernets ophgr?

De seks overordnede spgrgsmal besvares i fire afsnit:

1. I afsnit 5.2 undersg@ges det, hvilke bekymringer, gnsker og behov for
stgtte de unge havde, da de fyldte 18 8r. Dette er vaesentligt i forhold
til at sikre, at efterveernsparagraffen har de rette stgttemuligheder i
forhold til de unges behov. N&r der er meningsfulde forskelle mellem
modtagere af eftervaern, unge, der ikke er blevet tilbudt eftervaern, og
unge, der har takket nej til eftervaern, treekkes dette frem.

2. I afsnit 5.3 undersgges det, hvordan de unge har oplevet beslutnings-
processen omkring tildeling af efterveern. Det undersgges, hvem de
unge har talt med, hvilke informationer de har faet, om de fgler, at de
er blevet inddraget, og hvordan de har oplevet samarbejdet med kom-
munen, i tiden op til de fyldte 18 8r. Ogsa her fremhaeves det, hvis der
er meningsfulde forskelle mellem grupperne af unge.

3. I afsnit 5.4 undersgges tilfredsheden med eftervaernsforanstaltningerne
blandt de unge, der har modtaget eftervaern. Det undersgges, om de
unge har faet den hjzelp, de har behov for, og om de unge er tilfredse
med indsatsen. Herudover undersgges arsager til, at nogle unge veel-
ger at takke nej til tilbud om eftervaern.

4. I afsnit 5.5 undersgges det, hvordan de unge vurderer deres nuvae-
rende parathed til voksenlivet, og hvilket stgttebehov de unge kunne
forestille sig at have efter eftervaernets ophgr.

Kapitlets analyser er baseret pa en survey gennemfgrt blandt en stikprove
af de unge i malgruppen, der ogsa indgar i registeranalyserne i kapitel 3, og
pd 25 kvalitative interview med unge i malgruppen for eftervaern.

Surveyen har opnaet en svarprocent pd 41. Det er en tilfredsstillende svar-
procent, ndr det tages i betragtning, at malgruppen er svaer at fa i tale,
men en hgjere svarprocent havde naturligvis gjort konklusionerne mere
sikre. Stikprgven kan betragtes som reprasentativ for populationen af unge
i mglgruppen for efterveern i perioden 2011-2014 med forbehold for en
anelse overrepraesentation af unge med en hgj uddannelse. Dette skaevvri-
der dog ikke analysens resultater.

Der skal tages forbehold for, at de unge respondenter i surveyen besvarer
spgrgsmal om tiden omkring deres 18-3rs fgdselsdag. Dette er central vi-
den, men betyder, at de zldste respondenter skal huske 11 &r tilbage i tid.
Det behaefter uundgdeligt surveybesvarelserne med en vis usikkerhed.

En uddybende beskrivelse af de anvendte datakilder, herunder repraesenta-
tivitet og usikkerhed, fremgar af bilag 2.

I dette afsnit undersgges det, hvilke bekymringer, gnsker og tanker de

unge havde i forhold til deres livssituation og behov for stgtte, da de fyldte
18 3r. Det er vigtig viden til at sikre, at efterveernsparagraffen anvendes til
at igangseette stgtte, der er relevant i forhold til de unges egentlige behov.
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I afsnittet undersgges det fgrst, om de unge var bekymrede for overgangen
til voksenlivet. Det undersgges, om der er forskel pa niveauet af bekymring
mellem de unge, der modtager og ikke modtager eftervaern, og om der er
en sammenhang mellem de unges kgn, alder og foranstaltning, op til de
fylder 18 &r, og deres niveau af bekymring. Dernaest undersgges det, hvad
de unge konkret havde brug for hjeelp til, da de fyldte 18 &r. Til sidst under-
sgges det, om der er stgtte, de unge kunne have haft behov for, men ikke
har modtaget.

5.2.1 Godt en tredjedel af de unge var bekymrede for overgan-
gen til voksenlivet, da de fyldte 18 ar

En indikator for, hvor godt forberedt de unge er pd overgangen til voksenli-

vet, er, om de er bekymrede for, hvad der skal ske, ndr de fylder 18 ar. Her

viser de unges surveybesvarelser, at godt en tredjedel i hgj eller meget hgj

grad var bekymrede, jf. figur 30.

Figur 30. I hvor hgj grad var de unge bekymrede for, hvad der skulle ske, nar de fyldte
18 ar?

Hele gruppen 14% 18% 6%
7%

Modtaget efterveern

Ikke modtaget eftervaern 15% 13% 17% 6%

m| meget hgjgrad ™| hgjgrad ™Il nogengrad ™I mindre grad mSletikke Ved ikke

n=480 for hele gruppen, 240 for modtaget eftervaern og 240 for ikke modtaget eftervaern.
Note: Ikke modtaget eftervaern rummer unge, der ikke har faet tilbudt eftervaern, og unge, der
har takket nej til eftervaern.

Kilde: Ungesurvey.

Jaevnfgr figur 30 kan der spores en tendens til, at de unge, der har modta-
get eftervaern, var mere bekymrede ved overgangen til voksenlivet, end de
unge, der ikke har modtaget efterveern. Denne forskel er statistisk signifi-
kant. Det skal ses i lyset af, at klyngeanalysen i kapitel 3 har vist, at der in-
denfor grupperne af unge med og uden eftervaern findes meget forskellige
unge mennesker. Blandt de unge uden eftervaern findes der bade relativt
belastede unge med en svag tilknytning til uddannelsessystemet og ar-
bejdsmarkedet og en hgj kriminalitetsfrekvens, unge med problemer, der
fgrst treeder ind i det kommunale system i de sene teenagear, og unge med
en relativt staerkere tilknytning til uddannelse og arbejde, nar de fylder 18
ar. I det sidstnaevnte segment ma der antages at vaere velfungerende unge,
der traeder ind i voksentilvaerelsen pd nogenlunde samme vilkar som deres
jeevnaldrende. Disse unge har maske en tryg og stgttende plejefamilie i
ryggen og fgler sig ikke ngdvendigvis bekymrede.

I relation til de unges grad af bekymring for, hvad der skal ske, nar de fyl-
der 18 ar, viser en linezer regressionsanalyse en signifikant negativ sam-
menhzeng mellem niveauet af bekymring og alder. De zldste, der var over
22 &ri 2014, var sdledes generelt mindre bekymrede, end de unge, der var
under 22 &r i 2014. Sammenhangen kan ikke tolkes kausalt, men den kan
maske forklares med, at unge i hgjere grad husker deres bekymringer, nar
de er aldersmaessigt teettere pd det tidspunkt, hvor de fyldte 18 ar, end nar
de bliver zeldre og skal huske mange &r tilbage.
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Der ses 0gsa en statistisk signifikant sammenhaeng mellem kgn og niveauet
af bekymring, hvor kvinder generelt er mere bekymrede for, hvad der skal
ske, nar de fylder 18 &r, end maend. Der er dog ikke forskel i niveauet af
bekymring mellem unge, der har haft en fast kontaktperson, og unge, der
har vaeret anbragt, ligesom anbringelsesformen heller ikke har betydning.

Blandt de interviewede unge vinder billedet af, at tiden op til, de fylder 18
3r, kan give anledning til spekulationer og bekymringer, genklang. Flere af
de unge, der modtager eftervaern, fortzeller, at de var i tvivl om, om de
kunne fortsaette i deres anbringelse eller beholde deres kontaktperson, hvil-
ket gjorde dem urolige. Flere fortaeller, at tvivlen skyldtes, at sagsbehandle-
ren fgrst teet pa, eller lige efter deres 18-ars fodselsdag gav dem endelig
besked om, at de kunne fortsaette deres foranstaltning i eftervaern. Det
fremgar af kapitel 4 om kommunernes praksis, at en del kommuner fgrst
treeffer afggorelse om eftervaern, efter den unge er fyldt 17Y- ar. Dette un-
derbygges yderligere i SFI's arlige trivselsundersggelse blandt anbragte
bgrn og unge, hvor knap en fjerdedel af de anbragte 17-3rige unge angiver,
at de endnu ikke ved, hvad der skal ske, nadr de fylder 18 ar.88 I denne
sammenhang er kommunernes praksis altsa arsag til en del usikkerhed i de
unges tilvaerelse, i tiden op til de fylder 18 3r.

Der er dog ogsa flere af de interviewede unge, der fortzeller, at de i god tid
vidste, at de kunne fortsaette deres anbringelse eller beholde deres kontakt-
person - og at denne vished skabte ro og tryghed. Det har altsa en positiv
betydning for de unge, at der har vaeret en tidlig dialog om, hvad der skal
ske, nar de fylder 18 ar. En tidlig dialog, hvor den unge informeres grundigt
om muligheder og forventninger, kan bade medvirke til at reducere ungd-
vendige bekymringer og sikre, at den unge faktisk bliver inddraget i tilrette-
laeggelsen af efterveernet og senere i handleplansarbejdet.

Blandt de fem interviewede unge, der ikke modtager eftervaern, fortaeller
alle, at de fglte sig utrygge og ikke tilstreekkelig informeret om, hvad der
skulle ske, ndr de fyldte 18 ar. Herudover fortzeller de, at de ikke havde
indtryk af, at de selv havde nogen indflydelse p&, hvad der skulle ske. Disse
unge har i hgj grad oplevet, at kommunen i vidt omfang bestemte, hvilken
indsats de kunne modtage, ndr de fyldte 18 ar.

5.2.2 De unge har isaer brug for hjalp til gkonomi og personlige
udfordringer

Ifglge servicelovens § 76 skal stgtte efter eftervaernsparagraffen have fokus

pd at understgtte den unges uddannelse, beskaeftigelse og gvrige relevante

forhold.8 I denne sammenhaeng er det interessant at f& de unges perspek-

tiv pa, hvad de konkret oplever at have behov for stgtte til, nar de star ved

overgangen til voksenlivet.

Ungesurveyen viser, at en relativt stor del oplever at have brug for hjzelp til
at hdndtere deres gkonomi, komme i gang med eller fortsaette deres ud-
dannelse eller arbejde og klare personlige udfordringer, nar de fylder 18 3r,
jf. figur 31. De unges behov for stgtte til at handtere gkonomien er ikke kun
betinget af, at de er i malgruppen for eftervaern. Sdledes viser flere nylige

88 | austen og Jgrgensen, Anbragte bgrn og unges trivsel 2016, 2017.
89 Servicelovens § 76 (LBK nr 1270 af 24/10/2016).
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"Jeg fik bare at vide, at ndr jeg
fyldte 18, s skulle jeg flytte fra
opholdsstedet, og det var jeg
da ret nervgs for, hvordan jeg
skulle klare.”

Ung uden eftervaern

"Kommunen spurgte mig, laenge
for jeg fyldte 18 &r, om ikke jeg
ville beholde min kontaktperson,
nar jeg fyldte 18. Det var rigtig
rart at fa valget. Jeg vidste ikke,
om jeg skulle sige ja, men jeg fik
lov til at veere med til at beslutte,
hvor meget og hvordan jeg skulle
se hende, og sd sagde jeg ja.”

Ung i eftervaern

”
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undersggelser, at mange unge generelt mangler privatgkonomiske kompe-
tencer.?0 Det er derfor ikke overraskende, at denne tendens forstaerkes
blandt den relativt udsatte gruppe af unge i malgruppen for eftervaern.

Figur 31. De unges vurdering af deres behov for stgtte, da de fyldte 18 &r?

Slet Ved ikke/gnsker

I meget I hgj I nogen I mindre

hgj grad grad grad grad ikke
Have styr pa gkonomien [J]18% B 22% B 24% B 6% W 7%
Starte/fortszette i uddannelse/arbejde 17% M 23% B 9% W 6% M 20%
Klare personlige udfordringer 19% B 21% M 26% B 7% B 13%
Klare praktiske ting i hverdagen 12% M 22% B 20% M 23% W 8%
Finde en bolig [ 16% B 7% B 7% W 19% M 24%

Opbygge netvaerk og sociale relationer 13% B 13% M 2% B 19% B 30%

n=482.

Note: Der er ikke signifikante forskelle pd besvarelserne mellem gruppen af unge, der har mod-
taget efterveern, og gruppen af unge, der ikke har modtaget eftervaern. Data er vaegtet for at
tage forbehold for, at der er sket en oversampling af unge, der ikke har modtaget eftervaern.
Veegtningen har dog ikke aendret substantielt pd resultaterne i forhold til de uveegtede data.
Kilde: Ungesurvey.

De unge, der henholdsvis har modtaget eftervaern, ikke er blevet tilbudt ef-
tervaern eller har takket nej til eftervaern, svarer ikke naevnevaerdigt for-
skelligt pa spgrgsmalene om, hvad de havde behov for hjeelp til, da de
fyldte 18 ar. De unge har altsa i hgj grad den samme opfattelse af, hvilke
udfordringer man star overfor ved overgangen til voksenlivet, ndr man en-
ten har vaeret anbragt eller har haft en kontaktperson, umiddelbart op til
man fyldte 18 &r.

Behovet for hjzelp til at hdndtere gkonomi og budgetlaegning ses ogsa
blandt de interviewede unge - bade dem, der har modtaget efterveern, og
dem, der ikke har. Konkret fremfgrer en stor del af de unge, at de havde
behov for hjzelp til at la2gge og overholde et budget og til at handtere ufor-
udsete udgifter og uforstaelige regninger, da de fyldte 18 ar.

Det er et velkendt faktum, at anbragte og udsatte unges skolegang i hgjere
grad end deres jeevnaldrendes er praeget af skoleskift, lavere faglige pree-
stationer og lavere skoletrivsel.°! Denne tendens ses ogsa i interviewene,
hvor de unge fortzeller, at de netop pa grund af en kaotisk skolegang og
manglende tro pa egne evner i hgj grad havde behov for hjzelp til at passe
deres skole eller vaelge en uddannelse. Behovet for hjeelp straekker sig fra
konkret, faglig hjeelp til lektier over at strukturere lektielaesning til behov
for opmuntring og stgtte, ndr skolegangen bliver udfordrende.

% Se blandt andet Finansradets undersggelse fra 2015: (http://www.finansraa-
det.dk/Nyheder/Pages/artikler-fra-finansraadets-nyhedsbrev/2015/Hver-anden-ung-
forst%C3%A5r-ikke-privat%C3%B8konomi.aspx) og Penge- og Pensionspanelets un-
dersggelse: (https://www.raadtilpenge.dk/da/Undersoegelser/Statistiske-undersoe-
gelser/unges-privatokonomi-2013).

°! Se blandt andet Ottosen m.fl., 2015, og Socialpolitisk redeggrelse, 2016.
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"Kort tid efter jeg var flyttet,
fik jeg en regning for licens.
Jeg anede ikke, hvad det var,
0g jeg smed den ud. Men der
blev jo ved med at komme nye
regninger fra dem, og jeg blev
ved med at smide dem ud. Jeg
vidste ikke, at noget hed li-
cens. Der kunne jeg virkelig
godt have brugt noget hjeelp.”

Ung uden eftervaern

Ung i eftervaern

"N&r jeg syntes, der var svaert i
skolen, var det sindssyg vig-
tigt, at mine plejeforaeldre og
nu min kontaktperson blev ved
med at forteelle mig, at jeg kla-
rede det rigtig godt, og at de
vidste, at det kunne jeg blive
ved med. Ellers havde jeg al-
drig kunnet klare HF, da jeg
hurtigt bliver usikker pd, om
jeg egentlig kan.”

Ung i eftervaern

Ung i eftervaern


http://www.finansraadet.dk/Nyheder/Pages/artikler-fra-finansraadets-nyhedsbrev/2015/Hver-anden-ung-forst%C3%A5r-ikke-privat%C3%B8konomi.aspx
http://www.finansraadet.dk/Nyheder/Pages/artikler-fra-finansraadets-nyhedsbrev/2015/Hver-anden-ung-forst%C3%A5r-ikke-privat%C3%B8konomi.aspx
http://www.finansraadet.dk/Nyheder/Pages/artikler-fra-finansraadets-nyhedsbrev/2015/Hver-anden-ung-forst%C3%A5r-ikke-privat%C3%B8konomi.aspx
https://www.raadtilpenge.dk/da/Undersoegelser/Statistiske-undersoegelser/unges-privatokonomi-2013
https://www.raadtilpenge.dk/da/Undersoegelser/Statistiske-undersoegelser/unges-privatokonomi-2013
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Flere af de unge fortzeller, at deres kontaktperson eller plejeforaeldre spiller
en vigtig rolle i forhold til at fastholde dem i troen p&, at de kan klare udfor-
dringer i forhold til skolegang. De unge fremhaver, at de har behov for, at
nogen interesserer sig for dem, lytter til dem p& en ligeveerdig made og
stgtter dem i bade sejre og nederlag. Samtidig naevner flere, at de gerne vil
tale med nogen om deres fremtidsdréemme, og hvilken uddannelse der vil
veaere interessant for dem. De unge fremhaever, at det vigtigste er, at frem-
tidsdrgmme bliver taget alvorligt, og at de far stgtte til at forfalge dem.
Flere af de unge har prgvet at tale med eksempelvis UU-vejledere eller
sagsbehandlere, der ikke mener, at deres fremtidsdrgmme er realistiske,
hvilket har virket demotiverende.

De unges opfattelse af, hvad de har brug for stgtte til ved overgangen til
voksenlivet, deles i hgj grad af de kommunale sagsbehandlere, der er ble-
vet interviewet til kapitel 4 om kommunernes praksis. Her naevnes det, at
rigtig mange unge har behov for hjaelp i forhold til uddannelse og gkonomi
og til at finde en bolig. Herudover naevner flere af de kommunale sagsbe-
handlere, at de unge i stigende grad har behov for psykologsamtaler og
kontakt til psykiatrien.

5.2.3 En del unge ville gerne have haft anden eller yderligere
stotte

For at fa et fyldestggrende billede af de unges oplevelser af overgangen til

voksenlivet, er det vaesentligt, om de oplever, at de gerne ville have haft

anden eller mere stgtte, end de har faet. Lige under halvdelen af de unge,

der har modtaget eftervaern, svarer ja til dette.

Som det fremgar af figur 32, naevner disse unge, at de gerne ville have haft
gkonomisk vejledning, hjaelp til at finde en bolig og til at fastholde en ud-
dannelse, gruppetilbud med ligesindede, stgtte fra psykolog eller psykiater,
flere timer med en kontaktperson, mulighed for at justere timetal og mulig-
hed for at kunne skifte kontaktperson, en bedre handleplan og mere kon-
takt til en stabil sagsbehandler.

Det er her igjnefaldende, at de unge bade efterspgrger sendringer i indsat-

serne (fx mere fleksible tilbud og ret til stgrre medbestemmelse i forhold til
timeantal og valg af kontaktperson) og sndringer i rammerne for efterveer-
net (kontakten til deres sagsbehandler og bedre handleplaner). Dette anty-
der, at der med fordel bdde kunne arbejdes pa at ggre rammerne for efter-
vaernet klarere og pa at forbedre tilbuddene.
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Figur 32. Hvilken yderligere stgtte ville de unge gerne have haft?

@konomisk
vejledning, hjzelp til

Hjzelp til at Flere timer med
at laegge budget og

finde en kontaktpersonen og

betale regninger bolig n‘lsukliggeoclpfggj iteléufr:)ne
ru r

timeantal efter behov

R ] et Hvilken form for
fastholde Retten til at

uddannelse stette, som du kunne skifte
ikke fik, ville du kontaktperson
gerne have haft? eller psykolog
Flere
gruppetilbud,
hvor den unge
kan mgde
ligesindede

n bedre handleplan
med mere personlige
mal og mere
inddragelse i
udformningen af

handleplanen

Mere kontakt til en
stabil sagsbehandler,
der kan oplyse om
muligheder og
rettigheder

Psykolog/psykiatrisk
hjeelp og bedre
udredningsmuligheder

Kilde: Fritekst fra ungesurvey.

5.2.4 Lidt under halvdelen af de unge uden eftervaern ville
gerne have haft et tilbud om stgtte
Som nzevnt i kapitel 3 er der forskellige &rsager til, at 40 procent af de
unge i malgruppen for eftervaern i perioden 2011-2014 ikke modtager efter-
vaern. Det estimeres, at omkring halvdelen af disse unge modtager mindst
én ydelse efter servicelovens voksenparagraffer, efter de fylder 18 ar. Her-
udover estimeres det, at 8-14 procent af de unge uden efterveern takker
nej til tilbud om efterveern. Herudover er der en gruppe unge, der kan sta
pd egne ben og derfor ikke har brug for efterveern, nar de fylder 18 &r. Der
kan ogsa vaere andre 3rsager til, at unge ikke modtager eftervaern, for ek-
sempel at de unge modtager eftervaern efter § 76 a, eller at de reelt ikke er
i malgruppen for eftervaern, idet deres anbringelse er ophgrt, pa et tids-
punkt i halvdret inden de bliver 18 &r, hvorfor der ikke er tale om, at de
"umiddelbart op til det 18. &r" var i malgruppen for eftervaern. Det kan for
eksempel vaere unge anbragt pa en kost- eller efterskole, hvor det er plan-
lagt, at de skal hjemgives inden deres 18-3rs fgdselsdag.

Blandt gruppen af unge, der ikke har modtaget eftervaern, angiver 44 pro-
cent af surveyrespondenterne, at de gerne ville have haft et tilbud om
stgtte, da de fyldte 18 ar. De unge naevner blandt andet, at de har gnsket
at opretholde eller begynde et eftervaernsforigb med en kontaktperson, eller
at de har gnsket at fortssette anbringelsen hos plejeforaeldre. Det er be-
maerkelsesvaerdigt, at ingen af de unge har haft et gnske om at flytte til el-
ler fortsaette med at bo p& et opholdssted/en dggninstitution i eftervaern.

De fem interviewede unge, der ikke har modtaget eftervaern, giver ogsa ud-
tryk for, at de gerne ville have haft en form for stgtte, da de fyldte 18 ar.
De naevner iszer stgtte til at hdndtere deres gkonomi, finde en bolig og
h&ndtere praktiske ting i hverdagen. Flere ville 0gsd gerne veere blevet bo-
ende i deres plejefamilie, men oplevede ikke, at denne mulighed var i spil
eller kunne drgftes med sagsbehandleren.
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I surveyen har de unge uden eftervaern haft mulighed for med egne ord at
beskrive, hvilken form for stgtte de gerne ville have haft, da de fyldte 18 &r.
Nar interviewene sammenholdes med dette, er der stor overensstemmelse
mellem de stgttemuligheder, de unge naevner, de gerne ville have haft til-
budt. Som det fremgar af figur 33, gnsker de unge iszer hjzelp til at finde en
bolig, hdndtere gkonomi, veaelge og fastholde uddannelse, komme i gang
med fritidsinteresser, komme ud af misbrug eller kriminalitet samt samtaler
med psykolog, fortsaettelse af kontaktpersonforigb og opfalgning fra pleje-
familie eller opholdssted.

Den relativt hgje andel, der angiver, at de gerne ville have haft et tilbud,
antyder, at de unge, der ikke far et eftervaernstilbud, ikke far deres behov
daekket gennem andre tilbud, men i for hgj grad overlades til sig selv. Dette
behgver ikke betyde, at flere unge skal tildeles eftervaernsforlgb, men i sa-
ger, hvor eftervaern ikke vurderes relevant, bgr det sikres, at den unge
modtager andre relevante tilbud og ikke overlades til sig selv.

Figur 33. Hvilken stgtte ville de unge uden efterveern gerne have haft?

Fortseettelse af
kontaktpersonforigb Hjeelp til at komme Samtaler.med en
eller tildeling af en i gang med psykolog/hjzelp til at

kontaktperson/mentor fritidsinteresser handtere en
tilvaerelse med en

psykisk diagnose

e Hvilken form for e
e I a
gkonomi stgtte, som du \/Jaelge o

ikke fik, ville du fastholde en

gerne have haft? uddannelse
Hjeelp til at
komme ud af
Hjeelp til at finde en misbrug eller
bolig og til at fa en kriminalitet
hverdag i egen bolig til
at fungere

Pkonomisk hjeelp til !
eksempelvis Opfolgning

med fx
samtaler efter
flytning fra
plejefamilie/
opholdssted

depositum, studieture,
studiebgger, computer
og sa videre

Kilde: Fritekst fra ungesurvey.

5.3 Oplevelse af processen omkring beslutningen om eftervaern
I dette afsnit undersgges de unges oplevelse af processen omkring beslut-
ningen om eftervaern. Dette er helt essentielt, idet der kan vaere vigtige lze-
ringspunkter for den fremtidige sagsbehandling at hente fra de unges ople-
velser.

Fgrst undersgges det, hvem de unge har talt med, om de havde overblik
over deres rettigheder og pligter, og om de fglte sig lyttet til i forbindelse
med afggrelsen om, hvad der skulle ske, nar de fyldte 18 &r. Det undersg-
ges 0ogsa, om de unges kgn, alder og tidligere foranstaltningstype haenger
sammen med deres oplevelse. Afslutningsvist undersgges det, hvordan de
unge har oplevet samarbejdet med sagsbehandleren, i tiden op til de fyldte
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18 3r. Ogsa her undersgges det, om de unges kgn, alder og tidligere foran-
staltningstype spiller en rolle, og om der er en sammenhang mellem antal-
let af sagsbehandlerskift og oplevelsen af relationen til sagsbehandleren.

5.3.1 Ikke alle unge taler med deres sagsbehandler om, hvad
der skal ske, ndr de fylder 18 ar

Unge, der har vaeret anbragt udenfor hjemmet eller har haft en fast kon-
taktperson, umiddelbart op til de fylder 18 8r, star i en seerlig sdrbar situa-
tion, ndr de fylder 18 ar og for manges vedkommende pludselig skal sta pa
egne ben. Her er det afggrende, at de unge har mulighed for at tale med
nogen om deres muligheder, og om hvad der kommer til at ske, ndr og hvis
deres foranstaltning ophgrer.

Figur 34. Havde de unge nogen at tale med om, hvad der skulle ske, nar de
fyldte 18 ar?

40 % 34 %
i hgj eller i mindre
meget hgj grad eller
grad slet ikke
1 I I

Alle unge 21% 16%

m| meget hgj grad m|hgjgrad mlnogen grad ml mindre grad mSletikke mVed ikke

n=474.
Note: Der er ikke signifikante forskelle pd besvarelserne mellem gruppen af unge, der har mod-
taget efterveern, og gruppen af unge, der ikke har modtaget eftervaern. Data i figuren er vaegtet
for at tage forbehold for, at der er sket en oversampling af unge, der ikke har modtaget efter-
vaern. Vaegtningen har dog ikke aendret substantielt pa resultaterne i forhold til de uvaegtede
data.

Kilde: Ungesurvey.

Som det fremgar af figur 34, oplever en tredjedel slet ikke eller kun i min-
dre grad, at de havde nogen at tale med om, hvad der skulle ske, nar de
fyldte 18. &r. Oplevelsen er ens pa tvaers af unge, der ikke har modtaget ef-
tervaern, og pa tvaers af kgn og alder. Der er dog en signifikant forskel i be-
svarelserne pa tveers af unge med forskellige anbringelsestyper, nar de fyl-
der 18 3r. En linezer regression viser, at unge, der har veeret anbragt i ple-
jefamilie, i hgjere grad end andre anbragte unge oplever at de havde nogen
at tale med om, hvad der skulle ske, ndr de fyldte 18 3r. Resultatet stem-
mer overens med oplevelsen blandt de interviewede unge, der har veeret
anbragt i en plejefamilie. Mange af disse unge fremhaver netop deres ple-
jeforaeldre som en stor stgtte for dem i overgangen til voksenlivet.

Det fremgar ogsa af ungesurveyen, at flest unge husker at have talt med
enten forzeldre eller plejeforaeldre om, hvad der skulle ske, nar de fyldte 18
ar. Faerre husker at have talt med en sagsbehandler, kontaktperson, UU-
vejleder, venner eller keereste, jf. figur 35.
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Figur 35. Hvem talte de unge med om, hvad der skulle ske, nar de fyldte 18 ar?

Foreeldre/plejeforeeldre 57%
En sagsbehandler 52%
En kontaktperson 52%
En UU-vejleder 32%
/ldre venner/eldre keereste 32%

n=468 for plejeforaeldre-/foreeldrespgrgsmalet, 431 for sagsbehandlerspgrgsmalet, 467 for kon-
taktpersonspgrgsmalet, 466 for UU-vejlederspgrgsmalet og 464 for en aeldre ven-/kaereste-
spgrgsmalet.

Note: Data i figuren er vaegtet for at tage forbehold for, at der er sket en oversampling af unge,
der ikke har modtaget eftervaern. Vaegtningen har dog ikke sendret substantielt p8 resultaterne i
forhold til de uvaegtede data.

Kilde: Ungesurvey.

Umiddelbart er det igjnefaldende, at kun lidt over halvdelen af de unge hu-
sker at have talt med deres sagsbehandler om, hvad der skulle ske, nar de
fyldte 18 r, jf. figur 35. Her skal der naturligvis tages forbehold for, at de
unge muligvis har talt med en sagsbehandler, men simpelthen ikke kan hu-
ske det, fordi deres opvaekst og livshistorie er praeget af mange samtaler
med mange forskellige sagsbehandlere og andre fagpersoner.

Som neaevnt i kapitel 4 om kommunernes praksis er det et lovgivningsmees-
sigt krav, at der skal traeffes afggrelse om eftervaern for unge, der er an-
bragt, og at der skal foretages opfelgning p@ handleplanen for unge, der har
en fast kontaktperson. I denne forbindelse skal handleplanen revideres i
samarbejde med den unge.%2 P38 baggrund af ungesurveyen er det ikke mu-
ligt at fastsld, om de unge rent faktisk har talt med en sagsbehandler. Her
er det et opmaerksomhedspunkt, at det ikke er alle unge, der husker, at
dette er sket.

5.3.2 Mange unge savner information og viden om deres mulig-
heder og rettigheder, nar de fylder 18 ar
I tillaeg til at en stor del af de unge ikke husker at have talt med en sagsbe-
handler om, hvad der skulle ske, ndr de fyldte 18 8r, oplever en relativt stor
del af de unge ikke, at de har faet tilstraekkelig information om, hvad der
skulle ske, nar de fyldte 18 &r, jf. figur 36. Igen er der signifikant forskel
mellem unge, der har vaeret anbragt i plejefamilie, og andre anbragte unge.
Sidstnaevnte unge oplever i mindre grad end unge anbragt i plejefamilie, at
de var tilstraekkelig informeret om, hvad der skulle ske, nar de fyldte 18
ar.93

92 Servicelovens § 68, stk. 12 (LBK nr 1270 af 24/10/2016).
93 Der er ikke statistisk signifikant forskel i besvarelserne pa tveers af de unges kgn,
alder, eller i forhold til om de modtager eller ikke modtager eftervaern.
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Figur 36. Oplevede de unge, at fa tilstraekkelig information om, hvad der skulle
ske, nar de fyldte 18 &r?

22 % 44 %
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\
——
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n=474.

Note: Der er ikke signifikante forskelle pd besvarelserne mellem gruppen af unge, der har mod-
taget efterveern, og gruppen af unge, der ikke har modtaget eftervaern. Data i figuren er vaegtet
for at tage forbehold for, at der er sket en oversampling af unge, der ikke har modtaget efter-
vaern. Vaegtningen har dog ikke aendret substantielt pd resultaterne i forhold til de uvaegtede
data.

Kilde: Ungesurvey.

Der er 0gsa en relativt stor del af de unge, der ikke oplever, at de havde
overblik over deres muligheder og rettigheder, da de fyldte 18 ar, jf. figur
37. Her ses en lille — men statistisk signifikant — forskel mellem de unge,
der har modtaget eftervaern, og dem, der ikke har. Mens 31 procent af de
unge uden efterveern i hgj eller meget hgj grad synes, at de havde overblik
over pligter og rettigheder, ggr det samme sig kun gaeldende for 21 procent
af de unge uden eftervaern. Der er desuden statistisk signifikant forskel pa
tvaers af forskellige anbringelsesformer. Som det ogsa er tilfeeldet i forhold
til de unges fglelse af at have faet tilstraekkelig information, oplever de
unge, der har vaeret anbragt pa dggninstitution, i mindre grad end de pleje-
familieanbragte, at de havde overblik over muligheder og rettigheder, da de
fyldte 18. &r.%4 Det er positivt, at mange bgrn anbragt i plejefamilie har en
god dialog med deres plejeforaeldre om muligheder og rettigheder, men det
bgr vaere et opmaerksomhedspunkt, at sikre at unge institutionsanbragte
oplever at f& samme grad af information og overblik over deres muligheder.

9 Der er ikke statistisk signifikant forskel i besvarelserne pa tveers af de unges kgn,
alder, eller i forhold til om de modtager eller ikke modtager eftervaern.
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Figur 37. Havde de unge overblik over muligheder og rettigheder, da de fyldte
18 ar?

Hele gruppen
Modtaget eftervaern &7 14%

|lkke modtaget eftervaern

m| meget hgjgrad ®mI|hgjgrad ®Inogengrad ™I mindre grad mSletikke

n=474 for hele gruppen, 235 for modtaget eftervaern og 240 for ikke modtaget efterveern.
Note: Ikke modtaget eftervaern rummer unge, der ikke har faet tilbudt eftervaern, og unge, der
har takket nej til eftervaern.

Kilde: Ungesurvey.

Blandt de interviewede unge er der ogsa en del, der oplever, at de ikke
havde overblik over deres muligheder og rettigheder, da de fyldte 18 ar.
Det geelder bade dem, der har modtaget eftervaern, og dem, der ikke har.
Flere af dem, der har modtaget eftervaern, fortzeller, at de ikke havde over-
blik over noget, men bare blev tilbudt en fortsaettelse af deres anbringelse
eller kontaktpersonordning. De havde ikke en drgftelse af andre typer tilbud
med deres sagsbehandler og heller ikke en overordnet fornemmelse af, at
de som sadan havde rettigheder.

De fem interviewede unge, der ikke har modtaget eftervaern, giver ligeledes
udtryk for ikke at have haft overblik, da de fyldte 18 &r. De har alle oplevet,
at tiden omkring det tidspunkt, hvor de fyldte 18 &r, var turbulent og usik-
ker, og de har generelt ikke fglt sig tilstraekkelig informeret om deres mu-
ligheder, eller hvem der var ansvarlig for at hjeselpe dem.

5.3.3 En del unge oplever ikke at blive lyttet til i planlaeagningen
af, hvad der skal ske

Som det fremgar af figur 38, har 37 procent af de unge slet ikke eller kun i
mindre udstraekning oplevet, at de blev lyttet til og taget alvorligt i plan-
laegningen af, hvad der skulle ske, nar de fyldte 18 ar. Der er ikke signifi-
kant forskel i besvarelserne imellem unge med og uden eftervaern, men der
er signifikant forskel mellem forskellige anbringelsestyper. Unge, der har
vaeret anbragt pa dggninstitution eller eget vaerelse, har saledes i mindre
grad end plejefamilieanbragte fglt sig lyttet til og taget alvorligt i planlaeg-
ningen.% Ogs3 her ses der altsd en tendens til, at de institutionsanbragte
ikke har helt samme muligheder som de plejefamilieanbragte.

Set i lyset af resultaterne af sagsgennemgangen i kapitel 4 om kommuner-
nes praksis, er det ikke overraskende, at en del unge ikke fgler sig inddra-
get. Her indgdr de unges perspektiv i vurderingen af indsatsen i 62 procent
af de undersggte sager, mens det ikke indgar i 38 procent af sagerne.
Ifslge bade sagsgennemgangen og de unge selv inddrages de unges per-
spektiv altsa ikke i over en tredjedel af sagerne.

9 Der er ikke statistisk signifikant forskel i besvarelserne pa tvaers af de unges kgn,
alder, eller i forhold til om de modtager eller ikke modtager eftervaern.
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Ved ikke/gnsker ikke at svare

3%

"Jeg har aldrig vidst, hvad der
var for nogle muligheder. Kom-
munen bestemte bare for mig, at
jeg skulle have en kontaktper-
son.”

Ung i eftervaern

"Jeg boede pa en kostskole og fik
bare at vide, at jeg skulle flytte,
da jeg fyldte 18 &r. S& horte jeg
ikke mere fra kommunen, og jeg
vidste ikke, hvad der ellers var for
muligheder.”

Ung uden eftervaern

"Jeg boede i pleje hos mine sted-
bedsteforeeldre, og pludselig sagde
kommunen, at jeg skulle flytte.
Der var jeg 17 8r. S& skulle jeg
flytte p& en ungdomspension, men
jeg fik med det samme at vide, at
jeg skulle flytte fra den, ndr jeg
blev 18. Kommunen spurgte mig
aldrig, om jeg gerne ville flytte fra
mine stedbedsteforaeldre og gav
aldrig anden forklaring, end at de
var for gamle til at have en 17-
drig boende.”

Ung uden eftervaern
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At de unge b3de har haft gode og darlige oplevelser i forhold til inddragelse
i beslutningen om, hvad der skal ske, ndr de fylder 18 &r, bekraeftes i inter-
viewene. Her naevner flere af de unge, der har modtaget eftervaern, at de
har oplevet, at deres sagsbehandler lyttede til dem, nar indsatsen skulle til-
rettelaegges - 0gsa selvom de ikke som sadan har haft overblik over deres
muligheder. Der naevnes blandt andet eksempler, hvor den unge har talt

med sagsbehandleren ad flere omgange, hvorefter de i faellesskab er blevet “Jeg talte flere gang med nogen
enige om tilrettelaeggelsen af eftervaernet, bde i forhold til omfang og type fra kommunen om, at jeg skulle
af indsats. Flere unge har oplevet, at sagsbehandleren har vaeret meget have en uddannelse. Jeg sagde, at
fleksibel og for eksempel har betalt deres husleje for en tom lejlighed i en jeg gerne ville noget med menne-
laengere periode, hvor den unge har haft behov for at bo hos sin plejeforeel- sker, men de mente, at jeg skulle
dre igen. arbejde i en Eutik eIIeroet kgkken.

Det er ikke sa rart at fa at vide, at
Der er dog ogsa flere af de unge, der har haft en oplevelse af, at det pri- det kan du ikke komme til.”

meaert er kommunen, der har bestemt, hvad der skulle ske, efter de fyldte
18 3r. Iseer blandt de unge, der ikke har modtaget eftervaern, gar det igen,
at de havde en fornemmelse af, at de skulle ggre, hvad kommunen sagde,
og at der ikke for alvor blev lyttet til eller spurgt ind til deres behov.

Figur 38. De unges oplevelse af, om de blev lyttet til og taget alvorligt i planlaegningen af,
hvad der skulle ske, ndr de fyldte 18 &r?

Hele gruppen 7%
Modtaget eftervaern

6%

Ikke modtaget efterveern 8%

m| meget hgjgrad mlhgjgrad ®Inogen grad ®mImindre grad mSlet ikke Ved ikke/gnsker ikke at svare

n=474 for hele gruppen, 235 for modtaget eftervaern og 239 for ikke modtaget efterveern.
Note: Ikke modtaget eftervaern rummer unge, der ikke har faet tilbudt eftervaern, og unge, der
har takket nej til eftervaern. Forskellen mellem gruppernes svar er ikke signifikant.

Kilde: Ungesurvey.

5.3.4 En stor del af de unge kender ikke deres handleplan

Kun 30 procent af de unge, der har modtaget eftervaern husker, at de fik
udarbejdet en handleplan i samarbejde med deres sagsbehandler, jf. figur
39.
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Figur 39. Husker den unge, at denne og sagsbehandleren udarbejdede
en handleplan for, hvad der skulle ske, ndr den unge blev 18 ar?

Hele gruppen 20%
Modtaget efterveern 19%
Ikke modtaget eftervaern 20%

mJa mNej mVed ikke

n=460 for hele gruppen, 230 for modtaget eftervaern og 230 for ikke modtaget efterveern.
Note: Ikke modtaget eftervaern rummer unge, der ikke har faet tilbudt eftervaern, og unge, der
har takket nej til eftervaern. Forskellen mellem gruppernes svar er ikke signifikant.

Kilde: Ungesurvey.

Lige omkring halvdelen angiver, at de ikke blev involveret i udarbejdelsen
af en handleplan, mens 19 procent ikke ved det.®® Det er bemeerkelsesvaer-
digt, at ogsa en del unge, der ikke har modtaget eftervaern, angiver, at der
blev udarbejdet en handleplan for dem, der omhandlede tiden, efter de
fyldte 18 ar. Hvad de unge betegner som handleplan i dette tilfeelde kan for
eksempel vaere en art udslusningsplan eller planer vedrgrende andre ind-
satser.

De unges oplevelse pa dette punkt stdr i kontrast til, at langt stgrstedelen
af de kommunale ledere i kapitel 4 angiver, at de unge altid er involveret i
udarbejdelsen af handleplanerne til eftervaern. Det skal her tages i betragt-
ning, at de unge husker tilbage pa tiden, da de fyldte 18 ar, hvilket for
nogle respondenters vedkommende er mange ar siden. Det viser sig da
0gsa, at de aeldste unge i malgruppen i signifikant mindre grad end de
yngre husker at have lagt en plan med deres sagsbehandler. At de unge
ikke husker at have veeret inddraget i udarbejdelsen af en handleplan er
derfor ikke ngdvendigvis ensbetydende med, at det ikke er sket. De kom-
munale lederes estimat, der virker hgjt i sammenligning med de unges op-
fattelse, skal ligeledes ses i lyset af, at de unge i mellemtiden kan have haft
mange andre planer.

At det dog ikke er alle i efterveern, der har vaeret med til at udarbejde egen
handleplan eller har kendskab til den, bekraeftes i interviewene. Her fortael-
ler en del af de unge, der har modtaget eftervaern, at de har et godt kend-
skab til deres handleplan og drgfter den Igbende med deres sagsbehandler,
plejeforaeldre og/eller kontaktperson. De unge giver udtryk for, at handle-
planen fungerer godt som et udgangspunkt for en samtale med deres sags-
behandler eller kontaktperson om deres trivsel, og om hvad de far ud af ef-
tervaernet. Flere af de unge i eftervaern ved dog ikke, hvad en handleplan
er, og kan derudover neermest ikke huske, at de er i kontakt med deres
sagsbehandler. I stedet gar al deres kontakt til kommunen gennem enten
deres kontaktperson eller deres plejeforaeldre. Det er her vigtigt at under-
strege, at disse unge aktuelt er i eftervaern, hvorfor det er tankevaekkende,
at de ikke kender hverken deres sagsbehandler eller deres handleplan.

% Der er ikke statistisk signifikant forskel i besvarelserne pa tvaers af de unges kgn,
eller i forhold til om de modtager eller ikke modtager eftervaern. Der er heller ikke
forskel mellem unge, der har vaeret anbragt i plejefamilie, og unge, der har vaeret
anbragt p& dggninstitution.
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"Jeg taler med min sagsbehandler
cirka én gang hvert halve ar. Vi
gennemgar min handleplan, og
hun spgrger mig, om jeg kan gen-
kende det, som min kontaktper-
son har skrevet i sin status om
mig. Det fungerer fint.”

Ung i eftervaern
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N&r de unges perspektiv sammenholdes med sagsgennemgangen, antydes
det, at der kan vaere potentiale for, at handleplansarbejdet i en del sager
kan forbedres - bade s& flere unge far medindflydelse pd og ejerskab af de-
res handleplan, og s& malene bliver skarpere, og handleplanen i hgjere grad
kan anvendes til at vurdere, om de unge er kommet taettere pa at kunne
h&ndtere voksenlivet.

5.3.5 En fjerdedel af de unge har et godt samarbejde med deres

sagsbehandler, men de oplever mange sagsbehandlerskift
I forlaengelse af forrige afsnit bliver det relevant at se pa, hvordan de unge
oplever samarbejdet med deres sagsbehandler, og hvad deres opfattelse af
sagsbehandlingen er. Nar de unge overordnet skal vurdere samarbejdet
med deres sagsbehandler, i perioden op til de fyldte 18 &r, er der stort set
ingen forskel pd svarene mellem dem, der har modtaget eftervaern, og
dem, der ikke har. Som det fremgar af figur 40, angiver 32 procent af de
unge samlet set, at de oplevede et darligt eller meget darligt samarbejde
mellem dem selv og sagsbehandleren.

Igen er der dog forskel pa de unges besvarelser afhangigt af deres alder.
De unge, der var over 22 ari 2014, oplever samarbejdet signifikant mindre
godt end de unge, der var yngre end 22 ar i 2014. Samtidig vurderer unge,
der har veeret anbragt i dggninstitution, at samarbejdet har vaeret signifi-
kant mindre godt end unge, der har vaeret anbragt i plejefamilie.®” Der er
flere mulige fortolkninger af dette. Resultatet kan antyde, at sagsbehandlin-
gen generelt er blevet bedre, men det kan ogsa skyldes, at de zeldre unge
simpelthen ikke kan huske den konkrete sagsbehandler og taenker pa deres
generelle oplevelser med sagsbehandlere eller p& én d&rlig sagsbehandler,
de har haft pa et tidspunkt.

Figur 40. Hvordan fglte den unge generelt, at samarbejdet med sagsbehandleren var, i ti-
den op til vedkommende fyldte 18 ar?

15% 14% 23%

Hele gruppen

14% 18%

Modtaget efterveern [EI%Z

Ikke modtaget efterveern [EI0E7 16% 17% 13% 28%

mMeget godt mGodt mHverken godt eller darligt  mDarligt mMeget darligt Ved ikke

n=457 for hele gruppen, 229 for modtaget eftervaern og 228 for ikke modtaget eftervaern.
Note: Ikke modtaget eftervaern rummer unge, der ikke har faet tilbudt eftervaern, og unge, der
har takket nej til eftervaern. Forskellen mellem gruppernes svar er ikke signifikant.

Kilde: Ungesurvey.

97 Der er ikke statistisk signifikant forskel i besvarelserne pa tvaers af de unges kgn,
eller i forhold til om de modtager eller ikke modtager eftervaern.
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Rigtig mange af de unge har oplevet at skifte sagsbehandler i deres ung-
dom. 34 procent oplevede at skifte sagsbehandler i det r, hvor de fyldte
18, ligesom halvdelen har prgvet at skifte sagsbehandler, efter de fyldte 18
3r, jf. figur 41. Det skal bemaerkes, at de aeldste unge i undersggelsen i sig-
nifikant hgjere grad svarer ved ikke til spgrgsmalet om sagsbehandlerskift
end de yngste unge. Det indikerer, at de unge, der skal huske langt tilbage
i tid, kan have sveert ved at vurdere, om der er sket et skift, lige op til eller
efter de fyldte 18 3r. Dette behzaefter alt andet lige de unges besvarelser
med en vis usikkerhed.

Figur 41. Har de unge skiftet sagsbehandler, op til eller efter de er fyldt 18 &r?

@

Skiftet 340/, @Ja 50% skiftet

sagsbehandler det sagsbehandler
sidste ar for det eftger det 18. r
18. &r '

27% @\ 25%

n=457.

Note: Data i figuren er vaegtet for at tage forbehold for, at der er sket en oversampling af unge,
der ikke har modtaget eftervaern. Vaegtningen har dog ikke sendret substantielt p8 resultaterne i
forhold til de uvaegtede data. Andelen af unge, der har svaret ved ikke, er signifikant hgjere for
de unge, der var 23 &r eller zldre i 2014, i forhold til de unge, der var yngre end 23 &r i 2014.
Det kan indikere, at de seldste unge har svaerere ved at huske tilbage pd tiden omkring deres 18-
3rs fgdselsdag end de yngste unge i undersggelsen.

Kilde: Ungesurvey.

Det er bemaerkelsesvaerdigt, at unge, der har skiftet sagsbehandler i aret
op til, de fyldte 18 38r, vurderer det generelle samarbejde med sagsbehand-
leren signifikant d8rligere end unge, der ikke har skiftet sagsbehandler.
Disse unge oplever ogsa i mindre grad, at de har faet tilstreekkelig informa-
tion om, hvad der skulle ske, og i mindre grad at de havde overblik over
muligheder og rettigheder og blev lyttet til og taget alvorligt, da de fyldte
18 ar.

Omfanget af sagsbehandlerskift i bgrne- og ungesager er veldokumenteret.
Senest i trivselsundersggelsen blandt anbragte bgrn og unge (2017), hvor
47 procent af de 17-3rige angiver, at de har haft tre eller flere sagsbehand-
lere de seneste to ar.%8 Netop sagsbehandlerskift fylder meget i inter-
viewene med de unge, nar der tales om deres oplevelse af samarbejdet
med kommunen. Stort set alle de interviewede unge har haft mange sags-
behandlere - den, der har haft feerrest, kan huske tre - og langt de fleste
giver udtryk for, at det har vaeret frustrerende at skulle fortzelle sin historie
igen og igen til forskellige sagsbehandlere. De unge, der forteeller om en
velfungerende relation til deres sagsbehandler, fremhaaver netop, at sags-
behandleren kender dem og forstar dem, og at tilliden er blevet opbygget
over en lang periode.

Stort set alle de interviewede unge har den oplevelse, at nogle sagsbehand-
lere er rigtig gode, mens andre ikke lytter eller bare forteeller dem, hvad de
skal ggre. Dette har for mange af de unge haft den konsekvens, at de ikke

%8 | austen og Jergensen, Anbragte bagrn og unges trivsel 2016, 2017.
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"Jeg aner ikke, hvem der er min
sagsbehandler, jeg har vist mgdt
ham en enkelt gang [har vaeret i
eftervaern i 4 &r]. Det er kun min
kontaktperson, jeg taler med.

Kommunen er bare bureaukrati.

”

Ung i eftervaern

"Jeg ved slet ikke, hvem min sags-
behandler er, jeg ved bare, at han
har besluttet, at jeg ikke skal se
min kontaktperson mere her fra om
noget tid. Det har min kontaktper-
son fortalt. Sagsbehandlere skifter
hele tiden, og de kender mig allige-
vel ikke.”

Ung i eftervaern

"Jeg har haft mange, mange sags-
behandlere, men de sidste tre ar har
det vaeret den samme. Hun er rigtig
sgd og har lyttet til mig og hjulpet
mig. Hun har endda givet mig sit
private nummer. Jeg bruger det ikke
sa tit, men jeg er meget glad for
det.”

Ung i eftervaern
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opfatter kommunen som en stabil og vedkommende instans i deres tilvae-
relse. Til gengaeld er der mange af dem, der modtager efterveern, der frem-
haever, at de fagpersoner, de har veeret i kontakt med i forbindelse med de-
res eftervaern (isaer kontaktpersoner og plejeforaeldre) er stabile voksne,
som man i hgj grad kan stole pa. Flere af de unge har en opfattelse af, at
disse voksne - modsat sagsbehandlerne - ikke er i deres liv, fordi de bliver
betalt for det, men fordi de har en oprigtig interesse i dem. De interviewede
unge, der ikke har modtaget efterveern, fortzeller, at de har fglt sig misfor-
stdet af deres sagsbehandlere og har en oplevelse af, at de ikke er blevet
lyttet til, og at deres meninger ikke er blevet taget i betragtning.

N&r surveyen og interviewene sammenfattes, ses der altsd en tendens til,
at de unge oplever, at man kan vaere heldig eller uheldig med sin sagsbe-
handler, og at dette er mere eller mindre tilfaeldigt. Det antyder, at der kan
veere behov for at saette fokus p%, hvordan man sikrer en mere ensartet
sagsbehandlingspraksis, hvor der er fokus pa inddragelse af den unge og pa
at skabe en god, stabil og tillidsfuld relation.

I dette afsnit undersgges spgrgsmalet om, om de unge eftervaernsmodta-
gere er tilfredse med den stgtte, de har faet. Det er central viden for det vi-
dere arbejde med at sikre, at efterveernsparagraffen i praksis bidrager til en
god overgang til en selvstaendig voksentilvaerelse ved at afhjalpe de unges
behov.

Forst undersgges det, om de unge vurderer at have faet den hjzelp, de har
behov for, og om de er tilfredse med indsatsen. Der ses bade pa efter-

veaernsindsatser og p& supplerende indsatser som psykologhjeelp, misbrugs-
o . . o

radgivning og mgdested/vaerested. Derudover ses der pa, om de unges al-

der, kgn og tidligere foranstaltningstype hanger sammen med deres til-

fredshed med efterveernet.

Det er vigtigt at understrege, at de unge i mange af surveyspgrgsmalene
forholder sig til den stgtte, de har faet generelt, siden de fyldte 18 ar. Af-
snittets analyser skal - medmindre de relaterer sig til specifikke efter-
vaernsindsatser — derfor tolkes som de unges perspektiv pa den stgtte, de
har modtaget, i tiden efter de fyldte 18 ar. Eftervaernsindsatser vil vaere in-
kluderet i denne stgtte, men der vil med stor sandsynlighed ogs& indg& for-
anstaltninger fra eksempelvis andre forvaltninger, der er modtaget parallelt
med eftervaernet.

5.4.1 Eftervaernsmodtagerne vurderer ikke altid, at stgtten har
imgdekommet deres behov
Helt overordnet et det igjnefaldende, at en relativt stor andel (42 procent)
af eftervaernsmodtagerne ikke mener, at deres behov for stgtte er blevet
imgdekommet, siden de fyldte 18 ar. Som det fremgar af figur 42 er der
markant flere unge, der vurderer dette spgrgsmal negativt end positivt. Der
er ikke signifikant forskel pd vurderingen pa tvaers af alder, kgn eller an-
bringelsestype. Der er heller ikke forskel i vurderingen p% tvaers af unge,
der har modtaget fortsat anbringelse og kontaktperson i eftervarn.
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Figur 42. I hvor hgj grad fgler de unge, at de har faet den stgtte, de har haft be-
hov for, for at kunne sta pa egne ben, siden de fyldte 18 &r?

26 % 42 %
i hgj eller i mindre
meget hgj grad eller
grad slet ikke
\
)

Unge med efterveern [ERPAZ 14%

m| meget hgjgrad m|hgjgrad ®mInogengrad mlmindre grad mSletikke mVed ikke

n=180.
Kilde: Ungesurvey.

I interviewene fortzeller de unge eftervaernsmodtagere, at de generelt er
glade og taknemlige for deres eftervaernstilbud. Som tidligere beskrevet til-
skriver de fleste af de unge dog ikke kommunen eller deres sagsbehandler
zeren for, at eftervaernet hjeelper dem, men snarere enkeltpersoner i form
af eksempelvis en kontaktperson, en plejeforaelder eller et gruppetilbud, der
har hjulpet dem med at danne netvaerk.

Nar der i surveyen spgrges til, hvordan de unge eftervaernsmodtagere har
oplevet forskellige elementer af stgtten, ses der en relativt stor spredning i
svarene, jf. figur 43. Det gaelder bade spgrgsmal om, om stgtten har vaeret
relevant i forhold til deres gnsker og behov, og om den har vaeret godt
planlagt, forberedt og velorganiseret, og spgrgsmal om, om stgtten har haft
en passende varighed og et indhold, der kan bruges til noget.

Figur 43. I hvor hgj grad fgler de unge, at den stgtte, de har faet, siden de blev
18 ar, har ...

I meget I hgj I nogen I mindre Slet
hgj grad grad grad grad ikke
Haft et indhold, der kan bruges til noget ] 7% o | KR | REA [ K32
Varet relevante i forhold til ansker og behov [l 11% | RE B 2 N > B %
Haft en passende varighed 7% .15% . 20% - 23% - 22%
Veeret godt planlagt og forberedt B 7% .13% . 19% - 24% - 22%
Veeret organiseret pa en god made @ 6% l 12% - 26% -23% .21%

n=179.
Kilde: Ungesurvey.

Mest markant mener henholdsvis 44 og 46 procent, at stgtten slet ikke eller
i mindre grad har vaeret organiseret pa en god made og har vaeret godt for-
beredt. Dette kan haange sammen med, at en del unge som tidligere naevnt
har fglt sig usikre pa, om de ville modtage eftervaern, at en del oplever, at
de ikke er inddraget i planlaegningen af eftervaernet, og at mange ikke har
nogen naevnevaerdig relation til deres sagsbehandler. Det skal i denne for-
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bindelse navnes, at vejledningen til serviceloven understreger, at kommu-
nen bgr udnytte den tid, der gar, fra der treeffes afggrelse om eftervaern for
en anbragt ung, til den unge fylder 18 ar. Konkret ved at sikre, at den unge
kommer i kontakt med relevante hjselpesystemer, herunder UU, s efter-
vaernet er velforberedt og veltilrettelagt, og det sikres, at den unge kommer
i gang med relevant uddannelse eller beskaeftigelse.®® I de tilfeelde, hvor
beslutningen om eftervaern fgrst traeffes sent, er der darlig mulighed for
dette, hvilket kan have indflydelse pd eftervaernsforlgbets kvalitet.

N&r der spgrges ind til, hvordan de unge mener, at stgtten konkret har bi-
draget til overgangen til voksenlivet, angiver de, at stgtten iszer har hjulpet
til at handtere praktiske ting i hverdagen og til at komme i gang med eller
fortseette med en uddannelse. Lidt faerre oplever, at stgtten har hjulpet til
at hdndtere personlige problemer og udfordringer, mens faerrest mener, at
stgtten har hjulpet dem med at kunne styre deres gkonomi, jf. figur 44. Det
er dog veerd at bemaerke, at endnu flere angiver, at stgtten slet ikke eller i
mindre grad har bidraget til de fleste af disse ting. Vaerst ser det ud i for-
hold til at have styr pa gkonomien, finde en bolig og opbygge et netveerk.

Figur 44. I hvor hgj grad mener de unge, at den stgtte, de har modtaget, siden de blev 18 &r, har hjulpet
til at ...

I meget I hgj I nogen I mindre Slet Ved ikke/gnsker
hgj grad grad grad grad ikke ikke at svare
Klare praktiske ting i hverdagen 14% . 18% - 27% . 13% - 21% 7%
Starte/fortszette i uddannelse/arbejde ] 13% 6% I 24% B 6% B 22% 8%
Klare personlige problemer og udfordringer 11% . 17% - 28% .17% . 18% 9%
Opbygge et netveerk og sociale relationer? 7% . 19% . 20% .18% - 27% 9%
Finde en bolig [l 13% B % B 9% B 0% I 35% 1%

Have styr pa gkonomien 10% l 1% - 24% . 20% - 26% 9%

n=179.
Kilde: Ungesurvey.

Dette resultat er ikke oplgftende, ndr det tages i betragtning, at formalet
med eftervaernsparagraffen netop er at bidrage til en god overgang til en
selvstaendig tilvaerelse med uddannelse, beskaeftigelse og andre relevante
forhold som for eksempel anskaffelse af selvstaendig bolig.t% Ligeledes er
det bekymrende, at eftervaern ikke i hgjere grad medvirker til, at de unge
opbygger et socialt netveerk, da dette er en meget steerk beskyttelsesfaktor
i forhold til et godt voksenliv. Der kan derfor vaere behov for, at opbygning
af et socialt netvaerk bliver en mere central malsaetning i eftervaernsindsat-
ser.

% VEJ nr. 9007 af 07/01/2014, punkt 490.
100 Servicelovens § 76 (LBK nr 1270 af 24/10/2016).
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5.4.2 De unge er iseer tilfredse med at blive boende hos deres
plejefamilie eller med at have en kontaktperson

N&r der gds i dybden med de unges oplevelser med konkrete typer efter-
vaernsforanstaltninger, bliver det tydeligt, at det isaer er de unge, der er
blevet boende hos deres plejefamilie, der oplever, at de har profiteret af
indsatsen. Her angiver 23 ud af 36 unge, der har fortsat anbringelsen i ef-
tervaern (64 procent), at de i hgj eller meget hgj grad fgler, at stgtten har
hjulpet dem. Til sammenligning angiver 43 ud af 77 unge (56 procent), at
de i hgj eller meget hgj grad faler, at fast kontaktperson i eftervaern har
hjulpet dem, mens det samme ggr sig geeldende for 9 ud af 18 unge (50
procent), der har fortsat en institutionsanbringelse i efterveern.t0t

Oplevelsen af at vaere blevet hjulpet er vaesentlig stgrre blandt unge, der er
blevet boende hos plejeforaeldre, end blandt unge, der enten er blevet bo-
ende pd eller er blevet flyttet til et opholdssted som led i en eftervaernsind-
sats. Denne forskel kan blandt andet forklares med, at mange plejefamilie-
anbragte som udgangspunkt er trygge og faler sig stgttet i deres plejefami-
lie, hvilket interviewene med de unge har indikeret. Derudover er der for-
mentlig netop en god og staerk relation mellem den unge og plejefamilien, i
de tilfaelde hvor fortsat plejefamilieanbringelse veelges som eftervaernsind-
sats. Det er samtidig positivt, at 56 procent af de unge, der enten fik tildelt
eller fortsatte et forlgb med en fast kontaktperson i eftervaern, angiver, at
det i hgj eller meget hgj grad har vaeret en hjalp, mens kun 10 procent an-
giver, at det i mindre grad eller slet ikke har vaeret en hjalp.

Disse tendenser ses ogs% i interviewene, hvor de unge, der er blevet bo-
ende hos deres plejeforaeldre — bade i familiepleje og i netvaerkspleje - gi-
ver udtryk for, at det er den bedst mulige hjzelp, de kunne fa. Ligeledes er
der blandt de interviewede unge stor tilfredshed blandt dem, der har en
kontaktperson. Her udtrykker flere, at kontaktpersonen er den mest stabile
voksenkontakt, de har, og at kontaktpersonen har haft stor betydning for,
at det er muligt for dem at hdndtere og strukturere en hverdag.

Det er kun fa af de unge surveyrespondenter, der angiver at have modtaget
indsatser, der kan kategoriseres som anden stgtte under eftervaernspara-
graffens stk. 3, pkt. 4, hvorfor der ikke meningsfuldt kan rapporteres pa
deres oplevelser.

5.4.3 Arsager til, at de unge takker nej til efterveern

Et selvstaendigt opmaerksomhedspunkt i forhold til eftervaern er, at nogle
unge vaelger at takke nej til tilbuddet om eftervaern. I malgruppeanalysen
estimeres det, at dette geelder for omkring 11 procent af de unge i mal-
gruppen for eftervaern. Det er vigtigt at fa belyst drsagerne hertil, sd det
kan vurderes, om der er behov for at satte saerligt ind overfor denne
gruppe unge.

Det vigtigt at bemaerke, at gruppen af surveyrespondenter, der har takket
nej til efterveern, er relativt lille (27 personer). Dette afsnit kan derfor pri-
maert sige noget om respondenternes bevasggrunde for at takke nej og ikke
ngdvendigvis hele populationen af unge, der takker nej til eftervaern.

101 per er kun f8 unge respondenter, der har vaeret anbragt pa eget vaerelse og sam-
tidig har besvaret surveyspgrgsmalene. For at sikre, at enkelte personers besvarelser
ikke f8r uforholdsmaessig stor vaegt, afrapporteres disse besvarelser ikke.
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"Det har veeret rigtig godt og
trygt at blive boende hos mine
plejeforaeldre, ndr der var sa
mange nye ting med gymnasiet
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nar man har oplevet svigt.”

Ung i eftervaern

"Jeg kan maerke, at min kon-
taktperson vil mig det bedste,
og hun er rigtig god til at se tin-
gene lidt udefra og stille mig
nogle spgrgsmal, der far mig til
at teenke over, hvordan jeg kan
handtere tingene pa en god
made.”

Ung i eftervaern
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N&r de unge spgrges, hvorfor de takkede nej til at forsaette eller etablere en
kontaktpersonordning, angiver stgrstedelen, at de ikke havde behov for
stgtten (14 af 20), og at de ikke gnskede kommunal indblanding i deres til-
veerelse (11 ud af 20). Relativt f& angiver, at de havde brug for noget an-
det, fik deres behov opfyldt, eller at de ikke var klar til at modtage stgtten.
Af diskretionshensyn gengives disse besvarelser derfor ikke.

Kun 6 personer har takket nej til at blive boende i en plejefamilie. Heraf an-
giver 5, at rsagen var, at de havde behov for noget andet, mens 3 angi-
ver, at de ikke gnskede at fortsaette samarbejdet med kommunen lzengere.

14 personer har takket nej til at blive boende p& en dggninstitution. Heraf
angiver stgrstedelen (11 unge), at de havde behov for noget andet, mens 8
angiver, at de ikke gnskede, at kommunen skulle blande sig i deres tilvae-
relse.

Antallet af unge, der har fravalgt andre former for stgtte, er s lille, at det
ikke giver mening at afrapportere. I interviewene er der dog flere, der naev-
ner, at de har sagt nej til eksempelvis psykologsamtaler og mentorer, fordi
de ikke kunne rumme at forholde sig til flere personer i deres dagligdag.
Flere unge naevner dog ogsd, at de senere har fglt sig klar til at modtage
stgtten, og sd har faet bevilget den.

Dette stemmer overens med opfattelsen blandt de kommunale ledere og
medarbejdere, der indgdr i interview i kapitel 4 om kommunernes praksis.
Interviewpersonerne oplever, at de fleste af de unge, der takker nej til ef-
tervaern, er uenige i kommunens vurdering af deres behov for stgtte og gn-
sker at klare sig selv. Nogle af disse unge har faet nok af kommunen, mens
andre gnsker at leve et normalt liv uden saerlig stgtte. Herudover naevner
de kommunale interviewpersoner ogsd, at en del unge takker nej til en fort-
sat anbringelse i efterveern, da det bevirker, at den unge ikke er berettiget
til at modtage SU, men kun til uddannelseshjalp. Hvis den unge derudover
har et fritidsjob, modregnes Ignnen i deres uddannelseshjzalp, hvorfor de
ofte stilles darligere gkonomisk end deres jeevnaldrende.

Samlet set viser undersggelsen altsd den samme tendens som i tidligere
undersggelser af eftervaernsomrddet, nemlig at disse unge er foranstalt-
ningstraette og gnsker en tilveerelse uden kommunens tilstedeveaerelse. Det
kan veere sveert at forhindre foranstaltningstraethed blandt denne gruppe
unge, der i mange tilfeelde er vokset op med og blandt mange professio-
nelle, men det antyder, at det er vigtigt, at der er fokus p& mulig foranstalt-
ningstraethed, allerede ndr bgrnene bliver teenagere, sa det ikke bliver en
stopklods i forhold til at modtage den forngdne hjaelp i overgangen til vok-
senlivet.

Dette afsluttende afsnit undersgger spgrgsmalet om, hvor rustet de unge
foler sig til at st pa egne ben i dag, og om de unge eftervaernsmodtagere
har et stgttebehov efter efterveernets ophgr. Formalet er, at fa en indikation
af, hvor gruppen af unge star i dag i forhold til at hdndtere forskellige as-
pekter af voksenlivet.

5.5.1 En relativt stor del fgler sig rustet til voksenlivet, men der
er stadig stgttebehov blandt de unge

N&r der ses pa den samlede gruppe af unge surveyrespondenter, tegner der

sig pa& nogle parametre et positivt billede af de unges vurdering af deres nu-

vaerende muligheder for at klare sig godt i voksenlivet. P4 andre parametre
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tegner der sig et billede af, at en del unge fortsat har et stgttebehov. Sam-
tidig ses det, at unge, der har modtaget eftervaern, og unge, der ikke er
blevet tilbudt eftervaern eller har sagt nej til eftervaern, svarer stort set ens
pd spgrgsmalet om, i hvor hgj grad de er rustet til voksenlivet. Analyserne i
dette afsnit afrapporteres derfor samlet for de unge med og uden efter-
vaern.

Som det fremgar af figur 45, tegner der sig et billede af, at rigtig mange af
de unge i dag oplever, at de har kompetencer til at klare praktiske ting i
hverdagen. Kun meget fa angiver, at de slet ikke eller i meget lav grad fgler
sig rustet til dette. Samtidig fgler mere end halvdelen af de unge sig i hgj
eller meget hgj grad rustet til at starte pa eller fortseette med uddannelse
eller arbejde, hvilket er rigtig positivt.

Figur 45. I hvor hgj grad fgler de unge sig i dag rustet til at ...

I meget I hgj I nogen I mindre Slet
hgj grad grad grad grad ikke
Klare praktiske ting i hverdagen 38% [ 30% W 9% 1 5% | 3%
Starte/fortszette i uddannelse/arbejde 32% WM 26% W 16% B 10% 1%
Finde en bolig 33% [ 24% B 13% B 1% B 10%
Klare personlige udfordringer 26% [ 30% [l 24% I 9% I 7%
Opbygge netvaerk og sociale relationer 20% M 22% M 22% B 12% I 8%
Have styr p& skonomien 28% B 25% B 25% B 10% I 8%

n=440.

Note: Der er ikke signifikante forskelle pd besvarelserne mellem gruppen af unge, der har mod-
taget efterveern, og gruppen af unge, der ikke har modtaget eftervaern. Data i figuren er vaegtet
for at tage forbehold for, at der er sket en oversampling af unge, der ikke har modtaget efter-
vaern. Vaegtningen har dog ikke aendret substantielt pd resultaterne i forhold til de uvaegtede
data.

Kilde: Ungesurvey.

Det er dog mindre positivt, at 21 procent af de unge slet ikke eller i mindre
grad fgler sig rustet til at starte eller fortszette i uddannelse eller arbejde i
dag. Her ses en sammenhang med de unges anbringelsestype, hvor unge,
der har veeret anbragt i dggninstitution, i dag fgler sig signifikant mindre ru-
stet til at klare praktiske ting i hverdagen, have styr pd gkonomien, starte/
fortsaette i uddannelse eller arbejde, finde en bolig og klare personlige ud-
fordringer end unge, der har veeret anbragt i plejefamilie. Dette er i over-
ensstemmelse med den generelle viden om plejefamilieanbragte bgrn, der
generelt har bedre trivsel i deres anbringelse end institutionsanbragte
bgrn,102 hvilket generelt giver bedre forudsaetninger for at hdndtere voksen-
livet. Det understgtter samtidig nogle af dette kapitels tidligere fund, hvor
det er tydeligt, at de institutionsanbragte bgrn generelt har haft darligere
dialog med deres sagsbehandlere og har fglt sig darligere informeret.

Derudover ses en signifikant sammenhaang mellem vurderingen af situatio-
nen i dag og de unges alder. De aldste surveyrespondenter, der var mere
end 22 ar i 2014, oplever i hgjere grad end de yngre respondenter at vaere

102 Ottesen, mfl.; Anbragte bgrn og unges trivsel, 2014.
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rustet til at have styr pa gkonomien, finde en bolig og klare personlige og
praktiske udfordringer. Dette skal dog ses i lyset af, at de aeldste respon-
denter enten ved egen hjzlp eller ved hjeelp af anden stgtte er blevet mere
modne og dermed ogsa fgler sig bedre i stand til at hdndtere voksenlivet.

Center for Ungdomsforskning har i en stor trivselsundersggelse blandt alle
danske unge fastsldet, at kun knap 7 procent af de unge angiver, at de har
problemer, der gor det svaert for dem at klare hverdagen.193 Tallene kan
ikke sammenlignes direkte, men de relativt mange unge i m§|gruppen for
efterveern, der slet ikke eller kun i mindre grad fgler sig rustet til forskellige
aspekter ved voksenlivet, antyder, at mange af disse unge stadig er mere
sarbare end deres jeevnaldrende som voksne. Samtidig er det bemaerkel-
sesveerdigt, at dette bade gzelder den gruppe, der har modtager eftervaern,
og den gruppe, der ikke har modtaget eftervaern.

For at fa et indblik i, om eftervaernsstgtten har et passende omfang, er de
unge, der endnu modtager eftervaern, blevet bedt om at vurdere, om de
kommer til at have behov for yderligere stgtte, nar deres eftervaern ophg-
rer. Som det fremgz‘a’r af figur 46, mener lidt under halvdelen, at dette er til-
feeldet. En stort set tilsvarende andel af dem, der har afsluttet deres efter-
vaern, vurderer, at de fortsat havde behov for stgtte, da deres eftervaern
ophgrte. Dette stemmer overens med opfattelsen hos flere af de unge inter-
viewpersoner, der ikke ngdvendigvis fgler, at de er klar til helt at miste kon-
takten til eksempelvis en plejefamilie eller en kontaktperson, nar eftervaer-
net ophgrer.

Figur 46. De unges vurdering af stgttebehovet efter eftervaernets ophgr

Foler du, at du 459 @ Ja 46% Foler du, at du har

fortsat har behov haft behov for
for stgtte, nar den stgtte, siden den
stgtte, du far i dag, stgtte, du har faet,

stopper? Ved er stoppet?
43% @ 17%

n=49 for unge, der fortsat modtager eftervaern, n=116 for unge, der har afsluttet eftervaern.
Kilde: Ungesurvey.

De unge, der fortsat er i eftervaern, har i surveyen haft mulighed for med
egne ord at beskrive, hvilken type stgtte de forestiller sig at have behov for,
nar deres eftervaern ophgrer. Figur 47 opsummer deres svar, der er relate-
ret til at klare hverdagen i egen bolig, handtere gkonomi, faerdigggre en ud-
dannelse, modtage stgtte fra kontaktperson/hjemmevejleder, psykolog, fa-
milieradgiver eller lignende.

103 Njelsen og Sgrensen, N&r det er sveert at vaere ung i Danmark, 2011.
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Figur 47. De unges gnsker til stgtte efter eftervaernets ophgr

Kontaktperson/ Hjeelp til at klare

hjemmevejleder hverdagen i egen

bolig Psykologhjzelp

Hvilken form for
Hjzelp til at handtere stgtte har du haft
okonomi og lzegge behov for/vil du

budget tro, at du har Hjzelp til at
behov for, nar feerdiggere
stgtten slutter? LLCELL UL

Familierddgivning til at

héndtere udfordringer i
biologisk familie

@konomisk

stgtte til
eksempelvis
studiebgger og
tandlsegeregninger

Kilde: Ungesurvey.

5.6 Konklusion

Kapitel 5 behandler den del af opdraget, der efterspgrger viden om de un-
ges egne gnsker til eftervaern. For at imgdekomme opdraget besvarer kapit-
let seks overordnede spgrgsmal om de unge i malgruppen for efterveern.
Spgrgsmalene besvares i fire afsnit med udgangspunkt i en survey besvaret
af 497 unge og i 25 kvalitative interview med unge med og uden eftervaern.

5.6.1 De unges bekymringer, gnsker og behov ved overgangen
til voksenlivet

I afsnit 5.2 besvares spgrgsmalet om, hvilke bekymringer, gnsker og behov

for stotte de unge havde, da de fyldte 18 &r.

Analysen viser, at godt en tredjedel af de unge var bekymrede for, hvad der
skulle ske, nar de fyldte 18 &r. De unge, der modtager efterveern, er i hg-
jere grad bekymrede end dem, der ikke modtager eftervaern. I de tilfeelde,
hvor beslutningen om eftervaern traeffes i god tid, inden den unge fylder 18
ar, forteeller de unge, at visheden om, hvad der skal ske, er med til at
skabe ro og tryghed. En tidlig dialog, hvor den unge informeres grundigt om
muligheder og forventninger, kan saledes medvirke til bade at reducere
ungdvendige bekymringer og sikre, at den unge bliver inddraget i tilrette-
laeggelsen af efterveernet og senere i handleplansarbejdet.

Analysen viser ogsd, at de unge med og uden eftervaern i hgj grad har den
samme opfattelse af, hvilke udfordringer man star overfor ved overgangen
til voksenlivet, ndr man enten har vaeret anbragt eller har haft en fast kon-
taktperson umiddelbart op til, man fylder 18 ar. De unge oplever iszaer et
behov for stgtte til at hdndtere gkonomi, komme i gang med eller fortszette
deres uddannelse eller arbejde og til at klare personlige udfordringer. En re-
lativt stor del af de unge har desuden oplevet et behov for stgtte til at klare
praktiske ting i hverdagen og til at finde en bolig. De kommunale sagsbe-
handlere, der har indgdet i interview til analysen af kommunernes praksis i
kapitel 4, deler i hgj grad denne opfattelse af de unges stgttebehov. Herud-
over naevner de kommunale sagsbehandlere, at de unge i stigende grad har
behov for kognitive samtaler, psykologsamtaler og kontakt til psykiatrien.
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5.6.2 De unges oplevelse af processen omkring beslutningen
om eftervaern

I afsnit 5.3 besvares spgrgsmalet om, hvordan de unge oplever processen

omkring beslutningen om eftervaern.

Analysen viser, at mange unge ikke oplever at have nogen at tale med om,
hvad der skal ske, ndr de fylder 18 8r. Mest bemaerkelsesvaerdigt er det, at
omkring en tredjedel af de unge ikke mindes at have talt med deres sags-
behandler om, hvad der skulle ske ved overgangen til voksenlivet. Det er et
lovgivningsmaessigt krav, at der skal treeffes afggrelse om eftervaern for alle
unge, der har vaeret anbragt, og at handleplanen i denne forbindelse skal
revideres i samarbejde med den unge. Der er derfor grund til at vaere op-
maerksom pa, at mange unge ikke husker at have haft en drgftelse med en
sagsbehandler.

Analysen viser ogsd, at mange unge har savnet information om, hvad der
skulle ske, nar de fyldte 18 &r, og at en stor del har manglet overblik over
deres muligheder og rettigheder. Denne konklusion kan ses som en naturlig
forlaengelse af, at flere af de unge tilsyneladende ikke har en dialog med
deres sagsbehandler i perioden, hvor beslutningen om eftervaern traeffes.

Herudover viser analysen, at kun en tredjedel af de unge oplever at blive
lyttet til i planlaegningen af, hvad der skal ske, nar de fylder 18 &r. Dette er
ikke overraskende set i lyset af, at sagsgennemgangen i kapitel 4 om kom-
munernes praksis viser, at de unges perspektiv kun sjeeldent indgar i sa-
gerne. Samtidig husker kun relativt f& af de unge, der har modtaget efter-
veern, at de fik udarbejdet en handleplan i samarbejde med deres sagsbe-
handler. N&r de unges perspektiv sammenholdes med sagsgennemgangen,
antyder det, at der kan vaere potentiale for at forbedre handleplansarbejdet
i en del sager - s flere unge f&r medindflydelse p& og ejerskab af deres
handleplan, men ogsa s& malene bliver skarpere, og handleplanen i hgjere
grad kan anvendes til at vurdere, om de unge er kommet teettere pd at
kunne handtere voksenlivet.

Analysen viser 0gsd, at unge, der har veaeret anbragt i en dggninstitution,
umiddelbart op til de fylder 18 &r, i hgjere grad end unge, der har vaeret
anbragt i plejefamilie, oplever at mangle nogen at tale med, mangle infor-
mation om, hvad der skal ske, og mangle viden om muligheder og rettighe-
der, ndr de fylder 18 r. Disse unge fgler sig ogsa i mindre grad lyttet til og
taget alvorligt i planlaegningen af, hvad der skal ske, nar de fylder 18 ar.

Endelig viser analysen, at en fjerdedel af de unge oplever et godt samar-
bejde med deres sagsbehandler, men at de 0gsa oplever mange sagsbe-
handlerskift. Unge, der oplever sagsbehandlerskift, i ret op til de fylder 18
3r, oplever i mindre grad end unge, der ikke ggr, at have et velfungerende
samarbejde med deres sagsbehandler. Disse unge oplever ogsa i mindre
grad at have tilstraekkelig information om, hvad der skal ske, at have over-
blik over muligheder og rettigheder og at blive lyttet til og taget alvorligt,
nar de fylder 18 ar.

De unge oplever, at man kan veere mere eller mindre heldig eller uheldig
med sin sagsbehandler, og at dette er praeget af tilfeeldigheder. Her kan der
vaere behov for at seette fokus p%, hvordan man sikrer en mere ensartet
sagsbehandlingspraksis, hvor der er fokus pa inddragelse af den unge og pa
at skabe en god, stabil og tillidsfuld relation. Denne konklusion kan genfin-
des i kapitel 4 om kommunernes praksis, hvor det netop fremgar, at kom-
munernes sagsbehandlingspraksis varierer. Blandt andet er der forskellige
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opfattelser af, hvilke kriterier der skal lsegges til grund for tildeling af efter-
vaern, og forskellige opfattelser af, hvordan kriterierne skal tolkes.

5.6.3 Tilfredshed med indsatsen blandt unge med eftervaern

I afsnit 5.4 besvares spgrgsmalet om, om de unge efterveernsmodtagere er
tilfredse med den stgtte, de har faet. Herudover undersgges det, hvilke ar-
sager der er til, at nogle unge fraveaelger efterveern.

Analysen viser, at mange unge er glade og taknemlige for deres efter-
vaernstilbud, og at de unge i relativt hgj grad vurderer, at eftervaernet har
hjulpet dem i overgangen til voksenlivet. Szerligt unge, der er fortsat med
at bo hos deres plejefamilie, og unge, der har haft en fast kontaktperson i
eftervaernet, vurderer, at stgtten har hjulpet dem.

Analysen viser dog 0gsd, at en hel del af de unge ikke oplever, at den
stgtte, de har modtaget, har veeret forberedt eller organiseret pd en vellyk-
ket made. Dette kan haenge sammen med, at en del unge oplever, at de
ikke er inddraget i planlaegningen af eftervaernet, og at mange ikke har no-
gen naevnevaerdig relation til deres sagsbehandler.

Nar de unge spgrges, hvordan den stgtte, de har modtaget, konkret har bi-
draget til overgangen til voksenlivet, angiver de isar, at den har hjulpet til
at handtere praktiske ting i hverdagen og til at komme i gang med eller
fortsaette med uddannelse eller arbejde. Der er dog ogsa mange unge efter-
vaernsmodtagere, der oplever, at stgtten ikke har bidraget til veesentlige
aspekter i overgangen til voksenlivet som det at have styr p& gkonomien,
finde en bolig og opbygge et netvaerk. En del af de unge eftervaernsmodta-
gere efterspgrger derfor yderligere stgtte.

Endelig viser analysen, at en relativt stor del af de unge, der ikke har mod-
taget eftervaern, har gnsket sig konkret stgtte eller tilbud, dengang de
fyldte 18 &r. De unge naevner bdde konkrete efterveernsindsatser - szerligt
muligheden for at fortsaette med at bo hos en plejefamilie eller muligheden
for at fortsaette med eller f& en fast kontaktperson — og andre former for
stgtte, herunder hjeelp til at finde en bolig, hdndtere gkonomi, vaelge og
fastholde uddannelse, komme i gang med fritidsinteresser eller ud af mis-
brug og kriminalitet, samtaler med psykolog, fortsaettelse af kontaktperson-
forlgb og opfglgning fra plejefamilie eller opholdssted.

De unge, der har takket nej til efterveern, begrunder i hgj grad fravalget
med, at de ikke har behov for stgtten eller ikke gnsker kommunal indblan-
ding i deres tilvaerelse. Disse beveeggrunde for at fravaelge eftervaern findes
0gsa i analysen af kommunernes praksis i kapitel 4, hvor de kommunale
sagsbehandlere angiver, at de fleste af de unge, der takker nej til efter-
veern, er uenige i kommunens vurdering af deres behov for stgtte og gnsker
at klare sig selv.

5.6.4 De unges parathed til voksenlivet og behovet for fremti-
dig stgtte

I afsnit 5.5 besvares spgrgsmalene om, hvor rustet de unge foler sig til at

std pd egne ben i dag, og om de unge eftervaernsmodtagere har et stgtte-

behov efter eftervaernets ophgr.

Analysen viser, at en relativt stor del af de unge fgler sig rustet til voksenli-
vet, seerligt i forhold til at klare praktiske ting i hverdagen, starte pa eller
fortseette med uddannelse eller arbejde, finde en bolig og klare personlige
udfordringer.
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Der er dog 0gsa en del unge, der ikke fgler sig rustet til disse aspekter af
voksenlivet, og som stadig fgler, at de har et stgttebehov i dag. Dette geel-
der bade for de unge, der har modtaget eftervaern, og dem, der ikke har.
Konkret naevner de unge, der har modtaget eftervaern, at de fremadrettet
har et behov for stgtte til at klare hverdagen i egen bolig, hdndtere gko-
nomi og faerdigggre en uddannelse, og at de fortsat gnsker at modtage
stgtte fra kontaktperson, hjemmevejleder, psykolog, familieradgiver eller
lignende.
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/ Bilag 2. Metodisk
tilgang

Undersggelsens analyser er baseret pa et omfat-
tende datagrundlag bestdende af bade kvantita-
tive og kvalitative datakilder. Det anvendte data
bidrager tilsammen til at give et helhedsbillede
af malgruppen for eftervaern, kommunernes
praksis pa efterveernsomradet og de unges per-
spektiv.

Undersggelsen bestar af tre kapitler, der tilsammen giver et helhedsbillede

af malgruppen for eftervaern, kommunernes praksis og de unges perspek-
iv:

~

1. En analyse af m%lgruppen for eftervarn
2. En analyse af kommunernes praksis
3. En analyse af de unges perspektiv

Til brug for udarbejdelsen af analyserne i de tre kapitler, er der anvendt fire
hovedkilder til information:

Registerdata fra Danmarks Statistiks grundregistre, Beskaeftigelses-
ministeriets forlgbsdatabase DREAM og Jobindsats.dk

><F
a3
wnlp

Surveys blandt alle landets kommuner samt blandt en tilfaeldigt ud-
valgt stikprgve af unge i malgruppen for eftervaern

Kvalitative interviews og fokusgruppeinterviews med medarbejdere
og ledere i ni udvalgte kommuner samt udvalgte unge i malgruppen
for efterveern

Gennemgang af kommunale sager vedrgrende unge i malgruppen
for efterveern fra udvalgte kommuner

@& @

Analyserne i kapitel 3 om malgruppen for eftervaern er baseret pa en kom-
bination af registerdata og surveydata. Analyserne i kapitel 4 om kommu-
nernes praksis er baseret pa en kombination af alle fire datakilder - bade
data fra sagsgennemgang, interviews, survey og registerdata. Analyserne i
kapitel 5 om de unges perspektiv er baseret pa en kombination af inter-
views, survey og registerdata, jf. figur 48. Grundleseggende konklusioner og
perspektiver i undersggelsen dog baseret pa en triangulering af de fire
overordnede datakilder og er dermed en nyttigggrelse af viden fra de tre
kapitler pd tvaers. Dette bilag uddyber, hvordan hver af de fire datakilder er
indsamlet og hvordan de er bragt i spil i de tre kapitaler.
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Figur 48. Anvendte datakilder i undersggelsens tre kapitler

praksis

Registerdata Interview og Surveydata Data fra
fokusgruppe- sagsgennem-
interview gang
7.1 Registerdataanalyser

Fundamentet for de kvantitative analyser i undersggelsens tre kapitler er
registerdata fra i alt 15 registre og databaser fra Danmarks Statistiks
grundregistre, Beskaeftigelsesministeriets forlgbsdatabase (DREAM) og Job-
indsats.dk (jf. tabel 13). Registrene Igber til og med 2014, der er det sene-
ste ar, alle de relevante registre var opdateret til ved analysens begyndelse
medio 2016.

De anvendte registerdata indeholder oplysninger om start- og sluttidspunkt
for alle typer eftervaernsforlgb, som de unge har modtaget, da de var 18-22
&r - uagtet hvornar pa 3ret efterveernet er pdbegyndt og afsluttet. Herud-
over indeholder data ogsd oplysninger om anbringelses- og kontaktperson-
forlgb efter servicelovens bgrneparagraffer, der ikke er registreret som ef-
tervaernsforlgb, men som pagar, i tiden efter den unge er fyldt 18 8r og en
méaned. Datagrundlaget giver sdledes mulighed for at foretage en fuldstsen-
dig kortleegning af, hvor mange af de unge der har modtaget mindst én ef-
tervaernsforanstaltning, i perioden mellem de var 18 og 22 &r - ogsa
selvom kommunerne ikke har registreret foranstaltningen som et efter-
vaernsforlgb, men blot fortsat foranstaltningen fra for det fyldte 18. ar.

Tabel 13. Anvendte registre

Registre fra Danmarks Statistik

BEF Befolkningen (ar)
BEFADR Adresseregister
BEFBOP Bopeelsaendringer

BUA Bgrn og Unge anbragte
BUFO Bgrn og unge forebyggende foranstaltninger
FTBD Fertilitetsdatabasen

HANDIC Handicapregisteret
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Registre fra Danmarks Statistik

IND Indkomst
KRAF Kriminalstatistik afggrelser
LPRDIAG Landspatientregistret diagnoser

SSKO Sygesikring (kontakt)
KOTRE Komprimeret elevregister (KOMP3)
UDFK Folkeskolekarakterer

Registre fra Beskaeftigelsesministeriet/
Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering

Forlgbsdatabase indeholdende beskzeftigelsesoplysninger og

DREAM -
andre grundlzeggende personoplysninger.
Database indeholdende informationer om antal personer, ud-
Jobind- gifterne til forsgrgelse og indsatsen for at skaffe personerne i
sats.dk beskzeftigelse. I analysen anvendes data vedrgrende mentor-
stgtte (variablene mentor_type, startdt og slutdt).
7.1.1 Afgraensning af mdlgruppen for eftervaern

Begrebet "Malgruppen for eftervaern” bliver i denne undersggelse anvendt
om unge, der pd tidspunktet, hvor de var 17%: 8r, enten var anbragt uden
for hjemmet, eller havde en fast kontaktperson. Baggrunden for denne af-
greensning er, at der for de unge, der er anbragt uden for hjemmet, ifglge §
68, stk. 12, inden dette tidspunkt skal vaere foretaget en revision af handle-
planen samt taget stilling til, om den unge har behov for efterveern. Grup-
pen af unge der i denne undersggelse er inkluderet i “/malgruppen for efter-
vaern” er dermed stgrre, end gruppen af unge, der er berettiget til efter-
veern. For det fgrste kan den unge tildeles eftervaern, hvis der er tale om
opretholdelse af en kontaktperson, eller hvis den unge har vaeret anbragt
umiddelbart fgr det 18. &r. En foranstaltning kan sdledes ophgre, i perioden
mellem den unge er 17 og det tidspunkt, hvor der vil vaere tale om hen-
holdsvis "opretholdelse af kontaktperson” og “umiddelbart for det 18. ar”. I
en sddan situation vil den unge ikke vaere berettiget til eftervaern. For det
andet er det et kriterium for at veere berettiget til eftervaern, at der forven-
tes en positiv udvikling hos den unge, mens der gives eftervaern, jf. at der
sigtes mod et selvstaendigt voksenliv. Det bygger p& en konkret vurdering,
om en ung kan profitere af eftervaern. Unge, der ikke kan profitere af efter-
veernstilbud, vil ofte vaere unge, hvor der er udsigt til, at de skal i et botil-
bud for voksne eller have en tilsvarende stgtte efter servicelovens voksen-
bestemmelser. Unge, der er anbragt med hjemmel i en strafferetlig dom el-
ler kendelse, ndr de er 17%2 &r, er kun medtaget i undersggelsen, hvis de
samtidig har en kontaktperson, eller deres anbringelse er registreret under
§ 52 eller § 58 i serviceloven.

Malgruppen er afgraenset med udgangspunkt i Danmarks Statistiks registre
bgrn og unge anbragte (BUA) og bgrn og unge forbyggende foranstaltninger
(BUFO). Tabel 14 angiver de koder fra variablen PGF i BUA- og BUFO-regi-
strene, der er anvendt til at identificere malgruppen for eftervaern.
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Tabel 14. Koder fra Danmarks Statistik anvendt til identifikation af malgruppen
for efterveern (BUA/BUFO)

Malgruppe Koder (PGF-variablen)

Anbragt op til 110: Anbringelse med samtykke (§ 52 stk. 3 nr. 8)
det 18. ar 120: Anbringelse uden samtykke (§ 58, stk. 1-3)

Fast kontaktper- 220: Personlig radgiver (§ 52, stk. 3, nr. 6)

son op til det 230: Fast kontaktperson for den unge alene (§ 52, stk.
18. ar 3, nr. 6)

Efterveern er ligeledes afgraenset pa baggrund af Danmarks Statistiks regi-
stre BUA og BUFO. Dels anvendes kommunernes registreringer af efter-
vaernsforlgb efter § 76 i form af fast kontaktperson, eftervaern med dggnop-
hold, udslusningsordning og “anden stgtte” (jf. tabel 15). Dels anvendes re-
gistrerede anbringelser og kontaktpersonforlgb efter servicelovens §§ 52 og
58, som ikke afsluttes, nar den unge er fyldt 18 8r og én maned. Graensen
pd 18 &r og én maned er valgt med henblik pd at sikre, at eventuelle admi-
nistrative forsinkelser i processen, hvor bgrneforanstaltningen afsluttes i
kommunen, ikke medregnes som eftervaern i analysen. En anbringelse eller
fast kontaktperson under servicelovens §§ 52 og 58, som fortseetter mere
end én maned efter det fyldte 18. ar, betragtes derimod som en efter-
veernsforanstaltning.

Tabel 15. Koder fra Danmarks Statistik anvendt til identifikation af eftervaern
(BUA/BUFO)

Type eftervaern Koder i Danmarks Statistiks registre

Fast kontakt- 270: Fast kontaktperson for den unge i eftervaern

person (§ 76, stk. 3, nr. 2)
271: Fast kontaktperson for anbragte unge under 18 ar
(8§ 76, stk. 5)
272: Kontaktperson til 18-19-3rige til tidligere anbragte
(8 76, stk. 6)
280: Personlig radgiver for den unge i eftervaern
§ 76, stk. 3, nr. 2)
290: Fast kontaktperson eller r&dgiver for den unge over
18 8r, som ikke er anbragt men i eftervaern (§ 76, stk. 2)
Desuden:
220 (personlig radgiver) og 230 (fast kontaktperson)
som fortsaetter efter det fyldte 18 &r og én maned.

Fortsat anbrin- 150: Efterveern med dggnophold (§ 76, stk.3, nr.1)
ge|se Desuden:
100 (forelgbig anbringelse), 110 (anbringelse med sam-
tykke) og 120 (anbringelse uden samtykke) efter det
fyldte 18 &r og én maned.

Udslusnings- 250: Etablering af udslusningsordning i det hidtidige an-
ordning bringelsessted (§ 76, stk. 3, nr. 3)

Anden 275: Tildelt anden form for stgtte (formalet skal veere at
stgtte bidrage med en god overgang til selvsteendig tilveerelse)

(§ 76, stk. 3, nr. 4)
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I analysen er der i alt 20 unge, der har fortsat en anbringelse og 5.661
unge, der har fortsat en kontaktperson efter §§ 52 eller 58 efter de er fyldt
18 &r og én maned. For 4.718 af de 5.661 unge, som har fortsat en kon-
taktperson, er der ikke - i forlaengelse af eller p3 et senere tidspunkt - regi-
streret kontaktperson efter § 76. Disse unge regnes saledes udelukkende
med i gruppen, der har modtaget eftervaern - ogsd selvom de for laengst er
fyldt 18 &r, fordi de har en kontaktperson under bgrneparagrafferne, som
fortsaetter. Nedenfor er en opggrelse af le&engden af disse unges kontaktper-
sonforlgb i efterveern. Det fremgar, at 69 procent af forlgbene har en varig-
hed p& over tre maneder og 22 procent har en varighed pa over ét ar. Dette
berettiger alt andet lige, at forlgbne betragtes som eftervaernsforigb.

Tabel 16. Varighed af eftervaernsforlgb med fast kontaktperson, som er registre-
ret under servicelovens § 52

Andel forlgb
[0-3] mdr. 19%
[3-6] mdr. 21%
[6-12] mdr. 26%
[12-24] mdr. 16%
[24-36] mdr. 4%
[36-48] mdr. 1%
[48-60] mdr. 1%
Uafsluttede forlgb 15%

n=4.718
Note: En person kan have flere forlgb, hvorfor andelene ikke summer til 100.
Kilde: Danmarks Statistiks registre BUFO og BUA

7.1.1.1 Signifikans

I undersggelsen angives estimaters sikkerhed med et signifikansniveau. Et
signifikansniveau angiver sandsynlighed for, om et givet estimat udtrykker
en statistisk tilfaeldighed eller ej. Der kan enten vaere tale om forskellen pa
to tal (for eksempel gennemsnit eller andele for to grupper), eller om et
estimat er forskelligt fra 0. Jo mindre signifikansniveau, jo mindre sandsyn-
lighed er der saledes for, at en statistisk sammenhaeng mellem fx to vari-
able er tilfeeldig.

I undersggelsen anvendes som udgangspunkt et signifikansniveau pa 0,05
eller mindre. Det betyder, at der maksimalt er fem procent sandsynlighed
for, at estimatet er en statistisk tilfaeldighed. Hvis der for eksempel er tale
om, om sandsynligheden for at modtage eftervaern er forskellig for to grup-
per, vil et resultat med et signifikansniveau pa fem procent betyde, at der
er95 procent (100 pct. - 5 pct.) sandsynlighed for, at den estimerede for-
skel ikke er tilfaeldig, men er en forskel, der gg@r sig geeldende i hele popula-
tionen. Dette illustrerer ogsa, at spgrgsmalet om signifikans er mindre rele-
vant, nar analysen er baseret pa data for hele populationen, som fx tilfael-
det er i hovedparten af registerdataanalyserne i naervaerende undersggelse.
I disse tilfelde er resultaterne netop baseret pa komplet information og - i
det konkrete eksempel - dermed ogsa viden om den sande fordeling, der
per definition ikke er usikkerhed omkring.
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7.1.2 Klyngeanalyse

I kapitel 3 anvendes klyngeanalyse til at identificere og undersgge segmen-
ter af unge, der henholdsvis modtager, henholdsvis ikke modtager efter-
veern. Klyngeanalyse er en multivariat statistisk teknik, der resulterer i en
gruppering, hvor personerne i samme gruppe (klynge) er s3 ens (homo-
gene) som muligt, samtidig med at grupperne er s3 forskellige fra hinanden
som muligt.

Der er gennemfgrt to klyngeanalyser: En for unge i malgruppen for efter-
vaern i perioden 2011-2014, som har modtaget efterveern, og én for unge i
malgruppen for eftervaern i perioden 2011-2014, som ikke har modtaget ef-
tervaern. Begge analyser anvender den hierarkiske klyngemetode og Wards
procedure til at fastseette det optimale antal klynger. Tabel 17 viser de vari-
able, som indgdr i klyngeanalyserne.

Tabel 17. Variable anvendt til klyngeanalyser

Type Variabel

Kgn

Oprindelsesland (dansker/vestlig/ikke-vestlig)
Afsluttet grundskole (ja/nej)

Under uddannelse ved det 18. &r (ja/nej)
Faders hgjest fuldfgrte uddannelse

Moders hgjest fuldfgrte uddannelse

Antal flytninger op til det fyldte 18. ar

Sociogkonomiske karakteri-
stika

Kommunale foranstaltnin- Malgruppe (anbragt/fast kontaktperson)
ger Alder ved fgrste indsats i det kommunale system

Antal kommunale forlgb op til det fyldte 18. ar

Psykiske og sociale proble- Psykisk lidelse ved det 18. ar (ja/nej)
mer Antal domme fgr det fyldte 18. ar

Klyngeanalyserne producerer to klynger (segmenter) af unge, som har
modtaget eftervaern, og tre klynger (segmenter) af unge, som ikke har
modtaget eftervaern. Tabel 18 nedenfor viser centrale karakteristika for de
fem klynger.
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Tabel 18. Karakteristika for de fem klynger

Unge med efterveern Unge uden eftervaern

Segment 1 Segment 2 Segment a Segment b Segment c

Anbragt umiddelbart op til

(o) (o) 0, 0, o
det 18. &r 52% 81% 78% 89% 54%
Fast kontaktperson umiddel- o o o o o
bart op til det 18. &r 48% 19% 22% 11% 46%
Anbragt i plejefamilie* 14% 38% 20% 38% 11%
Anbragt pa institution* 47% 38% 47% 48% 53%
Forzelder med videregaende 26% 11% 11% 17% 26%
uddannelse
Afsluttet grundskolen 91% 89% 80% 91% 90%
Jndgr uddannelse ved det 59% 62% 48% 69% 57%
Uden for uddannelse og be-
skeeftigelse i dret for 18-ars 24% 24% 33% 22% 26%
fgdselsdag
Gns. glder ved fgrste foran- 16 Sr 7 3r 11 &r = B 15 3r
staltning
Over 17 ar gammel ved far- 24% 2% 7% 0% 19%
ste foranstaltning
Gns. antal forlgb i det kom- 2.0 3,8 3,3 3,2 1,9
munale system
Gns. antal flytninger 5,3 9,2 13,7 51 5
Gns. antal forslgelllge kom- 2,0 3,0 3,7 2,4 2,0
muner ved 18 ar
Psykisk lidelse ved 18 &r 18% 20% 23% 31% 18%
Dom for kriminalitet ved 18 27% 22% 30% 11% 28%

3r (straffelov)

* Udregnet for unge, der har vaeret anbragt umiddelbart op til det 18. ar

n=8.342 for segment 1, n=6.479 for segment 2, n=2.143 for segment a, n=2.224 for segment b
og n=5.514 for segment c.

Kilde: Danmarks Statistiks registre BEF, BUFO, BEFBOP, BEFADR, FTBD, KOTRE, IND, KRAF,
LPRDIAG og Beskaeftigelsesministeriets forlgbsdatabase (DREAM).

7.1.3 Logistisk regression

I kapitel 3 anvendes logistisk regression til at undersgge sammenhangen
mellem de unges forlgb i det kommunale system og sandsynligheden for at
modtage eftervaern. Logistisk regression er en statistisk metode til at un-
dersgge sammenhange mellem en dikotom, afhangig variabel og en eller
flere kontinuerte eller dikotome, uafhaengige variable. Den logistiske re-
gressionsmodel beskriver i korte treek sammenhaengen mellem sandsynlig-
heden for at modtage eftervaern pa den ene side og en raekke observerbare
karakteristika pd den anden. Tabel 19 pd de naeste sider viser den fulde re-
gressionsmodel.
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Tabel 19. Logistisk regressionsmodel med eftervaern som uafhaengig variabel
(fortsaettes naeste side)

Variabel Hele Tidligere Kontaktperson
malgruppen anbragte v. det 18. ar
Alder ved fgrste indsats i det 0,049%** 0,058*** 0,045***
kommunale system (0,004) (0,005) (0,008)
Kommuneskift mellem -0,326%** -0,306%** -0,308***
17 og 18 &r (0,039) (0,045) (0,085)
Antal kommunale forlgb 0,187**x* 0,211%*x* 0,153**x*
ved det 18. &r (0,015) (0,019) (0,025)
Antal flytninger op til det 0,004 -0,009t 0,016
o) 18. &r (0,004) (0,005) (0,007)
Qo
B Antal forskellige kommuner -0,022t 0,003 -0,035
C  v.det18.8r (0,013) (0,016) (0,027)
[
8 ' 0,015 -0,018 B
£ Antal anbringelser (0,206) (0,024)
& Anbringelsestype v. 18. ar
(plejefamilie som reference)
N -0,438*** B
Institution - (0,052)
Eget vaerelse - -0,138* -
g (0,064)
. -0,940%***
Kost-, efterskole el.lign - (0,079) -
M&lgruppe (anbragt=0, -0,147%%* ) )
kontaktperson=1) (0,040)
Kgn -0,151%%* -0,091* -0,164**
(mand=0, kvinde =1) (0,030) (0,038) (0,053)
Kommune v. det 18. &r
0,034 0,066t -0,015
(0=udg.behov under gns, ! ¢ '
1= udg.behov over gns) (0,023) (0,036) (0,048)
Vestligt oprindelsesland -0,028 -0,162 0,302
(dansk=reference) (0,171) (0,205) (0,326)
Ikke-vestligt oprindelsesland -0,285%** -2,248%** -0,204**
(dansk=reference) (0,524) (0,078) (0,074)
% Mindst én dom 0,058+ 0,154%** 0,071
& v det 18. &r (0,034) (0,045) (0,055)
g Psykisk lidelse -0,154%** -0,229%** 0,109t
g v. det 18. ar (0,353) (0,043) (0,065)
o
(=]
~ 0,240%** 0,327%** -0,006
Afsluttet grundskole (0,048) (0,058) (0,086)
Under uddannelse 0,091*** 0,129%** 0,024
v. det 18. 8r (0,031) (0,040) (0,050)
Mor videregdende -0,770t -0,102t -0,044
uddannelse (0,044) (0,059) (0,069)t
Far videregdende 0,027 -0,005 0,090
uddannelse (0,044) (0,064) (0,075)
Gns. indkomst de -4,7e-07%** -3,92e-07** -3,75e-07%*
seneste fem &r (mor) (1,04e-07) (1,36e-07) (1,66e-07)
Gns. indkomst de -1,58e-07** -2,07e-07* -7,01e-08
seneste fem &r (far) (6,61e-08) (9,41e-07) (9,44e-08)

t=p<0,1, *=p<0,0,5, **=p<0,01, ***=p<0,001

Note: Oddsratios med standardfejl i parenteser. Afhaengig variabel er eftervaern (0=ikke efter-
vaer, 1= eftervaern). Der er testet for multikollinaritet blandt de uafhaengige variable, hvilket dog
ikke har givet anledning til at fjerne variable.

Kilde: Danmarks Statistik, registrene BEF, BEFADR, BEFBOP, BUA, BUFO, IND, KRAF, LPRDIAG
og KOTRE.
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Hele Tidligere Kontaktperson

Variabel malgruppen anbragte v. det 18. ar

Fodselsdr (1988=reference)

1999 Coon (o6
w0 oo g
3 1991 '(21033%2’;* -(2,04,(7)22;*
O T
- R RE
199 Gogn (0080
o R
e e e

t=p<0,1, *=p<0,0,5, **=p<0,01, ***=p<0,001

Note: Oddsratios med standardfejl i parenteser. Afhangig variabel er eftervaern (0=ikke efter-
veer, 1= eftervaern). Der er testet for multikollinaritet blandt de uafhaengige variable, hvilket dog
ikke har givet anledning til at fjerne variable.

Kilde: Danmarks Statistik, registrene BEF, BEFADR, BEFBOP, BUA, BUFO, IND, KRAF, LPRDIAG
og KOTRE.

For at afdaekke perspektiverne blandt kommunale ledere og medarbejdere i
kapitel 4 samt unge i malgruppen for efterveern i kapitel 5 inddrager under-
sggelsen data fra en raekke interviews og fokusgruppeinterviews.

7.2.1 Kommuneinterviews

Interviewene med kommunale ledere og medarbejdere er gennemfgrt i ni
casekommuner, som er udvalgt, sa de daekker bredt i forhold til paramet-
rene kommunestgrrelse (indbyggertal), geografi (gst/vest for Storebeelt) og
anvendelse af eftervaern (antal personer med dggnophold i eftervaern per
tusinde 18-22-8rige i kommunen).

Langt stgrstedelen af kommuneinterviewene er gennemfgrt som fysiske in-
terviews. I en enkelt kommune er interviewene foretaget telefonisk. Inter-
viewformen er baseret p& den enkelte kommunes organisering. Sledes er
der i nogle kommuner gennemfgrt separate fokusgrupper med ledere fra
bgrneomradet, medarbejdere fra bgrneomradet og ledere/medarbejdere fra
gvrige relevante forvaltninger, mens der i andre er gennemfgrt enkelt inter-
views med de samme medarbejdergrupper. Interviewene er gennemfgrt i
september-oktober 2016.

P& samme made har ogsa udvaelgelsen af interviewpersonerne taget ud-
gangspunkt i organisering. Saledes er informanterne valgt ud fra et gnske
om, at daekke eftervaernsomradet bredt i kommunen og samtidig komme
tilstreekkeligt i dybden. Der er saledes i alt foretaget 24 interviews med
sagsbehandlere/radgivere pa bgrneomradet, 22 interviews med ledere pa
bgrneomradet og 18 interviews med medarbejdere og ledere fra andre for-
valtninger i kommunen, som har snitflader til de tidligere anbragte unge (jf.
tabel 20). Interviewene er gennemfgrt efter semistrukturerede interview-
guides. Interviewguiden er vedlagt i bilag 4.
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Tabel 20. Antal gennemfgrte interviews i casekommuner

. o o .
Kommune Medarbejdere pa bgr- Ledere pa bgrne- Medarbejdere/ledere fra

neomradet omradet andre forvaltninger

A 4 2 3
B 3 2 -
C 3 1 2
D 3 2 4
E 2 3 2
F 3 3 3
G 2 3 3
H 3 4 1
I 1 2 -
Ialt 24 22 18
7.2.2 Ungeinterviews

Som udgangspunkt er interviewpersoner til interviewene med unge i mal-
gruppen for efterveern rekrutteret gennem de ni casekommuner. Det har
dog vist sig at vaere szerdeles vanskeligt at rekruttere unge til interviews,
seerligt unge som ikke modtager eftervaern, idet disse unge ikke ngdvendig-
vis kan findes i de kommunale systemer. Der er derfor suppleret med yder-
ligere interviewpersoner, som er rekrutteret gennem nogle af projekterne i
puljen for efterveern og netvaerksgrupper.

Der er i alt foretaget 20 interviews med unge med efterveern og fem inter-
views med unge uden eftervaern. Det har vaeret op til kommunerne og de
unge, om de har gnsket at gennemfgre interviewene som fokusgruppeinter-
views med 2-4 deltagere eller som enkeltinterviews. Interviewene er gen-
nemfgrt enten fysisk eller telefonisk med udgangspunkt i en semistrukture-
ret interviewguide, og der er lagt vaegt pd at tage de unges sdrbarhed i be-
tragtning i bde spgrgsmalsformulering og spgrgeteknik. Spgrgeguiden er
vedlagt i bilag 4.

I undersggelsen anvendes data fra to spgrgeskemaundersggelser: En spgr-
geskemaundersggelse til alle landets kommuner (kommunesurvey) og en
spgrgeskemaundersggelse til en tilfaeldigt udvalgt stikprgve af unge i mal-
gruppen for efterveern i perioden 2011-2014 (ungesurvey).

7.3.1 Kommunesurvey
Kommunesurveyen er gennemfgrt som en populationsundersggelse blandt
de danske kommuner i perioden november-december 2016.

Spgrgeskemaet er udsendt elektronisk til kommunernes bgrne- og familie-
chefer. Skemaet er udsendt til 96 kommuner, idet to kommuner har out-
sourcet eftervaernsomradet til andre kommuner. Det drejer sig om Vallens-
baek, som har outsourcet omradet til Ishgj, og Laesg, som har outsourcet til
Frederikshavn. 70 kommuner har besvaret spgrgeskemaundersggelsen,
hvilket giver en svarprocent pa 73.

De 70 kommuner, som har deltaget i undersggelsen, udggres af kommuner
med forskellige demografiske savel som sociogkonomiske karakteristika.
S8ledes udggres stikprgven af bdde sm3, mellemstore og store kommuner
fra hele landet, ligesom stikprgven tzeller kommuner med bade sma og
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store sociale udfordringer baseret pd deres sociogkonomiske indeks. Sur-
veyen udggr derfor et solidt fundament for vurdering af den kommunale
praksis.

Spgrgeskemaet er forud for udsendelsen pilottestet blandt kommunale le-
dere og medarbejdere med henblik pa at sikre, at spgrgsmalene er forstae-
lig og relevante for malgruppen. En oversigt over spgrgsmalene i kommu-
nesurveyen findes i bilag 4.

7.3.2 Ungesurvey

Ungesurvyen er gennemfgrt blandt en tilfeeldig udvalgt stikpreve pd 1.200
unge i malgruppen for eftervaern, som er fgdt i argangen 1988-1996. Dette
er den samme population, som indgdr i undersggelsens registerdataanaly-
ser, hvilket muligggr en kobling mellem de unges besvarelser og Danmarks
Statistiks registre. Stikprgven er udtrukket af DST Survey, som har indhen-
tet kontaktoplysninger via aktuelle CPR-oplysninger pa den enkelte respon-
dent.

7.3.2.1 Sampling og dataindsamling

Der er udtrukket 600 tilfaeldigt udvalgte respondenter, som har modtaget
eftervaern, og 600 tilfeeldigt udvalgt respondenter, som ikke har modtaget
eftervaern. Dette er en bevidst overrepraesentation af unge uden eftervaern i
forhold til fordelingen af de to ungegrupper i populationen, hvor sidst-
naevnte gruppe udggr en relativt mindre andel. At udveelge en relativt
stgrre andel af unge uden eftervaern, end deres andel af populationen tilsi-
ger, er sket for at sikre et tilstraekkeligt antal besvarelser fra unge uden ef-
tervaern, herunder unge, som har takket nej til eftervaern, s& denne grup-
pes perspektiver fremgar af analysens datagrundlag p& samme made, som
unge med efterveaern.

Dataindsamlingen er gennemfgrt som en kombination af internetspgrge-
skema og telefoninterview (mixed-mode), hvilket sikrer en hgjere svarpro-
cent end hvis kun én indsamlingsmetode havde vaeret anvendt. Samtidig
giver internetskemaet respondenterne mulighed for at svare hvor og hvor-
nar, det passer dem bedst, hvilket er en stor fordel nar malgruppen er unge
mennesker, der kan vaere svaere at fa i tale. Undersggelsen er gennemfgrt i
perioden januar-marts 2017.

Der er blevet sendt et brev via e-boks til de udtrukne respondenter med in-
formation om undersggelsen samt oplysninger om besvarelse af internet-
spgrgeskemaet. Der er udsendt pamindelser med almindelig post til respon-
denter, der ikke har svaret, samt en efterfslgende p@mindelse via e-boks.
De respondenter, der ikke har besvaret spgrgeskemaet efter de to pamin-
delser, er efterfglgende blevet ringet op telefonisk med henblik pa at gen-
nemfgre undersggelsen som et telefoninterview. Der er foretaget op til fem
opkald pr. respondent, som ikke har svaret.

P& denne baggrund er der opndet 497 besvarelser, hvoraf 60 er delvise be-
svarelser. Det giver en svarprocent pa 41194, 248 de unge respondenter har
modtaget eftervaern (50 procent), 222 unge har ikke faet tilbudt eftervaern

(45 procent) og 27 har takket nej til eftervaern (fem procent). Gruppen af

104 Denne svarprocent inkluderer ogsa delvise besvarelser. Tages disse ud, er svar-
procenten 36.
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respondenter, der har takket nej til alle eftervaern, er relativt lille. Det be-
haefter alt andet lige saerskilte analyser for denne gruppe af unge med en
relativt stgrre usikkerhed end resultaterne for de andre grupper.

For at tage forbehold for, at gruppen af unge, som ikke har modtaget efter-
veern, er overrepraesenteret blandt survey-respondenterne, vaegtes data i
de analyser i kapitel 3, hvor de unge med og uden eftervaern undersgges
under ét. Det fremgar af tabelnoterne til de givne analyser, ndr data er
vaegtet pa baggrunden af, om de unge har modtaget eftervaern eller ej.

Tabel 21. Oversigt over besvarelser af ungesurveyen

Alle respon- Modtaget Takket nej til Ikke tilbudt

denter efterveern efterveern efterveern
Fulde besvarelser 437 218 27 192
Delvise besvarelser 60 30 0 30
Besvarelser i alt 497 248 27 222

Kilde: Ungesurvey

7.3.2.2 Usikkerhed og repraesentativitet

Tabel 22 pd naeste side sammenligner de unge i surveyen med unge i popu-
lationen for eftervaerne i perioden 2011-2014. Det fremgar, at de unge, der
har besvaret surveyen, generelt ligner populationen. Dog er der i stikprgven
en lille overrepraesentation af kvinder og unge med gymnasial og viderega-
ende uddannelse. En bortfaldsanalyse viser sdledes ogsd, at de unge i stik-
prgven, der ikke har besvaret surveyen, generelt har darligere tilknytning til
uddannelsessystemet og arbejdsmarkedet end de unge, som har besvaret
surveyen.

For at tage forbehold for disse mindre skaevheder er analyserne i kapitel 3
o .
ogsa foretaget med data, der er veegtet for kgn og uddannelsesniveau.
Dette sendrer ikke konklusionerne pa nogen af undersggelsens analyser,
hvorfor de uveegtede resultater er anvendt i undersggelsen - blandt andet
ud fra hensynet til ambitionen om en intuitiv formidling. Saledes vil hvert
svar for hver respondent talle som en besvarelse — uanset respondentens
karakteristika.
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Tabel 22. Sammenligning af centrale karakteristika ved stikprgven og populatio-
nen for unge i malgruppen for eftervaern (2011-2014)

Stikprgve Population
Alle re- Uden ef- Hele po- Med
spon- Med ef- ter- pulatio- ofter- Uden ef-
ter-veern ter-vaern

denter veern nen vaern
Mzend 49% 46% 52% 55% 53% 57%
Kvinder 51% 54% 48% 45% 47% 43%
Anbragt 65% 68% 61% 66% 66% 67%
v. det 18. ar
Kontaktperson 45% 42% 49% 44% 44% 43%
v. det 18. ar
18-20 &r (2014) 40% 37% 43% 36% 36% 36%
21-23 8r (2014) 32% 35% 30% 34% 33% 36%
24-26 8r (2014) 28% 28% 27% 29% 30% 28%
Etniske dan- 88% 90% 87% 86% 86% 87%
skere
Fra vestlige/
ikke-vestlige 12% 10% 13% 14% 14% 13%
lande
Kommune m.
udgiftsbehov 52% 53% 52% 50% 49% 51%
pa/under gns.
v. det 18. ar
Kommune m.
udgiftsbehov 48% 47% 48% 50% 51% 49%
over gns. v. det
18. ar
Ingen registre- 10% 9% 11% 11% 10% 12%
ret uddannelse
Afsluttet grund- 68% 69% 67% 71% 70% 72%
skole
Gymnasial ud- 10% 9% 10% 7% 8% 6%
dannelse
Erhvervsfaglig 10% 10% 10% 9% 10% 8%
uddannelse
Videregaende 3% 4% 2% 1% 2% 1%

uddannelse

Stikprgve: n=248 for unge med eftervaern, n=249 for unge uden eftervaern. Population:

n=16.448 for unge med eftervaern, n=10.765 for unge uden efterveern.

Kilde: Ungesurvey og Deloittes beregninger baseret pa Danmarks Statistik, registrene BEF,

BEFADR, BEFBOP og UDDF.

133



Efterveern og den gode overgang til voksenlivet

De unge respondenter var pa tidspunktet for besvarelsen af surveyen i for-
dret 2017 i alderen 21-29 &r gamle. I surveyen bedes de besvare spgrgsmal
omkring deres 18-3rs fodselsdag, hvilket for de seldste respondenters ved-
kommende ligger 11 &r tilbage i tid. Det behaefter uundgdeligt surveybesva-
relserne med en vis usikkerhed.

Dette er til dels imgdekommet ved at krydsvalidere de unges angivelse af,
om de har modtaget eftervaern eller ej, med registerdata. I tilfzelde, hvor en
ung har angivet noget andet, end hvad registerdata viser, er det registre-
ringen i Danmarks Statistiks registre, der bestemmer, om de unge kategori-
seres i gruppen, som har modtaget eftervaern, eller gruppen, som ikke har
modtaget efterveern. En ung falder saledes kun i gruppen, som har modta-
get eftervaern, hvis det fremgar af registerdata, at vedkommende har mod-
taget mindst én eftervaernsforanstaltning. En ung falder i gruppen, som har
takket nej til eftervaern, hvis vedkommende har angivet at have takket nej
til alle de eftervaernsforanstaltninger, vedkommende er blevet tilbudt, og
det fremgar af registerdata, at vedkommende ikke har modtaget eftervaern.
Endelig falder en ung i gruppen, som ikke har faet eftervaern tilbudt, hvis
vedkommende ikke har angivet at have faet eftervaern tilbudt, og vedkom-
mende ikke har nogle registrerede eftervaernsforanstaltninger i registrene.

Der er desuden i alle analyser i kapitel 3 foretaget en analyse af de unges
"ved ikke”-besvarelser for at undersgge, om der er signifikante forskelle
mellem de aeldste og yngste unge i analysen. Sadanne forskelle kan indi-
kere, at de zeldste unge har svaert ved at huske tilbage til tiden omkring de-
res 18-3rs fodselsdag, hvilket vil behzefte deres besvarelser med en stgrre
usikkerhed. "Ved ikke”-analysen viser dog, at der generelt ikke er signifi-
kante forskelle pa tvaers af alder. Kun et enkelt sted er der signifikant flere
af de aeldste unge, der svarer “ved ikke” i forhold til de yngste unge. Dette
drejer sig om spgrgsmalet om, hvorvidt de unge har skiftet sagsbehandler
umiddelbart inden og efter de fylde 18 &r. Dette spgrgsmal er derfor behaef-
tet med en stgrre usikkerhed end de gvrige spgrgsmal i kapitlets analyser.

Sagsgennemgang indgdr som primaer datakilde i kapitel 4 om kommuner-
nes praksis og inddrages desuden b&de i kapitel 3 og 5.

Der er i alt gennemgaet 245 kommunale sager indsamlet i otte af de ni ca-
sekommuner, som 0gsa har bidraget med interviewpersoner til undersggel-
sen. Hver kommunerne har indhentet op til 35 efterveernssager og op til 15
sager, hvor der ikke er tildelt eftervaern. Antallet af indhentede sager varie-
rer fra kommune til kommune afhaengig af, hvor mange eftervaernssager
kommunerne har, samt muligheden for at udtreekke data fra de kommunale
systemer. Langt stgrstedelen af de indhentede sager indgar i analysen. Dog
er enkelte sager ikke medtaget, fordi de enten falder uden for undersggel-
sens malgruppe (eksempelvis fordi der gives eftervaern efter servicelovens
§ 76 a), eller mangler tilstraekkelige informationer til at indg% i analysen.
Tabel 23 viser en oversigt over de indsamlede og gennemgaede sager fra
de otte kommuner.
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Tabel 23. Antal indsamlede sager fra casekommuner (gennemgaede sager i pa-
renteser)

Kommune Eftervaernssager Ikke-eftervaernssager
A 27 (27) 4 (4)

B 23 (23) 2(2)

C 22 (22) -

D 34 (20) 15 (3)

E 35(33) 1(1)

F 35(32) 6 (5)

G 39 (39) 9 (5)

H 25 (23) 6 (6)

Ialt 240 (219) 43 (26)

Da der er tale om et udsnit af sager fra otte af landets kommuner, kan de
gennemgaede sager ikke betragtes som fuldstaendigt repraesentative for
alle de sager, der behandles i hele landet. Sagerne er udvalgt med henblik
pa at sikre repraesentation af forskellige relevante typer af sager fremfor at
sikre repraesentativitet i forhold til det samlede antal eftervaernssager.

7.4.1 Sagsgennemgangens undersggelsesspgrgsmal
Sagsgennemgangen er gennemfgrt efter en pa forhand udviklet skabelon,
hvori der for hver sag er noteret en raekke forhold vedrgrende sagen, her-
under grundlaget for indsatsen efter det 18. ar, mal for og opfglgning pa ef-
tervaernsindsatsen samt sagernes afslutning. Det skal bemaerkes, at der
ikke er foretaget vurdering af selve behandlingen af de gennemgaede sa-
ger. De forhold, der undersgges i sagsgennemgangen, er listet nedenfor:

1) Stamoplysninger: Navn, kgn, cpr, sagstype (eftervaern eller ikke-ef-
tervaern)
2) Grundlaget for indsatsen:

a. Er der foretaget en vurdering af, om eftervaern kan hjalpe
den unge til at klare sig pd egen hand efter det fyldte 18.
ar? (ja hvis der noget sted i akterne fremst8r en/flere ek-
splicitte overvejelser om, hvorvidt eftervaern kan hjeelpe til
dette)

b. Er der foretaget en vurdering af, om eftervaern kan under-
stgtte den unges uddannelse og beskaeftigelse? (ja hvis der
noget sted i akterne fremst8r en/flere eksplicitte overvejel-
ser om, hvorvidt eftervaern kan hjaelpe til dette)

c. Er der foretaget en vurdering af, om den unge vil samar-
bejde om eftervaern? (ja hvis der noget sted i akterne frem-
st8r en/flere eksplicitte overvejelser om dette, eksempelvis i
forbindelse med udeblivelse fra mader el.lign.)

d. Fremgar den unges perspektiv i vurderingen af indsatsen
efter det 18. &r? (ja hvis det noget sted i akterne fremst8r,
at den unge er blevet hgrt. Dette kan b8de veere direkte p8
mgder med sagsbehandler eller indirekte gennem statusno-
tater fra kontaktperson el.lign.)

e. Indgdr der overvejelser om den unges ressourcer i vurde-
ringen af indsatsen efter det 18. &r? (ja hvis det noget sted
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i akterne findes henvisning til den unges ressourcer i forbin-
delse med vurderingen, fx den unges netvaerk, tilknytning
til uddannelse/beskeeftigelse, progression ift. handleplan
el.lign.)

Far den unge andre tilbud end eftervaern efter det fyldte 18.
ar? (fx UU-vejledning, mentor, r8dgivning, misbrug)

Er der inddraget repraesentanter fra voksensocialomrdet i
overvejelserne om indsatsen efter det 18. 8r? (ja hvis der
indg8r personer fra voksenomr8det p§ mader eller det
fremg8r, at der har vaeret mailudveksling eller telefonsam-
tale(r))

Er der inddraget repraesentanter fra beskaeftigelsesomradet
i overvejelserne om indsatsen efter det 18. &r? (ja hvis der
indg8r personer fra jobcenteret p§ mader eller det fremgér,
at der har veeret mailudveksling eller telefonsamtale(r))

Er der inddraget repraesentanter fra uddannelsesomradet i
overvejelserne om indsatsen efter det 18. &r? (ja hvis der
indg8r personer fra UU p& mader eller det fremg8r, at der
har vaeret mailudveksling eller telefonsamtale(r))

3) Eftervaernssager:

a.

C.

Angiv den unges alder, ndr dialogen omkring efterveaern pa-
begyndes (undersog tidspunktet, hvor det fgrste gang frem-
g8r, at eftervaern eller tiden efter det 18. 8r er p& tale)
Angiv hvorndr der er truffet afggrelse om efterveern (dato:

dd-mm-aaaa)
Angiv typen af eftervaern, der tildeles

4) Malet med efterveernsindsatsen (eftervaernssager):

a.

b.

Er der fastsat mal for eftervaernsindsatsen (ja hvis det
fremg8r af handleplan, statusnotater eller andre sagsakter)
Hvis ja til a: Er malene operationelle? (ja hvis alle m&l er
konkrete nok til, at det kan vurderes, om den unge gor
fremskridt ift. m8lsaetningen. Delvist, hvis nogle men ikke
alle mél er konkrete nok til, at det kan vurderes, om den
unge gor fremskridt ift. m8lsaetningen. Nej hvis ingen mé&l
er konkrete nok til, at det kan vurderes, om den unge gor
fremskridt ift. m8lsaetningen)

Hvis ja til a: Er malene fokuserede p&, at den unge skal
blive selvhjulpen? (ja hvis mindst ét m&l eksplicit omhandler
at den unge skal klare sig selv, i egen bolig el.lign. Delvist,
hvis mindst ét af m8lene omhandler kompetencer, som kan
hjeelpe til at blive selvhjulpen. Nej, hvis ingen mél ekspli-
cit/implicit omhandler selvhjulpenhed)

Hvis ja til a: Er malene fokuserede pa, at den unge skal i
uddannelse/beskaeftigelse? (ja hvis mindst ét m8l eksplicit
omhandler dette. Delvist, hvis mindst ét af m8lene omhand-
ler kompetencer, som kan hjeelpe til dette. Nej, hvis ingen
mél eksplicit/implicit omhandler dette)

Hvis ja til a: Omhandler malene, hvad den unge skal opnd
med indsatsen? (ja hvis alle m8l omhandler kompeten-
cer/feerdigheder el.lign, som indsatsen skal bidrage til. Del-
vist, hvis mindst ét af m8lene omhandler kompetencer/faer-
digheder el.lign, som indsatsen skal bidrage til. Nej, hvis in-
gen m8l omhandler kompetencer/feerdigheder el.lign, som
indsatsen skal bidrage til, men i stedet er knyttet til, at den
unge skal modtage en indsats)

5) Opfelgning pd malopfyldelse og progression (eftervaernssager):

a.
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Er der fulgt op pa sagen efter eftervaernets igangsaettelse?
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b.

C.

Hvis ja til a: Fglges der op pa sagen hvert halve ar eller of-
tere?
Hvis ja til a: Fglges der op p& malopfyldelse og progression?

6) Indsatsens afslutning (efterveernssager):

a.
b.
C.

Fremgar det om/hvorndr eftervaernet skal afsluttes?

Hvis ja til a: Hvorndr afsluttes sagen (dato: dd-mm-3333)
Hvis ja til a: Hvorfor afsluttes sagen? (den unge kan st§ p&
egne ben/den unge fylder 23 8r/den unge skifer kom-
mune/den unge vil ikke leengere samarbejde/den unge
overgdr til voksenomridet/andet)

Hvis ja til a: Indgdr der overvejelser om, hvad der skal ske
med den unge efter eftervaernets afslutning? (fx om den
unge skal i uddannelse/beskeeftigelse, har egen bolig
el.lign.?)

Hvis ja til a: Inddrages repraesentanter fra voksenomradet,
beskaeftigelsesomradet eller UU i overvejelserne?

Hvis ja til a: Overgar den unge til voksenomradet ved efter-
veaernets afslutning?

Hvis ja til a: Skal den unge modtage ydelser/indsatser pa
beskeeftigelsesomradet efter eftervaernets af slutning?

Hvis ja til a: Er den unge er i dialog med UU efter eftervaer-
nets af slutning?

7) Sager hvor der ikke modtager eftervaern:

a.
b.

Er den unge blevet tilbudt eftervaern?

Hvis ja til tilbud om efterveern: Har den unge takket nej til
eftervaern?

Hvis ja: Hvad er arsagen til, at den unge har takket nej til
efterveern? (traet af kommunen/@nsker at st§ p8 egne
ben/utilfreds med tilbuddet/andet)

Hvis nej til tilbud om efterveern: Hvad er rsagen til, at der
ikke er tilbudt efterveern? (behov for lzengerevarende
stgtte/den unge gnsker ikke at samarbejde/den unge kan
st8 p& egne ben/okonomiske hensyn/andet)

8) Indsatsens afslutning (ikke-eftervaern):

a.
b.
C.

Fremgar det om/hvorndr eftervaernet skal afsluttes?

Hvis ja til a: Hvorndr afsluttes sagen (dato: dd-mm-3333)
Hvis ja til a: Overgdr den unge til voksenomradet ved det
fyldte 18. &r?

Hvis ja til a: Skal den unge modtage ydelser/indsatser pa
beskaeftigelsesomradet efter det fyldte 18. ar?
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8 Bilag 3. Arbejds-
gangsbeskrivelse

Nedenstdende figur illustrerer processen i en sag, hvor den unge er i mal-
gruppen for eftervaern.

Skifter den unge
kommune?

Der indkaldes til
overdragelsesmegde
med ny
handlekommune.
Revideret handleplan
oversendes med det
samme
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Sagen forelaegges i ungevisitationen med henblik pa
stillingtagen til ungeindsats fra det 16. ar

Hvem: Centerchef, jurist,
teamledere fra familieafdelingen og
ungeenheden og sagsbehandler pd
sagen. Ad hoc-deltagelse fra
sundhed- og uddannelsesomrddet
samt voksenafdelingen

Indsatsen
fortsaetter og
opharer p& normal
vis senest ved det
fyldte 18. &r med
mindre der er grund
til revurderung

Handleplanen revideres og
sagsbehandleren
udarbejder indstilling til
eftervaern p& baggrund af
handleplanen. Der traeffes
afgorelse om eftervarn
senest ndr den unge er
17> &r gammel.
Ungeenhedens eventuelle
funktion i sagen defineres
0g igangsxttes

®

Hvorndr: M3nedligt moade, hvor
sagsbehandlere for sager, hvor

den unge fylder 16 &r,
indkaldes. Sagsbehandleren

sender den unges handleplan til
ungevisitationen senest én uge

fer modet

Kan mélene for den unge
-3 nés inden det 18. &r?

%

Kan den unge profitere af
efterveern efter det 18. &r?

%

Hvis den unges behov er s§
omfattende, at betingelserne for
eftervaern ikke er opfyldt, startes

samarbejde med voksenafdelingen.
Der afholdes overdragelsesmede

med repraesentanter fra

voksenafdelingen og ungeenheden.

Sagen overdrages til

voksenafdelingen, ndr den unge

fylder 18 &r

(1)

N&r en ung fylder 16 &r, udarbejdes en handleplan med
konkrete mal for den unges overgang til voksenlivet,
herunder uddannelse og beskasftigelse. Det skal indgar
overvejer om, hvorvidt den unge vil profitere af eftervarn
efter det 18. ar

O,

P& visitationsmgdet tages der stilling til, om de opstillede mél
i handleplanen kan nds inden det 18. &r. Ungevisitationen
bist&r med faglig sparring, planlaegning og igangsaettelse af
behandling af en ungesag i samr8d med familieafdelingen,
ungeenheden, voksensocialomradet og jobcenteret

(D)

Eftervaarn ydes for at hj=elpe den unge til en bedre overgang
til voksenlivet. Afggrelsen skal altid bero pd en konkret
vurdering, men fglgende kriterier kan tages i betragtning i
vurderingen:

- (@nsker den unge at samarbejde om et eftervarnsforlab?

- Har den unge udviklet sig positivt i forhold til at blive
tilstraekkeligt selvhjulpen og tage vare p& personlige og
praktiske forhold eksempelvis i forhold til uddannelse,
arbejde, gkonomi, kost, rengering, personlig hygiejne mv?

- Er der udsigt til, at denne udvikling vil kunne fortsaette?

- Er der udsigt til, at den unge skal i boform?



Efterveern og den gode overgang til voksenlivet

O Bilag 4. Interview-
0g surveyspgrgsmal

Undersggelsens analyser er baseret pa et omfat-
tende datagrundlag bestdende af bade kvantita-
tive og kvalitative datakilder. I det fglgende er
der vedlagt surveyspgrgsmalene til henholdsvis
kommunerne og de unge samt spgrgeguides til
interview med hhv. de kommunale medarbej-
dere og de unge.

Sporgsmal Svarmuligheder

Hvor mange igangvaerende efter- | Talangivelse
varnsager vil du vurdere, at I pt.

cirka har i kommunen (inklusive
refusionssager)? Giv venligst dit

bedste bud.

Hvor mange eftervaernssager vil | Talangivelse
du vurdere, at I cirka havde i

kommunen i 2015 (inklusive refu-

sionssager)? Giv venligst dit bed-

ste bud.

Hvor mange ressourcer vil du vur- | Bgrne-/familieafdelingens budget,
dere, at I cirka benyttede i kom- | Voksenafdelingens budget, Samlet
munen i 2014 pa eftervaernsom- | budget for socialomradet, Andet (be-
radet (inklusive refusionssager)? | skriv), Ved ikke/ikke relevant

Giv venligst dit bedste bud.

Laver I seerskilte opggrelser over | Ja, nej, Ved ikke/ikke relevant
benyttede ressourcer pa efter-
vaernsomradet efter SEL § 767

Har I mulighed for at lave saer- | Ja, nej, Ved ikke/ikke relevant
skilte opggrelser over benyttede

ressourcer pa efterveernsomradet

efter SEL § 767

Hvordan vil du vurdere, at res- | Langt faerre, Faerre, Cirka den samme
sourceforbruget pa eftervaerns- | maengde, Flere, Langt flere, Ved
omradet har udviklet sig over de | ikke/ikke relevant

seneste 5 ar? Bliver der i kommu-

nen brugt flere, faerre eller cirka

den samme mangde ressourcer i

dag som tidligere?
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Nogle af de unge, som har veeret
anbragt eller haft en fast kontakt-
person umiddelbart op til det
fyldte 18. 3r, tilbydes ikke efter-
vaern. Hvilke &rsager kan der
veere til, at nogle af disse unge
ikke tilbydes efterveern?

Nogle unge vaelger at takke nej til
tilbbud om eftervaern. Cirka hvor
stor en andel af de unge, som til-
bydes eftervaern, vaelger at takke
nej til tilbuddet? Giv venligst dit
bedste bud.

Hvilke &8rsager begrunder disse
unge typisk deres fravalg med?

Cirka hvor stor en andel af unge
som har vaeret anbragt eller haft
en fast kontaktperson umiddel-
bart op til det 18. 3r, far ydelser
efter andre paragraffer eller lov-
givninger, fx LAB-loven, voksen-
paragrafferne mv.? Giv venligst
dit bedste bud.

Cirka hvor stor en andel af unge
som har veeret anbragt eller haft
en fast kontaktperson umiddel-
bart op til det 18. ar, overgar til
voksenomradet uden at modtage
eftervaern? Giv venligst dit bedste
bud.

Hvor ofte oplyses bgrneomradet
om, hvilke indsatser unge, som
overgar til voksenomradet uden
at modtage efterveern, tilbydes?

Hvis altid, ofte, af og til eller sjzel-
dent til 12]: Hvilke indsatser far
de unge, som overgar til voksen-
omradet uden at modtage efter-
veern, typisk?

Er der udarbejdet falgende mate-
rialer i kommunen?
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Abent tekstfelt

Procentangivelse

De unge finder ikke eftervaern ngd-
vendigt

De unge er foranstaltningstreette
De unge gnsker at klare sig selv

De unge er uenige i kommunens vur-
dering af deres behov for stgtte

Andre 3rsager (beskriv venligst)

Procentangivelse

Procentangivelse

Aldrig, Sjeeldent, Af og til, Ofte, Altid,
Ved ikke/ikke relevant

Abent tekstfelt
Ja Nej Ved ikke
Strategi for eftervaernsindsatsen

Kvalitetsstandarder og/eller serviceni-
veau for eftervaern
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Hvem har kompetence til at
treeffe endelig afggrelse om tilde-
ling af eftervaern i kommunen?

I nogle kommuner varetages ef-
tervaern af bgrne-/familieafdelin-
gen og i andre af voksenafdelin-
gen. Andre kommuner har i stedet
en ungeafdeling, som varetager
sager med borgere fx i alderen
15-30 ar. Hvem varetager efter-
veernsindsatsen i kommunen?

En raekke kriterier kan veere rele-
vante i vurderingen af tildeling af
eftervaern. P8 en skala fra 1 til 5,
hvor 5 er det vigtigste og 1 er det
mindst vigtige, hvor vigtige er fgl-
gende kriterier i tildelingen af ef-
tervaern i kommunen?

Benytter I andre kriterier for tilde-
ling af eftervaern? Beskriv venligst
disse andre kriterier.

Hvor ofte oplever kommunen at
fortsaette den hidtidige foranstalt-
ning for den unge i eftervaern (fx
fortsaettelse af anbringelsen eller
den faste kontaktperson), indtil...

Jeevnfgr Servicelovens § 140 skal
handleplaner for unge, der er fyldt
16 3r, opstille mal for den unges
overgang til voksenlivet. Der kan
dog af mange arsager ske afvigel-
ser. Hvornar padbegyndes overve-
jelserne om unges overgang til
voksenlivet typisk?
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Arbejdsgangsbeskrivelser for tildeling
af eftervaern

Sagsbehandlerne, Den faglige ledelse,
Sagsbehandlerne og den faglige le-
delse pa fzelles mgde, fx teammgade,
visitationsmgde eller lignende, Andre
(beskriv venligst), Ved ikke/ikke rele-
vant

Bgrne-/familieafdelingen, Voksenaf-
delingen, Ungeafdelingen (angiv ven-
ligst aldersgruppen), Anden organise-
ring (beskriv venligst), Ved ikke/ikke
relevant

De unges samarbejdsvillighed
De unges udviklingspotentiale

De unges muligheder og udfordringer
i forhold til at starte og gennemfgre en
uddannelse eller komme i beskeefti-
gelse

De unges muligheder og udfordringer
i forhold til at klare sig efter det 23. ar
uden stgtte

De unges sociale kompetencer og net-
veerk

Abent tekstfelt

Sagen er koordineret med voksenom-
o

radet (sager, hvor den unge skal
overgd direkte til voksenomradet)

Sagen er overleveret til en ny op-
holdskommune (sager, hvor den unge
flytter til en anden kommune omkring
det fyldte 18. ar)

Sagen er blevet overleveret fra en tid-
ligere opholdskommune (sager, hvor
unge flytter til kommunen fra en an-
den kommune omkring det fyldte 18.
ar)

For 16 ar, 16 &r, 17-17 1/2 &r, Efter
17 1/2 8r og inden den unge fylder 18
ar, Nar de unge fylder 18 3&r, Ved
ikke/ikke relevant
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Fer 16 ar, 16 ar, 17-17 1/2 ar, Efter
17 1/2 &r og inden den unge fylder 18
ar, Nar de unge fylder 18 3&r, Ved
ikke/ikke relevant

Hvorndr i de unges liv treeffes der
typisk beslutning om tildeling af
eftervaern?

Hvornar i de unges liv pabegyn- | Fgr 16 ar, 16 ar, 17-17 1/2 ar, Efter
des dialogen med de unge om | 17 1/2 &r og inden den unge fylder 18
mulighederne for efterveern ty-  ar, Nar de unge fylder 18 &r, Ved
pisk? ikke/ikke relevant

Hvor ofte vil du vurdere, at de

unge har en bisidder med i dialo- | Aldrig, Sjeeldent, Af og til, Ofte, Altid,
gen med sagsbehandler om mu- | Ved ikke/ikke relevant

ligheder for eftervaern?

Er de unge involveret i udarbej-
delsen af handleplaner vedrg- | Ja, nej, ved ikke/ikke relevant
rende eftervaernsindsatsen?

[Hvis Ja til 24]: Hvor ofte involve-

res de unge i udarbejdelsen af | Aldrig, Sjeeldent, Af og til, Ofte, Altid,
handleplaner (SEL § 140) vedrg- | Ved ikke/ikke relevant

rende tildeling af eftervaern?

Beskaeftigelsesomradet

Uddannelsesomradet, fx UU-vejledere

Drgftes supplerende og/eller al-
ternative indsatser til efterveern
med repraesentanter fra fglgende
omréder?

Sundhedsomradet
Voksensocialomradet
Frivillige organisationer
Andre, angiv venligst

Er der i kommunen nedsat et ud-
valg eller et forum p3 tvaers af for-
valtninger/omrdder, hvor sager
med unge, herunder sager med
unge som har veeret anbragt eller
haft en fast kontaktperson umid-
delbart op til det fyldte 18. 3r,
drgftes?

Ja, nej, ved ikke/ikke relevant

Cirka hvor stor en andel af kom-
munens eftervaernssager, anslar | Procentangivelse
du, drgftes i udvalget/forummet?
Beskaeftigelsesomradet
Uddannelsesomradet, fx UU-vejledere
Deltager repraesentanter fra fgl- | Sundhedsomradet
gende omrader pa disse mgder i
det pagzeldende udvalg/forum? Voksensocialomradet
Frivillige organisationer

Andre, angiv venligst

Beskaeftigelsesomradet
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Drgftes supplerende og/eller al-
ternative indsatser til efterveern
med repraesentanter fra fglgende
omrader pa disse mgder i det pa-
galdende udvalg/forum?

Hvor enig er du i fglgende udsagn
om samarbejdet mellem bgrne-
og voksenomradet i kommunen?
Pa en skala fra helt uenig til helt
enig.

Er bgrne- og voksenomradet
samlet fysisk i samme byg-
ning/kompleks i kommunen?

Uddybende kommentarer til sam-
arbejdet mellem bgrne- og vok-
senomradet kan angives herun-
der.

Tildeler kommunen andre former
for stgtte efter § 76 stk. 3 pkt. 4?

Angiv hvor ofte fglgende eksem-
pler pd andre former for stgtte an-
vendes i eftervaernssager.

Gives andre former for stgtte ef-
ter § 76 stk. 3 pkt. 4? Beskriv
venligst.

Har kommunen udviklet nye ef-

tervaernstilbud eller alternativer
. o
til efterveern de seneste 5 ar?
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Uddannelsesomradet, fx UU-vejledere
Sundhedsomradet
Voksensocialomradet

Frivillige organisationer

Andre, angiv venligst

Vi har god indsigt i hinandens forvalt-
ningsomrader, herunder indsatser pd

tvaers af bgrne- og voksenomradet

Vi koordinerer i hgj grad indsatser pa
tveers af bgrne- og voksenomradet

Vi har et veletableret forum for sam-
arbejde pa tvaers af forvaltningsomra-
der

Vi varsler i god tid sager, som overgar
fra berneomradet til voksenomradet

Vi har et velfungerende samarbejde

mellem bgrne- og voksenomradet

Ja, nej, ved ikke/ikke relevant

Abent tekstfelt

Ja, nej, ved ikke/ikke relevant

Individuelle samtaler, fx med en psy-
kolog, coach eller lignende

Gruppebaserede indsatser, fx net-

veerks- eller samtalegrupper
Mgdesteder eller vaeresteder for unge

Besggsordning hos plejefamilie/op-
holdssted/dggninstitution

@konomisk tilskud, fx til rejsekort,
indskud til lejlighed, kontingenter,
tandlaege, studieture eller lignende

Abent tekstfelt

Ja, nej, ved ikke/ikke relevant
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Beskriv venligst nye eftervaerns-
tilbud eller alternativer til efter-
veern

Har kommunen udviklet nye orga-
nisatoriske tiltag, arbejdsgange
eller lignende p% eftervaernsomra-
det de seneste 5 &r?

Beskriv venligst nye organisatori-
ske tiltag, arbejdsgange eller lig-
nende.

Har kommunen oplevet en udvik-
ling i karakteristika for malgrup-
pen for efterveern de seneste 5
ar? Beskriv venligst.

Har kommunen oplevet en udvik-
ling i gnsker og behov blandt de
unge i m%lgruppen for eftervarn
de seneste 5 ar? Beskriv venligst.

Hvilke tendenser og udviklings-
muligheder ser I i kommunen for
eftervaernsomradet fremadrettet?
Beskriv venligst.

Hvor enig er du i fglgende udsagn
om sager, hvor kommunen er
handlekommune og overtager en
sag fra en tidligere opholdskom-
mune? P3 en skala fra helt uenig
til helt enig.

Nogle kommuner udarbejder de-
legationsaftaler, nar unge i efter-
veern skifter kommune. Hvor ofte
udarbejder kommunen delegati-
onsaftaler med nye opholdskom-
muner ved kommuneskifte?

Hvor ofte opleves udfordringer
om mellemkommunal refusion i
eftervaernssager?

Beskriv venligst, hvilke eventuelle
udfordringer kommunen oplever.

Hvis kommunen har nogen afslut-

tende kommentarer, kan de angi-
ves i kommentarfeltet nedenfor.
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Abent tekstfelt

Ja, nej, ved ikke/ikke relevant

Abent tekstfelt

Abent tekstfelt

Abent tekstfelt

Abent tekstfelt

Der er oftest enighed med handle-
kommunen om indholdet i efter-
vaernsindsatsen

Der er oftest enighed med handle-
kommunen om pabegyndelse/fort-
saettelse af eftervaernsindsatsen

Sager overleveres oftest rettidigt til
handlekommunen

Handleplaner drgftes oftest med
handlekommunen ved overdragelse

Der er oftest enighed om gkonomien i
eftervaernsindsatsen

Aldrig, I f& sager, I cirka halvdelen af
sagerne, I de fleste sager, I alle sager,
Ved ikke/ikke relevant

Aldrig, I fa sager, I cirka halvdelen af
sagerne, I de fleste sager, I alle sager,
Ved ikke/ikke relevant

Abent tekstfelt

Abent tekstfelt
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Sporgsmal

Svarmuligheder

mal

Er du i gang med
en uddannelse?

(Hvis ja) Hvilken
uddannelse?

Har du et arbejde?

[Hvis ja]: Hvilket
slags arbejde har
du?

Hvor boede du, da
du blev 18 &r?

Hvor bor du nu?

Prgv at teenkte til-
bage pa den gang,
du lige var fyldt 18
ar. I hvor hgj grad
fglte du dig den-
gang rustet til at...
(p3 en skala fra
slet ikke til i me-
get hgj grad)

I hvor hgj grad
folte du, at du
havde brug for
stgtte til at...(pa
en skala fra slet
ikke til i meget hgj
grad)
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Ja, nej, ved ikke, gnsker ikke at svare Alle

Folkeskole/grundskole, Studentereksa- Alle
men, STU-/EGU-forlgb, Enkeltfag, Er-
hvervsuddannelse/faglaert, Kort videre-
gaende uddannelse, Mellemlang videre-
gdende uddannelse, Lang videregdende
uddannelse, Andre uddannelser, ved
ikke, gnsker ikke at svare

Ja, nej, ved ikke, gnsker ikke at svare Alle
Fuldtidsarbejde, Deltidsarbejde, Fritids-
arbejde, Ved ikke, @nsker ikke at svare

Alle

Hos min mor og/eller far, Hos et familie- | Alle
medlem, Hos en plejefamilie, P& et op-
holdssted/dggninstitution, Sammen med
min kaereste/mine venner, Alene i min
egen bolig, Det skiftede lidt, Andet, Ved
ikke, @nsker ikke at svare

Hos min mor og/eller far, Hos et familie- | Alle
medlem, Hos en plejefamilie, P3 et op-
holdssted/dggninstitution, Sammen med

min kaereste/mine venner, Alene i min

egen bolig, Det skifter lidt, Andet, Ved

ikke, @nsker ikke at svare

... klare praktiske ting i hverdagen? Alle

... have styr pa din gkonomi?

... komme i gang med eller fortsaette i
uddannelse/arbejde?

... finde en bolig?
... klare personlige udfordringer?

... opbygge et netvaerk og sociale relatio-
ner?

... klare praktiske ting i hverdagen? Alle
... have styr pa gkonomien?

... komme i gang med eller fortsaette i
uddannelse/arbejde?

... finde en bolig?

Malgruppe
for spgrgs-
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Prgv at taenke til-
bage pa tiden op
til, du fyldte 18 ar.
I hvor hgj grad var
du bekymret for,
hvad der skulle
ske, nar du fyldte
18 ar?

I hvor hgj grad
fglte du, at
du...(pa en skala
fra slet ikke til i
meget hgj grad)

Prgv at huske til-
bage pa arene for
og omkring, du
blev 18 3r. Talte
du med en voksen
om, hvad der
skulle ske, nar du
blev 18 ar? Szt
gerne flere kryd-
ser.

[Hvis intet kryds i
Sagsbehandler]:
Nogle unge taler
med deres sags-
behandler om,
hvad der skal ske,
nar de bliver 18
ar. Talte du pa no-
get tidspunkt med
din sagsbehandler
om, hvad der
skulle ske, nar du
blev 18 &r?

[Hvis Sagsbehand-
ler t1]: Hvornadr
talte du f@rste
gang med din
sagsbehandler om,
hvad der skulle
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... klare personlige problemer og udfor-
dringer?

... opbygge et netvaerk og sociale relatio-
ner?

Slet ikke, I mindre grad, I nogen grad, I
hgj grad, I meget hgj grad, Ved ikke,
@nsker ikke at svare

... havde nogen at tale med om, hvad
der skulle ske, ndr du fyldte 18 &r?

... havde en klar holdning/gnsker til,
hvad der skulle ske, ndr du fyldte 18 &r?

... havde overblik over, hvilke mulighe-
der og rettigheder du havde, da du
fyldte 18 ar?

... blev lyttet til og taget alvorligt i plan-
laegningen af, hvad der skulle ske, nar
du blev 18 &r?

... fik tilstraekkelig information om, hvad
der skulle ske, nar du blev 18 ar?

Forzeldre/plejeforaeldre, Sagsbehandler,
Kontaktperson, UU-vejleder, leerer/trae-
ner eller lignende, Aldre venner eller en
eeldre kaereste, Ved ikke, @nsker ikke at
svare

Ja, nej, ved ikke, gnsker ikke at svare

For jeg blev 16, Da jeg var 16-17 r,
Cirka et halvt ar fgr jeg blev 18 ar, Da
jeg blev 18 &r, Efter jeg var blevet 18
3ar, Ved ikke, @nsker ikke at svare

Alle

Alle

Alle

Alle
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ske, ndr du fyldte
18 ar?

Lavede du og din
sagsbehandler en
handleplan for,
hvad der skulle
ske, nar du blev
18 ar?

Hvordan fglte du
generelt, at sam-
arbejdet mellem
dig og din sagsbe-
handler var i tiden
op til, du fyldte 18
ar? Hvis du skif-
tede sagsbehand-
ler undervejs, sa
teenk gerne pa den
sagsbehandler du
havde, da du
fyldte 18 ar.

Skiftede du sags-
behandler det sid-
ste ar, inden du
blev 18 ar?

Har du, siden du
blev 18 &r, skiftet
sagsbehandler?

Fik du, dengang
du blev 18 &r eller
senere, tilbudt
at...

Set gerne flere
krydser.

[Hvis alt andet
end Jeg fik ikke
tilbudt nogen form
for stgtte, efter
jeg var fyldt 18 ar,
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Ja, nej, ved ikke, gnsker ikke at svare

Meget darligt, Darligt, Hverken godt el-
ler darligt, Godt, Meget godt, Ved ikke,
@nsker ikke at svare

Ja, nej, ved ikke, gnsker ikke at svare

Ja, nej, ved ikke, gnsker ikke at svare
Fortszette med at bo hos min plejefami-
lie

Flytte til/fortseette med at bo pa op-
holdssted/pa dggninstitution

Flytte til et botilbud/fa bostgtte

Flytte i egen bolig/veerelse eller lignende
med tilsyn fra en kontaktperson eller
paedagog

Fa/fortsaette med at have en fast kon-
taktperson

Jeg fik ikke tilbudt nogen form for
stgtte, efter jeg var fyldt 18 ar

Andet (beskriv)
Ved ikke
Ja, nej, ved ikke, gnsker ikke at svare

Jeg fglte ikke, at jeg havde behov for
stgtten

Alle

Alle

Alle

Alle

Alle

Alle



Efterveern og den gode overgang til voksenlivet

Ved ikke eller @n-
sker ikke at
svare]: Sagde du
ja til tilbuddet/til-
buddene?

[Hvis nej]: Hvorfor
takkede du nej?
Seat gerne flere
krydser.

Nogle unge far
ogsa tilbudt andre
former for stgtte
af kommunen. Fik
du tilbudt et eller
flere af disse til-
bud den gang, du
fyldte 18 ar eller i
3rene efter, du var
blevet 18 ar?
Set gerne flere
krydser.

[Hvis alt andet
end Jeg fik ikke
tilbudt nogle af
disse ting eller
Ved ikke/vil ikke
svare: Sagde du ja
til tilbuddet/tilbud-
dene?

[Hvis nej til 21.17:
Hvilke(t) tilbud
takkede du nej til?
Seet gerne flere
krydser.
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Jeg fglte mig ikke klar til at tage imod
stgtten (fx pd grund af problemer eller
andre ting, som fyldte for meget),

Jeg fglte, at jeg havde brug for noget
andet end det, jeg blev tilbudt

Jeg gnskede ikke, at kommunen/min

sagsbehandler skulle blande sig i mit liv

Jeg modtog allerede hjaelp til det jeg
havde brug for

Ved ikke

@nsker ikke at svare

Samtaler med en mentor

Samtaler med en UU-vejleder
Misbrugsradgivning
Mgdested/vaerested med andre unge

Besggsordning hos plejefamilien/op-
holdsstedet/dggninstitutionen

Jeg fik ikke tilbudt nogle af disse ting
Ved ikke

@nsker ikke at svare

Ja, nej, ved ikke, gnsker ikke at svare

Samtaler med en mentor

Samtale med en psykolog

Samtaler med en UU-vejleder
Misbrugsradgivning
Mgdested/veerested med andre unge

Besggsordning hos plejefamilien/op-
holdsstedet/dggninstitutionen

Alle

Alle

Alle

Alle
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[Hvis nej]: Hvorfor
takkede du nej til
tilbuddet/tilbud-
dene? Seet gerne
flere krydser.

Har du, siden du
er blevet 18 ar,
modtaget nogle
andre former for
stgtte, fx fra kom-
munen, skolen el-
ler lignende?

[Hvis ja]: Hvad
har du modtaget?

Far du stgtte i
dag, fx fra kom-
munen, skolen, en
kontaktperson,
plejeforaeldre eller
lignende?

[Hvis ja]: Hvilken
stgtte far du i
dag? Seet gerne
flere krydser.
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Ved ikke

@nsker ikke at svare

Jeg fglte mig ikke klar til at tage imod
stgtten (fx pd grund af problemer eller

andre ting, som fyldte for meget),

Jeg fglte, at jeg havde brug for noget
andet end det, jeg blev tilbudt

Jeg gnskede ikke, at kommunen/min
sagsbehandler skulle blande sig i mit liv

Jeg modtog allerede hjaelp til det jeg
havde brug for

Ved ikke

@nsker ikke at svare

Ja, nej, ved ikke, gnsker ikke at svare

Abent tekstfelt

Ja, nej, ved ikke, gnsker ikke at svare

Har en kontaktperson
Bor hos en plejefamilie
Bor pa opholdssted/dggninstitution

Bor i egen bolig/veerelse med tilsyn fra
en kontaktperson eller psedagog

Botilbud/bostgtte

Samtaler med en psykolog

Samtaler med en mentor

Samtaler med en UU-vejleder
Misbrugsradgivning
Mgdested/veerested med andre unge

Andet (beskriv)

Alle

Alle

Alle

Alle

Alle
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[Hvis nej): Hvor
gammel var du, da
du stoppede med
at modtage stgtte?

I hvor hgj grad fo-
ler du, at du har
faet den stgtte, du
har haft behov for,
for at kunne std
pa egne ben, si-
den du blev 18 &r?
P& en skala fra
slet ikke til i me-
get hgj grad

I hvor hgj grad fg-
ler du, at de fal-
gende tilbud har
hjulpet dig, siden
du blev 18 &r?

I hvor hgj grad fg-
ler du, at de til-
bud, du har mod-
taget, siden du
blev 18 &r, har
hjulpet dig til at...
P3 en skala fra
slet ikke til i me-
get hgj grad

Er der nogen form
for stgtte eller til-

bud, som du gerne
ville have haft, fra
du blev 18 &r og til
i dag?

Hvilken stgtte ville
du gerne ville
have haft?

Fgler du, at du
fortsat har behov
for stgtte, ndr den
stgtte, du far i
dag, stopper?
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Ved ikke

@nsker ikke at svare

Talangivelse

... vaeret relevante i forhold til dine gnsker
og behov?

... veeret godt planlagt og forberedt?
... vaeret organiseret pa en god made?

... haft en passende varighed i forhold til,
hvad du har haft behov for?

... haft et indhold, som du kunne bruge til
noget?

Slet ikke, I mindre grad, I nogen grad, I
hgj grad, I meget hgj grad

... klare praktiske ting i hverdagen?
... have styr pa gkonomien?

... komme i gang med eller fortseette i ud-
dannelse/arbejde?

... finde en bolig?

... klare personlige problemer og udfor-
dringer?

... opbygge et netvaerk og sociale relatio-
ner?

Ja, nej, ved ikke, gnsker ikke at svare

Abent tekstfelt

Ja, nej, ved ikke, gnsker ikke at svare

Alle

Unge, der har
modtaget ef-
tervaern

Unge, der har
modtaget ef-
tervaern

Unge, der har
modtaget ef-
tervaern

Unge, der har
modtaget ef-
terveern

Unge, der har
modtaget ef-
terveern

Unge, der har
modtaget ef-
terveern
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[Hvis Nej]: Prgv at
taenk tilbage pa ti-
den siden den
stgtte, du har faet,
er stoppet. Fgler
du, at du har haft
behov for stgtte
siden da?

I hvor hgj grad f@-
ler du dig i dag ru-
stet til at... P4 en
skala fra slet ikke
til i meget hgj
grad

I hvor hgj grad fg-
ler du, at du har
kunne std pa egne
ben, efter du er
blevet 18 ar? P3
en skala fra slet
ikke til i meget hgj
grad

I hvor hgj grad fg-
ler du dig rustet til
at... P8 en skala
fra slet ikke til i
meget hgj grad

Er der nogen ting,
som du faler, at
du har eller har
haft brug for
stgtte til?

Ville du gerne, den
gang du blev 18
ar...

Set gerne flere
krydser.
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Ja, nej, ved ikke, gnsker ikke at svare

... klare praktiske ting i hverdagen?
... have styr pa din gkonomi?

... komme i gang med eller fortsaette i ud-
dannelse/arbejde?

... finde en bolig?

... klare personlige problemer og udfor-
dringer?

... opbygge et netvaerk og sociale relatio-
ner?

Slet ikke, I mindre grad, I nogen grad, I
hgj grad, I meget hgj grad

... klare praktiske ting i hverdagen?
... have styr pa din gkonomi?

... komme i gang med eller fortseette i ud-
dannelse/arbejde?

... finde en bolig?

... klare personlige problemer og udfor-
dringer?

... opbygge et netvaerk og sociale relatio-
ner?

Ja, nej, ved ikke, gnsker ikke at svare

...have haft/fortszette med at have en fast
kontaktperson

...have fortsat med at bo hos min plejefa-
milie

...have flyttet til/haft fortsat med at bo pa
opholdssted/pa dggninstitution

Unge, der har
modtaget ef-
tervaern

Unge, der har
modtaget ef-
tervaern

Unge, der
ikke har mod-
taget efter-
vaern

Unge, der
ikke har mod-
taget efter-
veern

Unge, der
ikke har mod-
taget efter-
vaern

Unge, der
ikke har mod-
taget efter-
vaern
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...have flyttet til et botilbud/have faet bo-
stotte

Andet (beskriv)
Ved ikke
@nsker ikke at svare

Skriv gerne, hvis Alle
du har nogen af-

sluttende kom-

mentarer eller gn-

sker/forslag til, Abent tekstfelt

hvordan man kan

hjaelpe unge til en

god overgang til

voksenlivet.

Der er foretaget en raekke kvalitative interviews til rapporten, herunder
kommuneinterviews og ungeinterviews. Nedenfor gennemgas spgrgeguides
til alle typer af interview.

9.3.1 Kommuneinterviews

Interview med forvaltningsledelsen

Introduktion
Praesentationsrunde: Os, dem, rammer for interviewet, anonymitet

mv.
e Kort om undersggelsen:

o Opdragsgiver og formal: Socialstyrelsen har i forbindelse
med satspuljeaftalen for 2015-2018 udbudt midler til initia-
tivet "Efterveern og stgtte til nuveerende og tidligere an-
bragte bgrn og unge samt undersggelse af eftervaern”, som
har til formal at styrke overgangen fra barn til voksen samt
skabe viden om kommunernes praksis p& omradet

o Aktiviteter: Inddragelse af otte udvalgte kommuner til dyb-
degdende kortlaegning af omrddet, herunder interviews med
forvaltningsledelsen, faglige ledere, sagsbehandlere fra so-
cial- og andre forvaltninger samt med de unge og desuden
gennemfgrsel af kommune- og ungesurveys samt register-
analyser

e Formal med interviewet: Skabe viden om kommunens mal, organi-
sering, gkonomi og styring p& omradet
o Evt. afklaring af udestdender vedrgrende fx sagsudtraek mv.

. M4l og strategi
e Hvilke mal har I for efterveernsomradet i kommunen?

e Har I strategier for eftervaernsomradet, og hvad bestar de(n) i?
o Hvem udarbejder strategierne og hvor ofte?
e Hvordan har eftervaernsomradet udviklet sig i kommunen over de
sidste 5-10 ar?
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o Fx ny organisering, nye tilbud, nyt eller gget/forringet fo-
kus, ggede/reducerede ressourcer mv.?

e Hvordan forventer du/I, at efterveernsomradet i kommunen
kommer til at udvikle sig de naeste 5-10 &r?

@dkonomi og styring
Hvilke principper anvendes for tildeling af ressourcer til omradet?

o Er eftervaernsomradet rammestyret, eller kan I opggre om-

fanget af indsatsen til den enkelte?

Hvilke fordele og ulemper oplever du ved jeres principper for tilde-
ling af ressourcer?
Hvordan styres efterveernsomradet overordnet i kommunen?
Hvilken styrings- og ledelsesinformation anvender I?
Har styringen en betydning for jeres praksis? Og hvilke fordele og
ulemper er der ved styringen?

Samspil med andre forvaltninger og omr8der
Hvad er din/jeres vurdering af organiseringen af eftervarnsomradet

i kommunen?

Hvordan er snitfladen mellem eftervaern og voksenparagrafferne?
o Bruges paragrafferne til de rette malgrupper og optimalt?
o Kan sammenhangen styrkes?

Hvilke udfordringer er der i samarbejdet mellem bgrne- og voksen-

omradet?

5. Afslutning
Hvilke muligheder ser du for udvikling af eftervaernsomradet frem-

adrettet?
o Huvilke forudsaetninger kraeves? Og hvilke barrierer eksiste-
rer?
Afsluttende spgrgsmal, bemaerkninger, kommentarer eller lignende?

Interview med faglige ledere

1. Introduktion
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Praesentationsrunde: Os, dem, rammer for interviewet, anonymitet
mv.
Kort om undersggelsen:

o Opdragsgiver og formal: Socialstyrelsen har i forbindelse
med satspuljeaftalen for 2015-2018 udbudt midler til initia-
tivet "Efterveern og stgtte til nuveerende og tidligere an-
bragte bgrn og unge samt undersggelse af eftervaern”, som
har til formal at styrke overgangen fra barn til voksen samt
skabe viden om kommunernes praksis p& omradet

o Aktiviteter: Inddragelse af otte udvalgte kommuner til dyb-
degdende kortlaegning af omrddet, herunder interviews med
forvaltningsledelsen, faglige ledere, sagsbehandlere fra so-
cial- og andre forvaltninger samt med de unge og desuden
gennemfgrsel af kommune- og ungesurveys samt register-
analyser

Forma&l med interviewet: Skabe viden om arbejdsgangene kommu-
nen, samarbejdsfladerne, kriterier for tildeling af eftervaern samt til-
syn og opfelgning pd eftervaernsomradet.
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N

Evt. afklaring af udestdender vedrgrende fx sagsudtraek mv.

. M8l og organisering

Hvilke mal har I for eftervarnsomradet og for jeres praksis?
Hvordan er I organiseret pd eftervaernsomradet?
Hvor mange medarbejdere beskzeftiger sig med eftervaernsomra-
det?

o Er disse medarbejdere udelukkende beskaeftiget med efter-

varn?

Hvilke fordele og ulemper oplever du med den organisering, I har i
kommunen pa eftervaernsomradet?

Kan organiseringen styrkes — hvordan og under hvilke forudsaetninger?

3. M8Igruppe

Hvilke unge er i malgruppen for efterveern, og hvordan afgraenser I
malgruppen i kommunen?

Hvor stor en andel af unge i malgruppen tilbydes eftervaern, og i
hvilke tilfaelde tilbyder kommunen ikke eftervaern?

Hvor stor en andel af unge i malgruppen tilbydes eftervaern, men
takker nej?

Hvorfor takker de unge typisk nej til tilbuddet om eftervaern?
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4.

Proces for tildeling af eftervaern og samspil med voksenomridet og
andre forvaltninger
Hvordan har kommunen tilrettelagt processen vedrgrende overdra-

gelse af sager til voksenomradet, og hvordan er ansvars- og rolle-
fordelingen mellem bgrne- og voksenomradet i kommunen?
Hvordan foregdr overgangen konkret, og er der faste procedurer
for, hvilke malgrupper der overgdr, hvem i kommunen der har an-
svaret, og hvorndr overdragelsen ivaerksaettes?
Involveres beskaeftigelses- sundhedsomradet og UU i overdragelsen
- og hvordan?
Er der en samlet dialog om unge pa tveers af sektorer, og hvordan
foregar denne?
Hvordan spiller budgetter sammen med de faglige overvejelser?
Hvilke udfordringer er der i samarbejdet mellem bgrne- og voksen-
omradet og mellem forvaltninger i kommunen pa eftervaernsomra-
det?
Hvad tilbydes de unge i malgruppen for eftervaern typisk enten som
supplement eller alternativ til eftervaern?
I hvor hgj grad er der udarbejdet klare retningslinjer og rolleforde-
linger for processen for tildeling af efterveern?

o Af hvem, hvordan og hvor ofte udarbejdes/revurderes de?

o Hvilke kriterier laegges til grund for tildeling af eftervaern?
Hvorndr i den unges liv begynder forberedelserne til processen for
tildeling af efterveern?
Hvorndr i processen inddrages de unge?

Tilsyn og opfalgning
Gennemgar faglig leder beslutninger om tildeling af eftervaern med
sagsbehandlerne, og gennemgas de sagsbehandlerne imellem?

o Hvorfor/hvorfor ikke?

o I hvilke tilfeelde og hvordan?
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o Hvad er forudsaetningen for fzelles gennemgang og hvad er
fordele og ulemper ved dette?
I hvilket omfang overholdes opfglgningskravet om opfglgning senest
tre maneder efter, at foranstaltningen er ivaerksat og derefter med
hgjst 6 maneders mellemrum, jf. § 70?
o I hvilke tilfaelde kan der veaere udfordringer med opfglgnin-
gen?
Folger I op pa, hvordan det gar de unge, som modtager eftervaern,
efter afsluttet eftervaern?
o Hvorfor/hvorfor ikke? Forudsaetninger og barrierer
Hvordan fglger I op, og hvordan gar det med dem?

Tveerkommunalt samarbejde

Hvordan samarbejder I pa tvaers af kommuner ved kommuneflyt-
ning? Sker der eksempelvis en dialog om handleplaner ved kommu-
neflytning?

Hvilke muligheder og barrierer er der for tvaerkommunalt samar-
bejde pa eftervaernsomradet?

Afslutning
Hvilke muligheder ser du for udvikling af eftervaernsomrddet i kom-
munen?
o Huvilke forudsaetninger kraeves? Og hvilke barrierer eksiste-
rer?
Afsluttende spgrgsmal, bemaerkninger, kommentarer eller lignende?

Interview med sagsbehandlere p§ eftervaernsomridet
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Introduktion

Praesentationsrunde: Os, dem, rammer for interviewet, anonymitet
mv.

Kort om undersggelsen:

o Opdragsgiver og formal: Socialstyrelsen har i forbindelse
med satspuljeaftalen for 2015-2018 udbudt midler til initia-
tivet "Efterveern og stgtte til nuveerende og tidligere an-
bragte bgrn og unge samt undersggelse af eftervaern”, som
har til formal at styrke overgangen fra barn til voksen samt
skabe viden om kommunernes praksis p& omradet

o Aktiviteter: Inddragelse af otte udvalgte kommuner til dyb-
degdende kortlaegning af omrddet, herunder interviews med
forvaltningsledelsen, faglige ledere, sagsbehandlere fra so-
cial- og andre forvaltninger samt med de unge og desuden
gennemfgrsel af kommune- og ungesurveys samt register-
analyser

Formal med interviewet: Skabe viden om jeres arbejde og sagsbe-
handlingsprocessen omkring tildeling af efterveern
Evt. afklaring af udestdender vedrgrende fx sagsudtrak mv.

Hvilke unge tilbydes eftervaern?
Hvilke unge tilbyder I eftervaern, og hvordan finder I ud af, hvem

der skal tilbydes eftervaern?

Teaenk gerne tilbage p§ sidste gang I havde en sag med en tidligere
anbragt eller en ung med kontaktperson, som I valgte ikke at til-
byde efterveern
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Hvad var arsagen til, at I ikke tilbgd eftervaern?

Hvad kan der i andre tilfselde vaere af arsager til, at I ikke tilbyder
eftervaern?

Hvor ofte sker det, at I ikke tilbyder eftervaern? Fx hver anden
gang, hver fjerde gang osv.?

Taenk gerne tilbage p§ sidste gang I tilbad en ung eftervaern, men
hvor den unge takkede nej

Hvorfor takkede den unge nej til tilbuddet om eftervaern? Hvad kan
veere andre arsager til, at de unge takker nej?

Hvor ofte sker det, at de unge takker nej? Fx hver anden gang,
hver fjerde gang osv.?

Proces og kriterier for tildeling af eftervaern
Hvor mange sager har hver sagsbehandler i gennemsnit?

Har I et administrationsgrundlag fx en hdndbog, procesguide eller
lignende?
Hvilket system bruger I? Fx DUBU?

Teenk gerne tilbage p8 den sidste sag I havde om tildeling af efter-
veern
Hvordan forlgb processen for tildeling af efterveern?

o Hvilke aktiviteter gennemfgrte I fra start til slut?

o Hvilket system anvendte I i processen?
Hvorndr i den unges liv begyndte I at forberede beslutning om tilde-
ling af eftervaern?
Hvem inddrog I i processen, hvordan og hvornar?

o Hvorndr og hvordan inddrog I fx 1) de unge, 2) andre aktg-

rer?

Hvilket materiale indsamlede I, og hvilket grundlag anvendte I i til-
delings-/beslutningsprocessen?
Hvem traf den endelige beslutning om eftervaern? Bade hvorvidt der
skulle tilbydes efterveern eller €j og hvilken type efterveern, der
skulle tilbydes?
Gennemgik I sagen med andre sagsbehandlere eller med narmeste
leder?

o Hvordan gennemgik I sagen med andre?

o Hvad var forudsaetningen for den feelles gennemgang og

hvad var fordele og ulemper ved dette?

Er der faste kriterier for tildeling af eftervaern, og hvilke kriterier 13
til grund for tildeling af eftervaern eller ej?
Hvilke kriterier 13 til grund for valg af tildeling af forskellige typer af
efterveernstilbud?

Indhold i og effekt af efterveernstilbud
Hvilke efterveernsindsatser finder I saerligt gode?

o Hvorfor og under hvilke forudsaetninger?
Hvilke leverandgrer anvendes til stgtte-kontaktpersonordninger, og
hvordan foregar aflgnningen?

o Far udfgrer/leverandgr betaling per ung, og hvordan funge-

rer betalingen?

Teenk gerne tilbage p§ sidste gang I tildelte "andre former for
stgtte” jf. Servicelovens § 76 stk. 3 punkt 4
Hvad var indholdet i denne type anden form for stgtte, og hvorfor
blev den tildelt?
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Blev den type stgtte tildelt sammen med andre eftervaernstilbud -
hvilke og hvorfor?

Lignede den sag andre sager, hvor andre former for stgtte tildeles,
og i hvilke tilfaelde tildeler man typisk andre former for stgtte?

Teaenk gerne tilbage p§ sidste gang I havde en sag, hvor eftervaerns-
tilbbuddet ophgrte

Hvad var varigheden af eftervaernet, og hvad var arsagen til, at det
ophgrte?

Har I haft sager, hvor den unge afbryder eftervaernet? Og hvorfor?
Hvad kan der vaere af andre arsager til, at de unge afbryder efter-
vaernet?

Opfalgning

I hvilket omfang overholdes opfglgningskravet om opfglgning senest
tre maneder efter, at foranstaltningen er ivaerksat og derefter med
hgjst 6 maneders mellemrum, jf. § 70?

o I hvilke tilfeelde er det ikke lykkedes at overholde opfglg-
ningskravet? Har I eksempler pd dette - og hvad skyldtes
det?

Folger I op pa, hvad der sker med de unge/hvordan det gar de
unge, efter de har afsluttet eftervaern?

o Hvorfor/hvorfor ikke? Forudsaetninger, muligheder og barri-
erer

Hvordan falger I op, og hvordan gar det med dem?

6. Afslutning

Kan eftervaernsomradet i kommunen fungere endnu bedre og i givet
fald hvordan?
o Huvilke forudsaetninger kraeves? Og hvilke barrierer eksiste-
rer?
Afsluttende spgrgsmal, bemaerkninger, kommentarer eller lignende?
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Introduktion
Praesentationsrunde: Os, dem, rammer for interviewet, anonymitet

mv.
e Kort om undersggelsen:

o Opdragsgiver og formal: Socialstyrelsen har i forbindelse
med satspuljeaftalen for 2015-2018 udbudt midler til initia-
tivet “Eftervaern og stgtte til nuveerende og tidligere an-
bragte bgrn og unge samt undersggelse af eftervaern”, som
har til formal at styrke overgangen fra barn til voksen samt
skabe viden om kommunernes praksis pa omradet

o Aktiviteter: Inddragelse af otte udvalgte kommuner til dyb-
degdende kortlaegning af omradet, herunder interviews med
forvaltningsledelsen, faglige ledere, sagsbehandlere fra so-
cial- og andre forvaltninger samt med de unge og desuden
gennemfgrsel af kommune- og ungesurveys samt register-
analyser

e Formal med interviewet: Skabe viden om samarbejdsfladerne om-
kring eftervaern i kommunen, det tvaerfaglige samarbejde og alter-
nativer til efterveern

. Samarbejdsflader og tveaerfagligt samarbejde
e I hvilke tilfaelde samarbejder I pa tvaers af beskaeftigelses-, sund-

heds-, uddannelses- og socialomradet?

e Hvordan samarbejder I pd tvaers af beskaeftigelses-, sundheds-, ud-
dannelses- og socialomradet i sager om tidligere anbragte bgrn og
unge?

e I hvilket omfang er samarbejdet systematiseret?

Tag gerne udgangspunkt i den sidste eftervaernssag, I har samarbejdet
med bgrne-/familieomr&det om

e I hvilket omfang blev I inddraget i processen omkring tildeling af ef-
terveern?

e Hvordan blev I inddraget i processen?

e Hvornar I processen og hvornar i den unges liv skete inddragelsen?

e Hvilket beslutningsgrundlag/sagsfremstilling blev der fremstillet?

e Hvilke udfordringer er der i samarbejdet mellem forvaltningerne om
eftervaernssager?

¢ Hvad bidrager (og hvad kunne bidrage) til et velfungerende samar-
bejde mellem forvaltningerne?

3. Supplementer og alternativer til eftervaern
e I hvilke tilfelde tilbydes tidligere anbragte bgrn og unge supple-

rende ydelser til de tildelte efterveernstilbud?

e Huvilke ydelser tilbydes de som supplement til eftervaernstilbud?

e I hvilke tilfeelde tilbydes tidligere anbragte bgrn og unge alternative
ydelser til eftervaernstilbud?

e Hvilke ydelser tilbydes de som alternativ?

¢ I hvilket omfang og hvordan koordineres eller tilrettelaegges supple-
rende eller alternative ydelser pd tveers af forvaltningerne?
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4. Afslutning

Afsluttende spgrgsmal, bemaerkninger, kommentarer eller lignende?

Ungeinterviews

Interviews med unge, der har modtaget eftervaern
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Introduktion
Praesentationsrunde: Os, dem [evt. bed dem beskrive deres forlgb -

herunder om de har skiftet kommune undervejs - helt overordnet
set, fx anbragt eller kontaktperson mv., hvis ikke oplyst af kommu-
nen forud for interviewet], rammer for interviewet, anonymitet mv.
Kort om undersggelsen:

o Deloitte laver for Socialstyrelsen et projekt, som undersgger
hvordan unge, som har vaeret anbragt eller haft en fast
kontaktperson inden de blev 18 &r, bedst stgttes efter de 18
ar

o Aktiviteter: Interviews med sagsbehandlere, ledere og unge
fra otte udvalgte kommuner og spgrgeskemaundersggelser
blandt kommuner og unge

Formal med interviewet: Undersgge de unges behov og oplevelser
efter de 18 ar. [Evt. forklare eftervaern, hvis ngdvendigt som fx:
Nogle af de tilbud, man kan f§ tilbudt, efter man fylder 18 &r, kal-
des eftervaern. Eftervaern kan fx veere tilbud om at blive boende hos
sin plejefamilie eller f§ eller beholde en kontaktperson, efter man er
fyldt 18 &r]

Vil I starte med at fortaelle lidt om jer selv, og kan I sige lidt om je-
res situation i dag?

Samarbejdet med kommunen om tilbud om eftervaern
Hvilke gnsker til og behov for stgtte oplevede I i tiden op til, at I

fyldte 18 &r?

Hvad var de sveereste ting, og ting I havde brug for stgtte til, da I
fyldte 18 &r? Fx at handtere praktiske ting i hverdagen, have styr
pd gkonomien, komme i gang med en uddannelse, komme i ar-
bejde, opbygge et netvaerk og sociale relationer?

Hvornar begyndte I at tale med jeres sagsbehandler om, hvad der
skulle ske, nar I fyldte 18 ar?

Kan I beskrive, hvordan samarbejdet med jeres sagsbehandler var,
i tiden op til I fyldte 18 3r? Fx om I mgdtes flere gange, om jeres
foraeldre eller plejeforaeldre var med, om I lavede en handleplan
sammen med jeres sagsbehandler osv.?

Kan I huske, hvad I fik af vide af sagsbehandleren om mulighe-
derne for stgtte, nar I fyldte 18 ar?

Folte I, at I fik nok information om, hvad der skulle ske, nar I blev
18 ar?

Fglte I, at samarbejdet med jeres sagsbehandler var godt? Hvor-
for/hvorfor ikke?

Fglte I, at I blev inddraget nok og lyttet til i beslutningen om efter-
varn?

Kunne samarbejdet have veeret bedre? I givet fald hvordan?

Hvad aftalte I med jeres sagsbehandler, at I skulle, ndr I blev 18
ar?
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Foreslog jeres sagsbehandler jer andre former for stgtte eller ind-
satser? I givet fald hvad, takkede I ja/nej og hvorfor/hvorfor ikke?
Var der nogle af sagsbehandlerens forslag, I takkede nej til? I givet
fald hvorfor?

Indhold i og opfalgning p8 eftervaernsindsatsen

Hvilken hjeelp eller stgtte/eftervaernsindsats har I faet, siden I fyldte
18 &r? Hvad har stgtten/eftervaernsindsatsen gdet ud pa? [Indhold
og hyppighed]

Hvornar startede stgtten/eftervaernsindsatsen, og hvorndr sluttede
den/er den sat til at slutte?

Hvor tit har I sammen med jeres sagsbehandler fulgt op pa stgt-
ten/eftervaernsindsatsen og drgftet den?

Hvordan fglger I op pd stgtten/eftervaernsindsatsen med jeres sags-
behandler, og hvordan fungerer dette?

Foler I, at I har faet god radgivning om jeres muligheder Igbende?

Efterveernets betydning for overgangen til voksenlivet
Hvilken hjeelp eller stgtte/eftervaernsindsats har I faet, siden I fyldte

18 3r? Hvad har stgtten/eftervaernsindsatsen gaet ud pa? [Indhold
og hyppighed]

Hvornar startede stgtten/eftervaernsindsatsen, og hvornar sluttede
den/er den sat til at slutte?

Hvor tit har I sammen med jeres sagsbehandler fulgt op pa stgt-
ten/eftervaernsindsatsen og drgftet den?

Hvordan fglger I op p& stgtten/eftervaernsindsatsen med jeres sags-
behandler, og hvordan fungerer dette?

Foler I, at I har faet god radgivning om jeres muligheder Isbende?

Afslutning
Hvis I taenker tilbage i tid pa hele forlgbet omkring eftervaern, og

den stgtte I har faet:

o Hvad har fungeret godt, og hvad har fungeret mindre godt i
forhold til samarbejdet med kommunen?

o Hvilken stgtte har fungeret godt, og hvilken har fungeret
mindre godt, og kunne I have haft brug for andet, end det I
fik? I givet fald hvilket og hvorfor/hvorfor ikke?

Foler I, at I kunne have behov for stgtte, nar eftervaernet slutter el-
ler I fylder 23 &r? Hvilken form for stgtte kunne I have behov for?
Har I nogen spgrgsmal eller kommentarer?
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Introduktion
Praesentation af os selv og rammer for interviewet, herunder anony-

mitet osv.

Praesentation af dem: Vil du starte med at forteaelle lidt om dig selv,
og kan du sige lidt om din situation bade fgr du blev 18 8r og om
din situation i dag?

Kort om undersggelsen:

o Deloitte laver for Socialstyrelsen et projekt, som undersgger
hvordan unge, som har vaeret anbragt eller haft en fast
kontaktperson inden de blev 18 &r, bedst stgttes efter de 18
ar

o Aktiviteter: Interviews med sagsbehandlere, ledere og unge
fra ni udvalgte kommuner og spgrgeskemaundersggelser
blandt kommuner og unge samt en reekke interviews med
unge

Formal med interviewene med de unge: Undersgge de unges behov
og oplevelser efter de 18 ar

Situation i dag/efter det 18. 8r
Hvilke gnsker til og behov for stgtte oplevede du i tiden op til, at du

fyldte 18 ar?

Hvad var de sveereste ting, og ting du havde brug for stgtte til, da
du fyldte 18 &r? Fx at handtere praktiske ting i hverdagen, have
styr pd gkonomien, komme i gang med en uddannelse, komme i ar-
bejde, opbygge et netvaerk og sociale relationer?

Kan du fortaelle lidt om din kontakt til kommunen, som det er nu?
Modtager du nogen form for stgtte, siden du er blevet 18 ar? Stotte
kan veere mange forskellige ting, fx en mentor, psykologsamtaler,
bostgtte, samtaler med en kontaktpersoner mv.

Fgler du, at den stgtte du eventuelt har modtaget, er/har veeret re-
levant for dig? Hvorfor/hvorfor ikke?

Fgler du, at den stgtte du eventuelt har modtaget, har hjulpet dig i
din hverdag? Fx med at handtere praktiske ting i hverdagen, have
styr p& gskonomien, komme i gang med en uddannelse, komme i ar-
bejde eller opbygge et netveerk og sociale relationer?

Er der nogen form for stgtte eller tilbud, som du har savnet fra du
blev 18 ar og til i dag? Hvad og hvorfor?

Er du, siden du blev 18, blevet tilbudt stgtte af kommunen, som du
har sagt nej til? Hvad og hvorfor?

Samarbejdet med kommunen far det 18. 8r
Hvorndr begyndte du at tale med din sagsbehandler om, hvad der

skulle ske, nar du fyldte 18 ar?

Kan du beskrive, hvordan samarbejdet med din sagsbehandler var,
i tiden op til du fyldte 18 ar? Fx om I mgdtes flere gange, om dine
foraeldre eller plejeforaeldre var med, om du lavede en handleplan
sammen med din sagsbehandler osv.?

Kan du huske, hvad du fik af vide af sagsbehandleren om mulighe-
derne for stgtte, nar du fyldte 18 ar?

Folte du, at du fik nok information om, hvad der skulle ske, ndr du
blev 18 ar?

Fglte du, at samarbejdet med din sagsbehandler var godt? Hvor-
for/hvorfor ikke?
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Fglte du, at du blev inddraget nok og lyttet til i beslutningen om,
hvad der skulle ske, nar du fyldte 18 &r?

Kunne samarbejdet have veeret bedre? Hvordan kunne det have
veeret bedre?

Tilbud om eftervaern/ikke eftervaern
Hvad aftalte du med din sagsbehandler, at du skulle, ndr du blev 18

ar?

Kender du til efterveern? Nogle af de tilbud, man kan f3 tilbudt, ef-
ter man fylder 18 3r, kaldes eftervaern. Efterveern kan fx vaere til-
bud om at blive boende hos sin plejefamilie eller fa eller beholde en
kontaktperson, efter man er fyldt 18 &r.

Fik du information om, at eftervaern findes?

Blev du tilbudt eftervaern i forbindelse med, at du blev 18 ar?
Takkede du nej til tilbuddet om eftervaern? Hvorfor?

Afslutning

Fgler du, at du kunne have behov for stgtte, som du ikke far nu?
Hvad og hvorfor?

Tror du, at du i fremtiden ogsa vil have behov for stgtte? Hvad og
hvorfor?

Har du nogen spgrgsmal eller kommentarer?
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