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Den 1.januar 2007 tradte kommunalreformen i kraft.

Forud var gdet et stortarbejde i kommunerne, de tidligere amter og staten med henblik
pd at sikre en sikker og vellykket overgang til den nye struktur.

Det davaerende Indenrigs- og Sundhedsministerium og KL udgav i december 2006 pub-
likationen "Kommunalreformens gennemfgrelse - en status” hvor blandt andet forbe-
redelserne op til reformens ikrafttreden blev beskrevet.

Med narvaerende publikation bliver der nu tegnet et statusbillede her godt og vel to ar
efter reformens ikrafttraeden.

Kommunalreformen 2007 var - ogsd setietinternationaltlys - en meget stor og omfat-
tende reform. Der blev etableret et nyt kommunalt og regionalt danmarkskort, gen-
nemfgrt en ny arbejdsdeling mellem de offentlige myndigheder og gennemfgrt en fi-
nansierings-og udligningsreform.

Forberedelserne op til den 1. januar 2007 er blevet betegnet som danmarkshistoriens
stgrste flytning.

Sa selvom det er sagt fgr, er der al mulig grund til at gentage, at tusindvis af medarbej-
dereihele den offentlige sektor fortjener meget stor anerkendelse for at sikre en smi-
dig og vellykket overgang til den nye struktur.

Den foreliggende statusrapport bekraefter det overordnede billede af en vellykket over-
gang til den nye struktur. Samtidig viser den ogsd, at der pd en rakke enkeltomrdder
har vaeret og fortsat er nogle udfordringer, som i varierende udstraekning har afsaet |
reformen. Udfordringerne har givet anledning til en raekke initiativer, som er beskre-
vet.

Fremadrettet viser rapporten, at der med afsat i de nye rammer, som kommunalrefor-
men skabte, fortsat er store uudnyttede potentialer for at udvikle kvaliteten i den of-
fentlige service og gge effektiviteten. En ny undersggelse gennemfgrt blandt borgme-
stre, regionsrddsformand og de gverste kommunal- og regionsdirektgrer viser bred
enighed herom.



Afslutningsvis er der sdledes ogsd al mulig grund til at understrege, at det pd sin vis er
forholdsvis tidligt at forsgge at g@re status over kommunalreformen. Historien er pd
ingen made slut. Og udviklingen fglges fortsat. Rapporten rummeriden forbindelse en
oversigt over en raekke igangverende undersggelser, evalueringer mv,, som i de kom-
mende ar vil bidrage med yderligere viden om forskellige dele af kommunalreformen
og den efterfglgende udvikling.

Rapporten erudarbejdet i et samarbejde mellem KL, Danske Regioner og en lang rekke
ministerier.
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Kapitel 1

Den 1. januar 2007 trddte kommunalreformen i kraft. Mdlet med refor-
men var at skabe et nyt Danmark, hvor en staerk og fremtidssikret
offentlig sektor Igser opgaverne med hgj kvalitet og sd tet pd borger-
ne som muligt. | dette kapitel opridses reformens elementer, de politi-
ske mdl og overgangen til den nye struktur. Endelig beskrives en rekke
initiativer, som pd forskellig vis falger op pd reformen.

Kommunalreformen kort
Kommunalreformen 2007 bestar overordnet af tre hovedelementer:

- Enopgavereform
- Eninddelingsreform
- Enfinansieringsreform

Opgavereformen indebar, at ansvaret for en lang reekke opgaver blev flyttet rundt mel-
lem staten, kommunerne og de nye regioner.

Den nye arbejdsdeling tegner en ny offentlig sektor, hvor staten fastlegger de overord-
nede rammer, kommunerne varetager de fleste af de borgerrettede opgaver, og regio-
nerne har hovedansvaret for sundhedsvasenet samt enkelte yderligere opgaver. Se
bilag 1.

Inddelingsreformen bet@d, at Danmark gik fra 271 til i alt 98 kommuner. Heraf er 65
kommuner dannet gennem sammenlagning af to eller flere kommuner, mens 33 kom-
muner bestdr uendrede. Samtidig blev amtskommunerne nedlagt og fem helt nye re-
gioner blev oprettet. Se bilag 2.

Finansieringsreformen omfattede en raekke omlagninger i finansieringen af kommu-
nerne og konsekvensandringer pd skattesiden som fglge af amternes nedleggelse.

Det generelle udligningsniveau blev gget fra 45 til 58 pct. De amtslige skatter blev om-
lagt til dels et statsligt sundhedsbidrag pa 8 pct. i indkomstbeskatningen, dels en gen-
nemsnitlig forhgjelse af kommuneskatterne i 2007 pa 3,93 pct.

De politiske aftaler om kommunalreformen
Den samlede kommunalreform er fastlagt i fire politiske aftaler og udmgntet i en om-
fattende lovgivning.



Den 24.juni 2004 blevden grundlaeggende beslutning om at gennemfg@gre en kommunal-
reform truffet med indgaelsen af "Aftalen om en strukturreform” mellem regeringen
(Venstre og Det Konservative Folkeparti) og Dansk Folkeparti.

Den 24. september 2004 blev den overordnede aftale - mellem de samme partier - sup-
pleretaf "Udmgntningsplanen” som bl.a. indeholdt et nyt regionskort, hvoraf afgrens-
ningen af regionerne fremgik og en oversigt over placeringen af lokale statslige ar-
bejdspladseriforbindelse med reformen.

Den 3. marts 2005 indgik regeringen (Venstre og Det Konservative Folkeparti), Socialde-
mokraterne, Dansk Folkeparti og Det Radikale Venstre ”Inddelingsaftalen” om inddelin-
genafkommunerne. Det nye kommunale danmarkskort blevivid udstrekning lagt fast
i overensstemmelse med de forslag, som kommunerne forinden havde udarbejdet.

Den 27. februar 2006 indgik regeringen (Venstre og Det Konservative Folkeparti), Dansk
Folkeparti og Det Radikale Venstre i februar 2006 "Aftalen om en kommunal finansie-
ringsreform”.

Samtlige aftaler er tidligere publiceretien publikation fradet daverende Indenrigs- og
Sundhedsministerium. Publikationen kan findes pad Indenrigs- og Socialministeriets
hjemmeside: http://vfm.dk/Publikationer/Sider/VisPublikation.aspx?Publication=202

De overordnede politiske mal
Aftalen om strukturreformen indeholder bl.a. fglgende overordnede mal:

*Mdalet med reformen er at fastholde og videreudvikle en demokratisk styret offentlig
sektor, hvor der er etableret et solidt fundament for en fortsat udvikling af det danske
velferdssamfund.

Vi hariDanmark en lang tradition for at tage os af de mest sdrbare i vores samfund og
investere i mennesker og fremtiden. Det skal den offentlige sektor have endnu bedre
muligheder for at ggre fremover.

Vi skal derfor fremtidssikre den decentrale offentlige sektor, som er et serkende for
Danmark, ved at skabe beredygtige enheder med et klart ansvar for at levere velferds-
ydelser af hgj kvalitet til danskerne.”

Umiddelbart fgr reformens ikrafttreeden formulerede den daverende indenrigs- og
sundhedsminister det grundleeggende mal bag reformen sdledes i en redeggrelse til
Folketinget:



“Grundleggende gnsker regeringen med reformen at konsolidere og styrke den decen-
trale danske model.”

Sammenhangende med de centrale og helt overordnede madl bag kommunalreformen
skal yderligere et par de underliggende tvaergdende mdl fremhaves.

Ved den nermere udformning af reformen var et af de centrale tvaergdende mal at ska-
be kommuner og regioner med en stgrre faglig og gkonomisk beredygtighed.

En af konklusionerne i den forudgdende betankning fra Strukturkommissionen var
netop, at en stor del af forvaltningsenhederne var uhensigtsmassigt smd i forhold til
den opgavelgsning, som lovgivningen kraver.

Med henblik pa at sikre mere baeredygtige kommuner blev det i Strukturaftalen tilken-
degivet, at kommuner med minimum 30.000 indbyggere ville vere et godt sigtepunkt
fordannelsen af nye kommuner. Ikke mindst setisammenhang med, at reformen ogsa
indebar overfgrelse af yderligere ansvar/opgaver til kommunerne. Resultatet blev, at
det gennemsnitlige indbyggertal i de danske kommuner i dag er ca. 55.000 indbyggere.

Tilsvarende var det ved dannelsen af de nye regioner afggrende, at der blev skabt nye
stgrre enheder, som ville udggre et bedre fagligt og gkonomisk grundlag for at lgfte
sygehusopgaven, sd patienterne kan tilbydes forebyggelse, undersggelse, behandling
ogpleje pd et hgjt fagligt niveau. Befolkningsmassigt spender de nye regioner mellem
godt og vel en halv til godt og vel halvanden million indbyggere.

| Strukturaftalen er styrkelsen af den faglige og gkonomiske baredygtighed samtidig
satindietdemokratiperspektiv:

“Med flere opgaver placeret lokalt skal demokratiet styrkes, idet flere politiske beslut-
ninger treffes lokalt”.

Pa kommuneomrddet var det yderligere et vigtigt tvaergdende mdl bag den nye opgave-
fordeling at ggre kommunerne til borgernes og virksomhedernes hovedindgang til den
offentlige sektor. Mals@tningen er afspejlet i samlingen af en stor del af de borgerret-
tede opgaver i kommunerne og den stgrre adgang til at kommunale servicecentre kan
betjene borgere pad vegne af andre myndigheder.

Endelig skal det fremhaves, at der bag den samlede nye opgavefordeling Id et mal om
attilstrebe en mere enkel og klaropgave-og ansvarsfordeling mellem myndighederne.
Strukturkommissionen havde sdledes peget pd, at ansvaret for visse opgaver var delt
mellem forskellige forvaltningsled og i nogle tilfzlde var der tale om parallelle funktio-



ner fordelt pa flere forvaltningsled. Det var sdledes et tvaergdende mdl at tilstrebe en
stgrre samling af ansvaret for afgraensede opgaver hos én myndighed.

Herudover la der ogsd en reekke mere sektorrettede mal bag udformningen af kommu-
nalreformen pd de enkelte sektoromrader. Det kan der lases mere om i kapitel 4.

Danmarkshistoriens stgrste flytning

Der blev budt pd mange og ofte komplicerede opgaveriforbindelse med afviklingen af
amterne, sammenlagningen af kommuner og etableringen af regionerne. Mange of-
fentlige ansatte skulle flytte eller have nye opgaver. Samtidig skulle der ske en konver-
tering af it-systemer, og en lang raekke sager skulle flyttes. Der var med andre ord tale
om en meget stor flytning med alt, hvad det indebar af flyttekasser, nye omgivelser og
for nogle medarbejdere ogsa nye sagsomrdder. Forberedelserne til den nye struktur
fandt sted sidelgbende med den almindelige opgavevaretagelse. Mdlet var, at omorga-
niseringen skulle ske effektivt, hurtigt og sdledes, at borgere og virksomheder i mindst
muligt omfang oplevede svigt eller forsinkelser i den offentlige sektor. Samlet set kan
det konstateres, at overgangen forlgb smidigt og tilfredsstillende.

Som fglge af overgangen til den nye struktur skulle der vaelges nye kommunalbestyrel-
serogregionsrad. Desuden skulle der ske en overfgrsel af medarbejdere, aktiver og pas-
siver som fglge af den nye geografiske inddeling og den &ndrede opgavefordeling.

De nye kommunalbestyrelser og regionsrad

Det fgrste valg til de nye kommunalbestyrelser og regionsrdd blev afholdt i 2005. Som
fglge af kommunesammenlagningerne og dannelsen af de fem nye regioner skete der
en rekke @ndringeride demokratisk valgte organeri kommuner og regioner. Med fer-
re kommuner blev der faerre kommunalbestyrelser, men samtidig fik de sammenlagte
kommuner stgrre kommunalbestyrelser end de gamle kommuner havde. | alt blev an-
tallet af kommunalpolitikere reduceret fra 4597 til 2520. | forhold til det samlede antal
amtsradsmedlemmer blev antallet af medlemmer af regionsradene reduceret fra 357
til 205.

De politikere, der blev valgt i 2005, var i hgj grad allerede erfarne kommunalpolitikere?
69,7 pct. af de valgte politikere sad allerede i en kommunalbestyrelse. Saledes er syv ud
af tialtsd genvalgte, og treer nye. Det eren stigning i forhold til kommunalvalgeti 2001,
hvor 60,7 pct. af de valgte havde erfaring som siddende politikere.

| forhold til kgnsfordeling er der sket en marginal forandring. Ved kommunalvalget i

1 Tallene i afsnittet er fra Ulrik Kjeer (2007): "Kommunalpolitikere”, i: Roger Buch og Jergen ElKlit (red.): Nye kommunalvalg?
Kontinuitet og forandring ved valget i 2005, Syddansk Universitetsforlag.



2001 var andelen af kvinder blandt de valgte politikere 27,0 pct. Ved 2005-valget udgjor-
de kvinderne 27,3 pct. Godt en fjerdedel af pladserne i kommunalbestyrelsen er sdledes
besat af kvinder. Der kan herunder konstateres en forskel pa sammenlagte kommuner,
hvor kvindeandelen er 24,9 pct, og ikke-sammenlagte kommuner, hvor kvindeandelen
er 34,2 pct.

Iden offentlige debatop til valget var derisammenlegningskommunerne meget fokus
pd, hvilke af de gamle kommuner kandidaterne kom fra. | 53 pct. af sammenlaegnings-
kommunerne kom flertallet af vaelgerne fra den st@grste kommune. | de gvrige 47 pct. af
kommunerne kom flertallet fra de mindre kommuner. Nogle frygtede, at politikere fra
de stgrste af kommunerne ville sette sig pd en uforholdsmaessig stor andel af pladser-
nei kommunalbestyrelserne i de nye sammenlagte kommuner. Resultatet af valget var
imidlertid, at der blev valgt feerre politikere fra de stgrste kommuner, end disses vel-
germassige stgrrelse umiddelbart kunne berettige til. Politikere fra de mindre kommu-
ner blevsdledes overrepraesentereti7zg pct. af kommunerne, hvorimod de stgrste kom-
muner kun blev overreprasentereti 21 pct. af kommunerne.

Overfgrsel af medarbejdere samt aktiver og passiver

Status pd overfgrsel af medarbejdere

Kommunalreformen medfgrte, at en lang reekke medarbejdere i den offentlige sektor
fik ny arbejdsgiver. | alt drejede det sig om ca. 455.000 medarbejdere, heraf skgnnes det,
at ca. 30.000 fysisk flyttede arbejdsplads.

Medarbejderne i de tidligere amter fik nye arbejdsgivere i henholdsvis regioner, kom-
muner og staten. Hovedparten af medarbejderne i amterne flyttede arbejdsplads til
regionerne, og man sggte sd vidt muligt at flytte medarbejderne med opgaverne. Det
resulterede i, at hovedparten af de tidligere amtslige ansatte fik imgdekommet deres
gnske om fremtidig arbejdsplads. | alt blev der overfgrt 159.108 drsvaerk fra de tidligere
amter.

| kommunerne skiftede ca. 295.000 beskaftigede arbejdsgiver, heraf hovedparten som
folge af at deres kommune blev lagt sammen med en eller flere kommuner.

Pa skatteomrddet flyttede 5.220 medarbejdere allerede pr. 1. november 2005 fra kom-
munerne til staten. P4 beskaftigelsesomradet flyttede ca. 250 medarbejdere fra staten
til kommunerne. | forbindelse med at kommunerne 1. august 2009 ogsd overtager ind-
satsenover for forsikrede ledige, vil der blive overfgrt et yderligere antal medarbejdere,
men det precise antal er endnu ikke afklaret.

Derudover erder et stort antal medarbejdere, som uanset de ikke har fdet ny arbejdsgi-
ver, er blevet bergrt af opgaveflytningerne. Eksempelvis skulle en rekke medarbejdere



i staten fysisk flytte og fik eventuelt ogsd nye arbejdsopgaver. Det drejer sig bl.a. om
medarbejdere ansat i statsamterne/statsforvaltningerne og SKAT.

Det endelige resultat af delingen af amterne m.fl.
Kommunalreformen indebar nedlaggelse af de hidtidige amter. | forbindelse hermed
skulle amternes aktiver og passiver mv. fordeles mellem de overtagende myndigheder.

| 2006 blev der indgdet delingsaftaler med udgangspunkt i regnskabstallene for 2004.
Amternes nettoformue bestod af en raekke aktiver (f.eks. materielle anlagsaktiver som
grunde, bygninger, maskiner, transportmidler og inventar) samt passiver (f.eks. forplig-
telseriforhold til tjenestemandspensioner og geld). Nettoformuen skulle fordeles, sa-
ledes at staten overtager 11 pct, regionerne 74 pct. og kommunerne 15 pct.?

Forsdvidtangdrdelingen af H:S, HUR samt de amtslige opgaver, der hidtil havde vaeret
varetaget af Kgbenhavn, Frederiksberg og Bornholms kommuner, blev der fastsat seer-
lige fordelingsnggler.

| efterdret 2007 blev nettoformuen til fordeling mellem stat, regioner, kommuner og
trafikselskaber opgjort endeligt pa baggrund af regnskaberne for 2006 i den sdkaldte
efterreguleringsproces. Nettoformuen blev pd den baggrund opgjort til ca. 25,7 mia. kr,,
jf. Tabel 1.

Ud fra den fastsatte fordelingsnggle skal kommunerne overtage 15 pct. af nettoformu-
en fra amterne m.fl. svarende til en samlet nettoformueandel pa ca. 3,9 mia. kr. Regio-
nerne skal overtage 74 pct. svarende til en nettoformueandel pad ca.19,6 mia. kr. Endelig
skal staten overtage 11 pct. svarende til en samlet nettoformueandel pd ca. 2,3 mia. kr.

Tabel 1: Amterne, H:S og HUR’s nettoformue (mio.kr.) til fordeling mellem stat,

regioner, kommuner og trafikselskaber

Overtagende myndighed Nettoformue til fordeling (mia.kr.)
Staten 2,3
Regioner 19,6
Kommuner 3,9
Trafikselskaber -0,1
Total 25,7

Kilde: Finansministeriet

2 Jf. bekendtgerelse nr. 877 af 16. september 2005 om fordelingen af aktiver og passiver, rettigheder og pligter og ansatte
som folge af opgaveflytninger den 1. januar 2007 i forbindelse med kommunalreformen.



| overensstemmelse med delingsaftalerne har staten overtaget vaerdier fra amterne,
der overstiger den andel af nettoformuen, som staten har krav pa (11 pct.). Det hanger
blandt andet sammen med, at staten har modtaget en stor mangde fast ejendom som
fglge af, at gymnasier mv. overgdr til staten. Staten har sdledes samlet overtaget akti-
ver for en vaerdi af 10,0 mia. kr. og passiver (inkl. tjenestemandsforpligtelser) til 2,4 mia.
kr. Den faktiske nettoformueandel er sdledes 7,6 mia. kr. Staten har derfor erlagt en
kompensation pdialtca. 53 mia. kr.til de gvrige myndigheder,som det fremgar af Tabel
2.

Tabel 2: Fordeling af kompensationen mellem myndigheder, netto

Myndighed Mia.kr.
Nettomodtagere af Regioner 43
kompensation Kommuner 5

Trafikselskaber 01
Nettobetaler af Staten -

kompensation

Anm. og kilde: D.o.

Opfalgning pa opgavereformen

Pa beskaftigelsesomradet er det aftalt at etablere et enstrenget kommunalt beskafti-
gelsessystem med en steerk statslig styring, som traeder i kraftd. 1. august 2009. Aftalen
betyder, at kommunerne fremover har ansvar for bade forsikrede og ikke-forsikrede
ledige.

Pa en rekke enkeltomrader har der vaeret - og er fortsat - nogle udfordringer, som i
varierende udstraekning harafsetireformen. Udfordringerne har givetanledning til en
raekke initiativer, som er beskrevet i kapitel 4.

Opfelgning pa inddelingsreformen
Der er ikke foretaget senere @ndringer i forhold til inddelingsreformen.

Opfelgning pa finansieringsreformen

Detvar et led i finansieringsreformen, at partierne bag reformen pa nogle omrdder ville
vurdere behovet for eventuelle @ndringer i folketingsdret 2008-09. Dette glder bl.a. de
sociogkonomiske kriterier, hvor Indenrigs- og Socialministeriets Finansieringsudvalg har
gennemfgrt en analyse af de sociogkonomiske udgiftsbehov vedrgrende det specialise-
rede sociale omrdde. Der blev i aftalen forudsat, at der skulle ses pd kriterier og vaegte i



opggrelsen af sociogkonomiske udgiftsbehov, inden refusionsordningen pd det speciali-
serede sociale omrdde er fuldt indfaset i 2010. Finansieringsudvalget har endvidere vur-
deret forskellige andre elementer og virkninger i det nye tilskuds- og udligningssystem.

Regeringen har d. 31. marts 2009 baseret pa arbejdet i Indenrigs- og Socialministeriets

Finansieringsudvalg fremsat et lovforslag om justering af udligningssystemet. Lovfor-

slagetindeholder fglgende elementer:

- Entilpasning af de sociogkonomiske kriterier, der sigter mod at afspejle kommuner-
nes udgiftspres pd det specialiserede sociale omrade.

- Enkorrektion iafgrensningen af kommuner med hgjt strukturelt underskud.

- Entilpasning af bidrag til puljen til kommuner i hovedstadsomradet med sarlige
gkonomiske vanskeligheder.

Der igangsattes desuden under Finansieringsudvalget et nyt arbejde om opggrelsen
af kommunernes udgiftsbehoviudligningssammenhang med henblik pd en vurdering
af yderligere muligheder for forbedring af systemet.

Kvalitetsreformen

Med kommunalreformen er der skabt nye og fremtidssikre rammer for kommuner og
regioner. De nye rammer giver i sig selv langt bedre mulighed for at yde en sammen-
haengende service af hgj kvalitet. Men der er behov for at sikre, at den offentlige service
fortsat er af bedste kvalitet og tilpasset de behov og gnsker, som borgere har i et mo-
dernevelferdssamfund. Samtidig starden offentlige sektor over foren udfordring med
atrekruttere personale til den borgernare service og omsorg. | lyset heraf har regerin-
gen tagetinitiativ til en kvalitetsreform.

Ifelge skonomiaftalen for 2009 er regeringen og KL enige om at gennemfgre en rekke
initiativer, der skal understgtte kommunernes kvalitetsudvikling pd de borgernere ser-
viceomrdder og bidrage til en mere sammenhangende offentlig service. P4 sundheds-
omradet er der besluttet en reekke markante initiativer, der skal gennemfgres i samar-
bejde mellem regioner, kommuner og staten i de kommende dr. Initiativerne skal
understgtte en bedre sammenhangiden kvalitetsudvikling i sundhedsvasenet, der er
igangsat. Indsatsen skal implementeres og konsolideres i de kommende ar.

Parallelt med regeringens kvalitetsreform har kommunerne sammen igangsat Det Fel-
leskommunale Kvalitetsprojekt, der skal understgtte de kommende ars arbejde med
kvaliteti den kommunale service.

Det kommunale demokrati
Kommunalreformen har givet anledning til, at det lokale demokrati i kommunerne pa
forskellig vis bliver set efterisgmmene. Der erigangsat en raekke initiativer i bade kom-



munal og statslig regi, som skal sikre, at det lokale demokrati bliver styrket i trdd med
malsaetningen i strukturaftalen.

Det steerke kommunale demokrati er et seerkende for Danmark. Danmark er blandt de
lande i Europa, som har decentraliseret flest opgaver fra staten til kommunerne. Langt
de fleste velfaerdsopgaver Igses pa det forvaltningsniveau, der er tettest pd borgerne,
nemligikommunerne.

If@lge strukturaftalen skaber kommunalreformen grundlag for en styrkelse af det lo-
kale demokrati. Aftalen har to afseet:

For det f@grste at de st@rre og mere baeredygtige kommuner giver mulighed for, at cen-
trale styringsinitiativer kan hvile pd fastsettelse af mdl, rammer og resultatkrav frem
for en detaljeret styring af kommunerne.

For detandetatstrukturreformen kan danne afsat for en styrkelse af det lokale demo-
krati gennem en gget borgerdeltagelse.

”10 principper for decentral styring”

Med ”10 principper for decentral styring” aftalte regeringen og KL i 2007 rammerne for
en klarere samarbejdsmodel mellem stat og kommuner, der bygger pa mal- og ramme-
styring. Principperne fastslar, at Folketinget har ansvaret for at fastsaette de overord-
nede mal og rammer. Kommunalbestyrelserne haransvaret forat seette mal og rammer
for kommunernes konkrete opgavevaretagelse og definere institutionernes ledelses-
rum. Principperne skal sikre gennemsigtighed, sa det fremstar tydeligt for borgerne,
hvor ansvaret for serviceniveau og prioriteringer er placeret.

Mange kommunalbestyrelser arbejder i regi af Det Felleskommunale Kvalitetsprojekt
med at formulere styringsmodeller, som skal klarggre arbejdsdelingen mellem kommu-
nalbestyrelsen, forvaltningen og de decentrale institutioner.

Nerdemokrati

Det davaerende Indenrigs- og Sundhedsministerium nedsatte i starten af 2005 Tenke-
tanken om Nerdemokrati med deltagelse af en reekke organisationer og KL. Teenketan-
ken afgaviaugust 2005 en redeggrelse om nerdemokrati til den daverende indenrigs-
og sundhedsminister, med sine overvejelser og anbefalinger pd omradet.

| oktober 2005 afgav regeringen en redeggrelse om nardemokrati til Folketinget. | rede-
garelsen beskrev regeringen sine principper og initiativer pa omradet, og den forholdt
sig til de fremtidige rammer for nerdemokratiet og anbefalingerne fra Tenketanken
om Nardemokrati.



| 2008 ivaerksatte regeringen arbejdet med at samle op pa de fgrste erfaringer, som de
nye kommuner har gjort sig pa omradet.

Som resultat af denne opf@lgning har regeringen og KL i samarbejde udgivet en publi-
kation med 10 gode eksempler pd na@rdemokrati i kommunerne. Eksemplerne giver et
billede af de mange tiltag, som er iverksati kommunerne efter reformen. De spaender
over mere overordnede tiltag i form af frivillighedspolitiker for samarbejdet med so-
ciale foreninger, strategier for borgerinddragelse og lokaldemokrati, udvikling af bor-
gerinddragelse gennem borgermgder og anvendelsen af lokalrdd, til de mere konkrete
eksempler som uddannelse af udviklingsagenter, elektroniske borgerpaneler og tv-
transmittering af byrddsmgder pa nettet, formulering af kodeks for borgerne i kommu-
nen samt udarbejdelse og brug af en handbog for borgerinddragelse.

De valgte eksempler dekker langt fra alle de tiltag, der findes i kommunerne, men de
viser en alsidighed og et engagement i arbejdet med nardemokratiet. De bekrafter
samtidig, at na@rdemokratiet star hgjt pa dagsordenen i mange kommuner, og at kom-
munerne har taget udfordringen op og arbejder malrettet med at fd na@rdemokratiet til
atudvikle sig.

Indenrigs- og Socialministeriet har endvidere udarbejdet en statusrapport, som bygger
pd kommunernes besvarelse af et spgrgeskema udsendt til samtlige 98 kommuner med
spgrgsmdl om bl.a. brugerbestyrelser, hgringsprocesser, demokratistrategier og kom-
munikationen med borgerne.

Det overordnede billede, som statusrapporten giver, er, at alle kommuner arbejder en-
gageret med spgrgsmdlet om nardemokrati.

Samtidig viser statusrapporten ikke overraskende, at der i kommunerne er forskel pg,
hvordan man harvalgt at tilretteleegge arbejdet med naerdemokrati. Visse metoder an-
vendes af stort set alle kommuner, mens andre metoder ikke har vundet samme brede
indpas.

Rapporten viser,at kommunerne arbejder med mange forskellige tiltag pd omradet, og
atendel kommuner har taget forslagene og ideerne fraregeringen og Tenketanken til
sigogudmgntet dem i forskellige metoder tilpasset netop deres kommune.

Kommunalbestyrelsesarbejdet

KL’s bestyrelse har i 2008 igangsat "Kommunernes Demokratiprogram”. Programmet
understgtter de debatter kommunalbestyrelserne har om kommunalreformens betyd-
ning for det kommunalpolitiske arbejde.



| september 2008 udsendte KL et oplaeg om ”"Udfordringer i kommunalbestyrelsernes
arbejde” til samtlige medlemmer af kommunalbestyrelserne. Oplagget bygger pd in-
terviews med borgmestre, kommunalpolitikere og topembedsmand i kommunerne.
Interviewene viser, at der er fellestraek i de udfordringer, som kommunalbestyrelserne
staroverforideres daglige arbejde. Men der er ogsd betydelige forskelle i udfordringer
og lgsninger. Forskelle som hanger sammen med variationer i stgrrelse, geografisk
struktur, befolkning, kultur og politiske traditioner.

Der findes derfor ingen universallgsninger. Hver enkel kommunalbestyrelse md tegne
sitportreet af udfordringerne og finde de lgsninger, der passer bedst til de lokale behov,
traditioner og muligheder.

Demokratiprogrammet Igber i fgrste omgang til sommeren 2009. | fgrste halvdr 2009
folger KLop med en reekke inspirationskataloger med eksempler fra kommunerne, som
kan inspirere debatten i kommunalbestyrelserne.

Kommunalpolitikernes rolle og arbejdsvilkar

Kommunalreformen har medfgrt store og grundleggende strukturelle @ndringer for
kommunalpolitikernes rolle og vilkdr. | forbindelse med gkonomiaftalen for 2009 aftal-
teregeringen og KL at fd dette omrdde nermere belyst.

Der blev derfor i efterdret 2008 nedsat en arbejdsgruppe om kommunalpolitikernes
rolle og arbejdsvilkdr. Arbejdsgruppen bestdr af reprasentanter fra Indenrigs- og So-
cialministeriet, KL, Finansministeriet og @konomi- og Erhvervsministeriet.

Arbejdsgruppen skal bl.a. behandle temaer om kommunalbestyrelsernes repraesentati-
vitet (kgn, alder, erhverv), arbejdsvilkar og eventuelle behov for at udvide viften af mu-
ligheder, der ligger i den kommunale styrelseslovs regler om de kommunale styrefor-
mer. | forbindelse hermed behandles de sarlige forhold, der galder for de stgrste
kommuner. Arbejdsgruppen skal desuden behandle initiativer vedrgrende kommunal-
bestyrelsernes vidensopbygning. Arbejdsgruppens forskellige oplaeg drgftes mellem
regeringen og KL og skal vaere endeligt afsluttet den 1. maj 2010.



Kapitel 2

Et af de centrale tvaergdende mdl med kommunalreformen var at skabe
kommuner og regioner med en stgrre faglig og dkonomisk baeredygtig-
hed. Med udgangspunktien ny spgrgeskemaundersggelse gores der i
dette kapitel en forelgbig status over udviklingen i faglig baeredygtig-
hed og skonomisk baeredygtighed, herunder status pd og forventnin-
ger til effektivisering af administration og service. Endvidere giver
kommunerne en vurdering af, pa hvilke sektoromrdder kommunalre-
formen har fdet storst betydning for borgerne.

| februar 2009 - altsd godt to dr efter kommunalreformens ikrafttraeden - har Indenrigs-
og Socialministeriet, KL og Danske Regioner gennemfg@rt en spgrgeskemaundersggelse
blandt kommunerne og regionerne. Alt i alt har 84 af 98 kommuner og 4 af 5 regioner
deltaget i unders@ggelsen.* Undersggelsens svarprocent bliver herved 86 pct. for kom-
munerne og 80 pct. for regionerne.

| spgrgeskemaundersggelsen er der spurgt til udviklingen i beredygtighed i den kon-
krete opgavevaretagelse. Det er sdledes ikke hensigten at foretage sammenligninger
mellem amterne og regionerne, som er forskellige i stgrrelse, styring og opgaveporte-
folje.

En hovedhjgrnesten i kommunalreformen var, at den faglige beredygtighed skulle
gges. Her to ar efter reformen svarer 82 pct. af kommunerne og regionerne, at kommu-
nalreformen i en eller anden grad har bidraget til at gge den faglige baredygtighed i
opgavelgsningen jf. Figur 1.

1 Der er blevet gennemfert telefoninterviews med 137 borgmestre, kommunaldirekterer, regionsformaend og
regionsdirekterer ud af 206 mulige svarpersoner, hvilket svarer til en svarprocent pa 66,5 pct. Dog har ikke alle svarpersoner
besvaret samtlige spergsmal. | nogle kommuner har to personer besvaret spergeskemaet, og i nogle kommuner er der én
besvarelse. En raskke statistiske test viser, at forskellen i antallet af svarpersoner pr. kommune ikke pavirker undersogelsens
resultater. Ligeledes er det undersegt, at borgmestre og kommunaldirektarer ikke systematisk svarer forskelligt med heraf
felgende pavirkning af undersegelsens resultater. | afrapporteringen af undersegelsen er kommuner med to besvarelser derfor
behandlet sadan, at hver besvarelse veegter med 2. Med henblik pa at sikre anonymiteten rapporteres regionernes data ikke
seerskilt. Den hyppigst brugte svarskala i undersegelsen bestar af svarkategorierne "slet ikke”, "i nogen grad”, "situationen

er ugendret”, "i hej grad” og "i meget hoj grad”. | afrapporteringen er svarene "situationen er ugendret” og "slet ikke” slaet
sammen.



Figur 1. Har kommunalreformen bidraget til at oge den faglige baeredygtighed i

kommunen/regionens opgavelgsning?
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Ses der alene pa kommunerne kan det konstateres, at henholdsvis sammenlagte og
fortsettende kommuner svarer signifikant forskelligt fra hinanden. Stort set alle de
sammenlagte kommuner (98 pct.) finder, at kommunalreformen i en eller anden grad
har vaeret med til at @gge den faglige baredygtighed. 76 pct. finder, at dette i hgj eller i
meget hgj grad har veret tilfeldet. I de fortsettende kommuner finder kun 50 pct,, at
den faglige beredygtighed i enelleranden grad er gget.

De kommuner, som svarede bekreftende pd, at den faglige baredygtighed er gget som
folge af kommunalreformen, blev endvidere bedt om at angive pd hvilke tre sektorom-
rader den faglige baeredygtighed er gget mest. Tabel 3 viser, at 41 pct. n@vner natur,
miljg og planlegningsomrddet som de omrdder, hvor den faglige baredygtighed er
gget mest, efterfulgt af sundhedsomrddet (22 pct) og det sociale omrdde (18 pct.).

Tabel 3. Hvis den faglige baeredygtighed i en eller anden grad er gget.

Nzevn de tre sektoromrader, hvor den faglige bzeredygtighed er gget mest:

Sektoromrade 1. prioritet
Natur, miljo og planlaegning 41 pct.
Sundhedsomradet 22 pct.
Det sociale omrade 18 pct.
Skoleomréadet 7 pct.
Beskeaeftigelsesomradet 6 pct.

Erhvervsservice 4 pct.



Kultur 2 pct.

Barnepasning 1 pct.

Forsyning og veje 1 pct.

/Aldrepleje 0 pct.
100 pct.*

N=106 borgmestre/kommunaldirekterer *Summerer ikke til 100 pga. afrundinger

Rekruttering

En gget faglig baeredygtighed handler ogsd om, hvorvidt mulighederne for rekruttering
er blevet styrket. Undersggelsen viser her, at lige godt halvdelen af kommunerne og
regionerne (46 pct.) mener, at kommunalreformen i en eller anden grad har veret med
til at forbedre mulighederne for at tiltreekke kvalificeret personale, jf. Figur 2. Omvendt
finder 54 pct, at situationen er uzndret, og at der sdledes ikke har vaeret nogen rekrut-
teringsmeaessige effekter af kommunalreformen.

Figur 2. Har kommunalreformen vaeret med til at forbedre mulighederne for at tiltraek-
ke kvalificeret personale?
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Ogsa her er der signifikant forskel pa de forts@ttende og de sammenlagte kommuners
svar. 58 pct. af de sammenlagte kommuner rapporterer, at de i en eller anden grad har
opleveten forbedring i mulighederne for at rekruttere kvalificeret personale, mens dette
kun geelder for 28 pct. af de fortsettende kommuner. Blandt de kommuner, som har ople-
veten forbedring i mulighederne for at tiltraekke kvalificeret personale, er der spurgtind
til, hvorvidt dette er gaeldende for tre overordnede personalekategorier, jf. Tabel 4.



Tabel 4. Hvis mulighederne for at tiltreekke kvalificeret personale i en eller anden grad

er gget, glder det sa nogle af folgende tre omrader:

Ja Nej Ved ikke
Ledere 60 4 2
Fagligt personale 55 8 3
Administrativt personale 47 18 1

N=66 borgmestre/kommunaldirektarer

Svarene viser, at forbedringen i mulighederne for at tiltr&kke kvalificeret personale
gelder foralle tre personalekategorier: ledere, fagligt personale og administrativt per-
sonale - dog med en lidt svagere tendens i forhold til rekruttering af administrativt
personale.

Udover en forggelse af den faglige baredygtighed var det et centralt tvaergdende mal
med kommunalreformen, at den gkonomiske baeredygtighed skulle gges. Kommune-
sammenlagningerne, oprettelsen af 5 nye regioner som aflgsning for 14 amter samt
den @&ndrede opgavefordeling har medfgrt en forventning om, at der vil kunne ske ef-
fektiviseringer i bade administration og service. Disse spgrgsmal er ogsa s@ggt belyst i
spgrgeskemaundersggelsen.

Den kommunale og regionale administration

Strukturkommissionens betankning udpegede det administrative omrdade som det
omrade, hvor der mest entydigt kunne identificeres et effektiviseringspotentiale i for-
bindelse med reformen. Bade som fglge af sammenlagningerne, men ogsa som fglge
af den @ndrede opgavefordeling. En tidlig undersggelse foretaget af Det Kommunale
og Regionale Evalueringsinstitut (KREVI)i 2007 viste, at bdde fortsettende og sammen-
lagte kommuner havde forventninger om at indhgste effektiviseringsgevinster pa ad-
ministrationsomradet for op imod 900 mio. kr.i 2007 stigende til knap 1,6 mia. kr.i 20102
Undersggelsenviste ligeledes, at de sammenlagte kommuner havde de stgrste forvent-
ninger til mulighederne for at indhgste effektiviseringsgevinster. De sammenlagte
kommuner tegnede sig ifplge undersggelsens beregninger for ca. 1,3 mia. kr. af de for-
ventede effektiviseringsgevinster i 2010. Blandt omraderne, hvor kommunerne forven-
tede at indhgste effektiviseringsgevinster, na@vnes bl.a. politikervederlag og sekretari-
atsbetjening, vareindkgbskontrakter, falles telefoni, reduktion i antalletaf administra-
tive ledere, digitaliseringstiltag og optimering af arbejdsgange.

2 KREVI (2007): Forventede effektiviseringsgevinster pa administrationsomradet.



Undersggelser af realiserede effektiviseringsgevinster

| de sammenlagte kommuner ogiregionerne fulgte en umiddelbar gkonomisk gevinst
af reformen ved ferre vederlagsudgifter til kommunalbestyrelsesmedlemmer og regi-
onsrddsmedlemmer. En ny undersggelse foretaget af KREVI i 2009 viser, at de realise-
rede gevinster pd dette feltihgj grad stemmer overens med de forudberegnede bespa-
relser pa ca. 365 mio. kr. arligt:.

KREVI hariden nye undersggelse set pd de administrative udgifter i kommunerne ba-
seret pd regnskabstallene for 2007. Denne analyse viser, at de sammenlagte kommuner
ikke i hgjere grad end de fortsettende kommuner har realiseret effektiviseringspoten-
tialerne pd det administrative omrdde. Forventningerne i sammenlagningskommu-
nerne om at kunne realisere stgrre effektiviseringsgevinster end de fortsettende kom-
muner i 2007 er sdledes endnu ikke blevet indfriet.

KREVIs undersggelse peger pa fire overordnede forklaringer i forhold til de sammen-
lagte kommuners udfordringer med at realisere effektiviseringsgevinsterne i 2007:
- Sammenlagningsomkostninger
Personale- og lokalpolitiske hensyn
- Oprustning af nye administrative kompetencer
- Strukturelle forhold knyttet til antallet af gamle radhuse og en mere spredt bosat-
ning end i de fortsettende kommuner.

Undersggelsenindikerer,at det erde kommuner,som formulerer ambitigse malsatnin-
ger om effektiviseringer og forfglger disse Igbende, der i stgrst udstraekning formar at
realisere en effektiviseringsgevinst.

KREVI pdpeger, at 2007 har varet et indkgringsar i kommunerne i forbindelse med re-
formen, og at det sdledes er for tidligt at drage endelige konklusioner pa denne bag-
grund.

P baggrund af KREVIs undersggelse har Indenrigs- og Socialministeriet opgjort den
totale administrative besparelse i 95 kommuner til 180 mio. kr. i 2007, ndr der tages
hgjde for den @ndrede opgavefordeling. Beregningen er fortaget pd basis af en total
gennemsnitsbesparelse pd 64 kr. pr. indbygger i de 95 kommuner og dekker over en
betydelig variation i udviklingen af administrationsudgifterne, ndr regnskabstallene
for 2005 0g 2007 sammenlignes.

Det er dog muligt, at der i kommunerne har vaeret yderlige rationaliseringsgevinster,
somer blevetanvendttil enstyrkelse af den faglige baeredygtighed. Enindikation heraf

3 KREVI (under udgivelse): Kommunernes ekonomi efter kommunalreformen. Budgetoverholdelse og administrative udgifter.
4 Kaebenhavn, Frederiksberg og Bornholms kommuner indgdr ikke i undersegelsen.



erenanalyseafudviklingen iantallet af administrative medarbejdere og ledere i perio-
den 2006 til 2008, som Deloitte fremlagde i 2008. Analysen viser, at der er 1.262 flere
akademikere og 301 flere ledere i kommunerne i marts 2008 end i februar 2006, hvilket
svarer til merudgifter pa knap 840 mio. kr. arligt i forhold til niveauet i 2006. Analysen
slutter, at der er indikationer pd, at kommunalreformen har haft en positiv effekt pa
administrationens omfang, uden at kommunerne generelt har realiseret gevinsterne
af sammenlagningerne. Dette begrundes bl.a. med det forhold, at sammenlagte kom-
muner reducerer andelen af administrative medarbejdere og ledere mere end fortsat-
tende kommuner. Blandt de kommuner, som har gget andelen af medarbejdere og le-
dere,viserdetsig,atsammenlagte kommuner ggr detteimindre grad end fortsettende
kommuners

Vurdering af administrative effektiviseringer pr. februar 2009

I den netop gennemfgrte spgrgeskemaundersggelse blev kommuner og regioner pr. fe-
bruar 2009 bedt om at vurdere, hvorvidt kommunalreformen har medvirket til at effek-
tivisere administrationen. Unders@ggelsen viser, at 64 pct. af kommunerne og regioner-
ne vurderer, at administrationen i en eller anden grad er blevet mere effektiv. 36 pct.
vurderer, at situationen er uendret, jf Figur 3.

Figur 3. Vurderer du, at den kommunale/regionale administration er blevet mere

effektiv som fglge af kommunalreformen?
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Fortsettende og sammenlagte kommuner svarer signifikant forskelligt pd dette spgrgs-
mal. Blandt de sammenlagte kommuner er det sdledes 71 pct, som vurderer, at administra-
tionen i en eller anden grad er blevet mere effektiv. Blandt de fortsettende kommuner er

5 Deloitte (2008): "Kommunalreformens effekter”.



det under halvdelen (45 pct), som vurderer, at administrationen er blevet mere effektiv.

Undersggelsen viser, at de kommuner og regioner som tilkendegiver, at administratio-
nen er blevet mere effektiv, blandt andet har iverksat initiativer som:
- Sammenlegning af administrative enheder (89 pct)
Forbedret organisering og koordinering af sektoromrdderne (93 pct.)
Felles administrative systemer (84 pct)
Ferre ledere og mellemledere mv. (75 pct)
- Opkvalificering af medarbejdere (87 pct.).

Fremtidige forventninger til effektiviseringer

Eftersom det kun er godt to dar siden kommunalreformen tradte i kraft, er det naturlig-
vis fortidligt at evaluere de fulde effektiviseringseffekter af reformen. Kommunerne og
regionerne blev derfor ogsad bedt om at vurdere, hvorvidt den kommunale/regionale
administration fortsat kan blive mere effektiv de naste par dr som fglge af kommunal-
reformen.

Her vurderer ca. % (73 pct), at den kommunale eller regionale administration i en eller
anden grad fortsat kan blive mere effektiv de naste par ar som fglge af kommunalre-
formen, jf. Figur 4. Der er sdledes en hgjere forventning til fremtidige effektiviseringer
end vurderingen af omfanget af de hidtil gennemfgrte effektiviseringer (64 pct.).

Figur 4. Vurderer du, at den kommunale/regionale administration fortsat kan blive

mere effektiv de nzeste par ar som folge af kommunalreformen?
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Sammenlagte kommuner er signifikant mere optimistiske i deres vurdering af den
fremtidige effektivisering af administrationen end de fortsettende kommuner. 81 pct.



af de sammenlagte kommuner vurderer sdledes, atadministrationen i deres kommune
overdenaste pardrienelleranden grad kan blive mere effektivsom fglge af reformen.
Kun 50 pct. af de fortsettende kommuner har samme vurdering.

Atdeterrealistisk, at der er effektiviseringsgevinster at hente i fremtiden, finder stgtte
ierfaringerne fra kommunesammenlagningerne pd Bornholm. Her viste det sig, at rea-
liseringen af effektiviseringsgevinsterne var tiltagende pd et 3-4-drigt sigte.

Den kommunale og regionale service

Den regionale og kommunale service er et andet omrdde, hvor der er forventninger til
effektiviseringsgevinster. Spgrgeskemaundersggelsen viser, at pr. februar 2009 vurde-
rer 60 pct. af kommunerne og regionerne, at servicen i en eller anden grad tilvejebrin-
ges mere effektivt som fglge af kommunalreformen, jf. Figur 5

Figur 5. Vurderer du, at den kommunale/regionale service tilvejebringes mere effektivt

som folge af kommunalreformen (eksempelvis som fgolge af stordriftsfordele)?
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Vurderingen af effektivisering af den kommunale og regionale service ligger sdledes
lavere end vurderingen af den administrative effektivisering (75 pct). Ogsa pd dette
omrade er sammenlagte kommuner mere optimistiske. 74 pct. af de sammenlagte kom-
muner vurderer sdledes, at den kommunale service i en eller anden grad tilvejebringes
mere effektivt som f@glge af kommunalreformen, mens dette kun er tilfaeldet i 28 pct. af
de fortsettende kommuner.

En reekke af de kommuner, som finder, at den kommunale service i en eller anden grad
tilvejebringes mere effektivt, oplyser, at bl.a. initiativer som sammenlazgning af enhe-



der og falles indkgbs- og produktionsmuligheder har medvirket til dette. Endvidere
fremhaves andre forhold som bidragende til en mere effektiv kommunal service. Se
boks 1:

Boks 1. Abne kommentarer om initiativer som har medvirket til oge effektiviteten i

tilvejebringelsen af den kommunale service.

» "Opkvalificeringen af personalet og et stgrre fagligt feellesskab”

« “Stordriftsfordele, konkurrenceudsettelse og LEAN-processer”

« “"Opgaver overtaget fra de tidligere amter giver en stgrre bredde i opgaverne og
flere kompetencer i organisationen, hvilket er en gevinst”

« "Feelles effektiviseringsprojekter, lean-processer, best practise”

« “Flere folk pd de enkelte poster har styrket organisationen”

- “Stgrre faglige miljger er det, der ggr forskellen”

« “Fremrykkede IT-investeringer”

« ”Vihartrukket yderligere opgaver hjem. Der er skabt et styrket samarbejdet pa
tveers, og der er skabt sammenhang mellem sundhedsindsats og socialpolitik”

« "Meget bedre faglighed og sparring i organisationen”

« "De nyskabte fagligmiljger skaber starre effektivitet”

« “Digitalisering og mere malrettet efteruddannelse af personale”

Kilde: Indenrigs- og Socialministeriet, KL og Danske Regioners spergeskemaundersegelse, februar 2009.

Tvaerregionalt samarbejde pd udbud/indkab

Ogsdinden for regionerne har der vaeret fokus pd at effektivisere indkgb. De nye store
regioner giver et godt grundlag for at kgbe ind pa den gkonomisk mest fordelagtige
made. Regionerne har formuleret en samlet strategi pa indkgbsomradet. Strategien in-
deholder en lang rakke initiativer inden for ni indsatsomrader, der skal understgtte
helhedstenkning og samarbejde mellem regionerne pd omradet.

Som en del af strategien igangsatte regionerne bl.a. en felles landsdaekkende udbuds-
proces af scannere til kreftomrddet. Det er fgrste gang et sd stort vareudbud er gen-
nemfgrtidet offentlige pa sundhedsomradet. Udbuddet blev afsluttet i efterdret 2008.
Somresultataf de firelandsdekkende udbud er derindkgbtialt 43 scannere for ca. 290
mio. kr. Der er sikret mulighed for indkgb af yderlige 66 scannere pd optioner. Benyttes
alle disse optioner, bruges yderligere ca. 440 mio. kr.

Den administrative udbudsproces har varet centralt koordineret af Danske Regioner
og et felles sekretariat placeret i Region Hovedstaden. De enkelte udbud er gennem-
fort i de enkelte regioner med henblik pd at udnytte den ekspertise, der i forvejen er
placeret i regionerne. En region har vaeret ansvarlig for at gennemfgre udbuddet pa



vegne af samtlige regioner inden for hver scannertype. | de felles landsdaekkende ud-
bud har regionerne haft fokus pa kvalitet og favorable aftalevilkdr og de samlede om-
kostninger ved indkgb og drift af scannerne.

Samtidig med at der er opstillet skerpede juridiske og kommercielle krav til leverandg-
rerne, vurderer Danske Regioner, at der er sparet i omegnen af 100 mio. kr.i forbindelse
med de landsdaekkende udbud. I tilgift hertil har regionerne opndet generelt bedre af-
talevilkar og ikke mindst bedre driftsgarantier for udstyret.

Fremtidige forventninger til effektiviseringer

Ogsa i forhold til effektivisering af den kommunale og regionale service er det for tid-
ligt at evaluere de fulde effekter af reformen. Kommunerne og regionerne blev derfor
bedt om at vurdere, hvorvidt den kommunale/regionale service fortsat kan blive mere
effektiv.

Mere end 3% af kommunerne og regionerne (77 pct.) vurderer, at den kommunale eller
regionale service fortsat kan blive mere effektiv de naste par ar som fglge af kommu-
nalreformen, jf. Figur 6. Der er sdledes ogsd her en stgrre forventning til effektivise-
ringsgevinster, end man vurderer omfanget af de allerede gennemfgrte effektiviserin-
ger (60 pct).

Figur 6. Vurderer du, at den kommunale/regionale service fortsat kan blive mere

effektiv de naeste par &r som fglge af kommunalreformen?
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Her kan der ogsa konstateres en signifikant forskel mellem sammenlagte og fortsaet-
tende kommuner. Blandt de sammenlagte kommuner vurderer 86 pct, at den kommu-
nale service i en eller anden grad vil blive mere effektiv de naeste ar som fglge af kom-
munalreformen. Den tilsvarende andel hos de fortsettende kommuner er 52 pct.

KLogregeringen er enige om,at kommunerne skal forts®tte indsatsen med at udnytte
potentialerne for at friggre ressourcer til borgernar service. | gkonomiaftalen for 2009
er parterne enige om, at kommunerne kan omstille aktiviteter svarende til et raderum
pd 1 mia. kr. i 2009 stigende til 5 mia. kr. i 2013 gennem omprioriteringer og bedre res-
sourceudnyttelse. Det tilvejebragte rdderum skal anvendes i kommunerne til service til
borgerne. Med henblik pa at realisere dette potentiale er der ogsd enighed om at udar-
bejde forslag til statslige initiativer, der kan bidrage til at friggre ressourcer i kommu-
nerne svarende til %> mia. kr. i 2010 stigende til 2% mia. kr. i 2013.

Kommunerne blevendelig bedt om atangive de tre sektoromrader, hvor de mener kom-
munalreformen har fdet den stgrste betydning for borgerne. Som det fremgar af Tabel
5 naevnes: sundhedsomradet (38 pct.), natur, miljg og planlagning (17 pct.) og beskafti-
gelsesomradet (16 pct.), som de omrader, hvor kommunalreformen vurderes at have
fdet stgrst betydning for den enkelte borger.

Tabel 5. Inden for hvilke 3 sektoromrader vurderer du, at kommunalreformen har faet
storst betydning for den enkelte borger?

Sektoromrade 1. prioritet
Sundhedsomradet 38 pct.
Natur, miljg og planleegning 17 pct.
Beskeeftigelsesomradet 16 pct.
Det sociale omrade 9 pct.
Skoleomradet 6 pct.
Barnepasning 5 pct.
/Aldrepleje 5 pct.
Kultur 3 pct.
Erhvervsservice 2 pct.
Forsyning og veje 0 pct.

100 pct.*



Kapitel 3

Kommunalreformen medforte en reekke nye samarbejdsrelationer
mellem kommuner og regioner. | dette kapitel redegares der for de
forste erfaringer fra samarbejdet. De formelle rammer for samarbejds-
relationerne beskrives, og fra den tidligere omtalte spgrgeskemaun-
dersggelse afrapporteres kommunerne og regionernes vurdering af
erfaringerne pr. februar 2009. Desuden sattes der konkret fokus pa
samarbejdet om udarbejdelserne af den regionale udviklingsplan og
det samarbejdende sundhedsvaesen

Med kommunalreformen blev der @ndret markant pa ansvar, opgaver og roller i den of-
fentlige sektor. Formalet var en mere klar opgavefordeling mellem de offentlige myndig-
heder. Men pa en lang rekke omrader er der naturligvis fortsat behov for at samarbejde
med henblik pa at sikre en sammenhangende service til borgerne. Der er derfor med
kommunalreformen ogsd etableret en reekke nye samarbejdsrelationer/samarbejdsfora.
De efterfglgende to bokse giver et kort overblik over de nye samarbejdsrelationer.

Boks 2. Formaliseret samarbejde mellem kommuner, region og andre regionale
aktorer

Samarbejdet mellem region og kommuner er overordnet formaliseret i Kontaktudvalget.
Her moades regionsradets formand og borgmestrene fra kommunerne i regionen for at
drgfte de overordnede relationer og samarbejdstemaer. Kontaktudvalget kan ikke treeffe
beslutninger, idet kompetencen ligger i henholdsvis regionsradet og kommunalbestyrel-
serne. Kontaktudvalget skal medes mindst to gange om aret — bl.a. skal det hvert ar se-
nest den 1. september drgfte regionens forslag til kommunernes grund- og udviklingsbi-
drag til regionen for det kommende ar.

Ud over Kontaktudvalget er der et politisk samarbejde mellem kommuner og region i
mange andre feelles organer som f.eks. Sundhedskoordinationsudvalget, Veekstforum,
samarbejdsudvalg pa sundheds-/praksisomradet, styregrupper pa veesentlige samar-
bejdsomrader mv.

Nogle af de vaesentlige regionale/kommunale samarbejdsomrader er:

¢ De arlige rammeaftaler pa det sociale omrade og specialundervisningsomradet

e Sundhedsomradet, herunder indgaelse af sundhedsaftaler og lsbende samarbejde om
snitflader i opgavelgsningen

¢ Den regionale udviklingsplan om den fzelles vision for udviklingen i regionen

¢ Erhvervsudviklingsstrategi, der er grundlag for arbejdet i det regionale vaekstforum

e Dimensionering af elever til SOSU- og paedagoguddannelserne.



Inden for alle de regionale opgaveomrader, som der samarbejdes om, er der et udstrakt
administrativt samarbejde gennem arbejdsgrupper med repraesentation af bade region og
kommuner. Arbejdsgrupperne har til opgave at analysere omradet, forberede opleeg til
politiske dreftelser og evt. ogsa sikre implementeringen af de politiske beslutninger.

Den politiske koordinering mellem kommunerne, herunder udpegelse af faelleskommu-
nale repraesentanter til regionale fora, sker gennem KL’s kommunekontaktrad.

Boks 3. Andre regionale samarbejdsorganer

Der foregar ogsa regionalt samarbejde organiseret omkring en reekke “selvstaendige” or-
ganer:

¢ Trafikselskaber

¢ De regionale beskaeftigelsesrad

¢ De regionale udviklingsrad

¢ De sociale naevn og beskeeftigelsesankenzaevn

e Statslige miljo- og trafikcentre

Udover samarbejdet mellem regioner og kommuner foregdr der ogsda samarbejde mel-
lem regionerne indbyrdes og mellem kommunerne indbyrdes.

| og med at der kun er fem regioner, er der naturligvis mange former for uformelt sam-
arbejde pd tvaers af regionerne bade i regi af Danske Regioner og bilateralt. Men regio-
nerne har ogsd etableret formaliserede politiske samarbejder. Som eksempel kan nav-
nes de tvarregionale mgder pd sundhedsomradet, hvor der sker en vidensdeling og
meningsudveksling om sundhedspolitiske emner inden for det somatiske sygehusvee-
sen og praksissektoren. | mgderne deltager typisk 2-3 reprasentanter fra hver region,
Danske Regioners Sundhedsudvalg samt formanden for Regionernes Lgnnings- og
Takstnaevn. Der er mulighed for at udvide deltagerkredsen ved sarlige temadrgftelser.

Det mellemkommunale politiske samarbejde er organiseret i KL's fem kommunekon-
taktrdd (KKR). | KKR mgdes kommunerne for at drgfte og koordinere den regionalpoliti-
skeindsats, herunder evt. fzlles synspunkter forud for drgftelser med regionen, mgder
i regionale fora mv. Udover denne politiske koordinering kan KKR ogsa tage initiativer
og/eller spille en formidlende rolle i forbindelse med etablering og drift af mellemkom-
munale aktiviteter pa konkrete opgaveomrader.

Det politiske arbejde i KKR understgttes administrativt gennem tvaerkommunale ar-
bejdsgrupper og administrationerne i de enkelte kommuner. Som eksempler pa stgrre
konkrete mellemkommunale samarbejder kan der bl.a. peges pa vaeksthusene, samar-
bejdsaftalerne pd social- og specialundervisningsomradet, kultursamarbejde, vand- og
naturomrddet, vindmgller samt aftaler om fordeling af flygtninge mellem kommunerne.



Kommuner og regioners vurdering af de nye relationer

| forbindelse med spgrgeskemaundersg@gelsen afrapporteret i kapitel 2 blev kommu-
nerne og regionerne ogsa bedt om at vurdere samarbejdsrelationerne mellem region
og kommune efter kommunalreformens gennemfgrelse. Desuden blev kommunerne
bedt om at vurdere samarbejdsrelationerne mellem kommunerne.

Hvad angdr samarbejdsrelationerne mellem region og kommune fremfgrer 39 pct. af
kommunerne og regionerne, at samarbejdet mellem kommunerne og regionerne/de
tidligere amter kan karakteriseres som u@ndret pa baggrund af kommunalreformen.
34 pct. fremfgrer, at samarbejdet i hgj grad eller i meget hgj grad er positivt efter refor-
mens gennemfg@relse, mens 27 pct. finder, at samarbejdet er negativt jf. Figur 7

Figur 7. Hvordan opleves samarbejdsrelationerne mellem region og kommune(r),
herunder vaekstfora, efter strukturreformens gennemfgrelse?
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Hvad angdr samarbejdsrelationerne kommunerne imellem viser Figur 8, at 70 pct. af
kommunerne oplever, at samarbejdet mellem kommunerne efter kommunalreformen
i hgj grad eller i meget hgj grad fungerer positivt. 25 pct. oplever situationen som uan-
dret. Og endelig er der 5 pct. af kommunerne, som fremfgrer, at samarbejdet mellem
kommunerne opleves noget negativt.



Figur 8. Hvordan opleves samarbejdsrelationerne mellem kommunerne efter kommu-

nalreformen gennemfgrelse?
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Kommunalreformen introducerede en helt ny plantype - den regionale udviklingsplan.
Med den er der etableret et nyt strategisk samarbejde om den regionale udvikling.

Den regionale udviklingsplan er en falles vision for udvikling af regionen. Udviklings-
planen er et strategidokument, som gar pa tveers af sektorgraenser og som er et af flere
fora, der understgtter kommunernes regionale opgaver - dog uden at vaere arealregu-
lerende.

Planloven

Planloven er den juridiske ramme for den regionale udviklingsplan. Udviklingsplanen
skal pa grundlag af en helhedsvurdering beskrive en gnskelig fremtidig udvikling for
regionens byer, landdistrikter og udkantsomrdder samt for natur og miljg, herunder
rekreative formal, erhvervinkl. turisme, beskaftigelse, uddannelse og kultur.

Udviklingsplanen skal redeggre for sammenhangen mellem den fremtidige udvikling
og den statslige og kommunale planlegning for infrastruktur, sammenhangen med
regionens samarbejde med tilgrensende landes myndigheder, samt for de handlinger,
som regionsradet vil foretage som opfglgning pa udviklingsplanen.

Regionsradet skal offentliggare et forslag til regional udviklingsplan i fgrste halvdel af
valgperioden.



Proces og samarbejde

Der har i hver region veret tilrettelagt en samarbejdsmodel med dialog mellem kom-
muner og region omkring udarbejdelsen og fastleggelsen af den regionale udviklings-
plan. Den formelle del af arbejdet har veret tilrettelagt i politiske og administrative
styregrupper med deltagelse af regionen og kommunerne. Ogsa erhvervslivet, uddan-
nelsesinstitutioner og borgere har vaeret tidligt inddraget, lige som regionen har veret
pd rundtur til kommunerne og haft informationsmgder med kommunerne.

Pa baggrund af dialogen er der formuleret visioner, strategier og emner for den gnske-
deregionale udvikling. | mange kommuner er udviklingen af den kommunale planstra-
tegi foregdet sidelgbende med arbejdet med den regionale udviklingsplan, sa der er
sikret overensstemmelse.

Indholdet i den regionale udviklingsplan

Den regionale udviklingsplan er med til at brande det unikke i regionen gennem en
koordineret og sammenhangende indsats pd tvers af institutioner. Udviklingsplanen
tager udgangspunktianalyser af de udfordringer, som regionen star over for. Og fordi
udviklingsplanen ikke er en myndighedsplan, men en visionsplan, giver det en mulig-
hed for at se pd regionens udfordringer pd en anden mdde, end hvor en plan skal be-
skrive udfordringerne med udgangspunkt i konkrete myndighedsopgaver.

Hvad skal vi leve af i fremtiden? Hvad skal vi udvikle og producere? Hvilke uddannelser
er der behov for? Hvordan kommer personer og varer frem? Hvordan styrker vi liveti de
smad samfund - og i de store? Hvordan udvikler vi erhverv uden at overbelaste natu-
ren?

Kommunerne har taget del i processen omkring udarbejdelsen af den regionale udvik-
lingsplan, og derfor understgtter den ogsd de kommunale gnsker.

Den regionale udviklingsplan bygger ogsad pa andre regionale strategier, herunder be-
skaeftigelsesrddenes regionale beskaeftigelsesstrategier, vaekstforaenes regionale er-
hvervsudviklingsstrategier samt de lokale og regionale Agenda 21-strategier.

Infrastruktur

Den regionale udviklingsplan er bl.a. et vigtigt redskab, fordi den redeggr for sammen-
hangen mellem gnskerne til den fremtidige udvikling og den statslige og kommunale
planlegning for infrastruktur. Den regionale udviklingsplan indeholder sdledes et af-
snitom infrastruktur.

| hver region har kommunerne og regionen i fellesskab udarbejdet et konkret indspil
til Infrastrukturkommissionen om trafik og infrastrukturudvikling. Der har vaeret et tet



samarbejde mellem regioner og kommunerne, og der er enighed om det felles bidrag.

Etvigtigtelementi kommunalreformen er at styrke samarbejdet mellem kommuner og
regioner,sd den enkelte patientvil opleve hgj kvalitet og klarere sammenhang i forlgb,
der gar pd tveers af sygehus, praksissektor og de kommunale sundhedstilbud.

Samarbejdet mellem regioner/amter og kommuner pd sundhedsomradet er dog ikke
nyt. Ogsd mellem de tidligere amter og kommunerne blev der indgdet samarbejdsafta-
ler og samarbejdet om f.eks. indlaeggelse og udskrivning af patienter.

Men der var stor forskel pd, hvordan dette samarbejde fungerede. Nogle steder var der
veletablerede samarbejdsfora, nogle steder blev der indgdet aftaler om de komplice-
rede opgaver, som gik pd tvaers af sektorerne, andre steder blev der ikke.

Derudover gger kommunernes styrkede rolle pd sundhedsomrddet ogsa behovet for
samarbejde og koordinering pd tvars.

Med kommunalreformen og sundhedslovens bestemmelser om samarbejde og plan-
legning er samarbejdet derfor blevet intensiveret, systematiseret og formaliseret for
atskabe en klarere arbejdsdeling og styrke koordineringen af de patientforlgb, som gar
pa tveers af sektorer.

Sundhedskoordinationsudvalg og sundhedsaftaler

Med reformen blev det gjort lovpligtigt for regionsrad og kommunalbestyrelser at
etablere et sundhedskoordinationsudvalg og indgd sundhedsaftaler om varetagelse af
opgaver pa sundhedsomradet.

Alle regioner har derfor nedsat et sundhedskoordinationsudvalg med reprasentanter
for regionen, kommunerne i regionen og praksissektoren. Med sundhedskoordinati-
onsudvalget som omdrejningspunkt er der i de enkelte regioner etableret en organisa-
tion til at understgtte samarbejdet om sundhedsaftalerne. Der er etableret administra-
tive styregrupper og lign, ligesom der er nedsat et stort antal fzlles regionale-kommu-
nale arbejdsgrupper.

Senest den 1. april 2007 har regionsradene indgdet en sundhedsaftale med hver enkelt
kommunalbestyrelseiregionen.

Sundhedsaftalerne, som de fleste steder bestar af en generel aftale for hele regionen
og en bilateral aftale mellem regionen og den enkelte kommune, omfatter som mini-
mum fglgende seks obligatoriske indsatsomrdder:



- Udskrivningsforlgb for svage &ldre patienter
- Indleggelsesforlgb

- Treningsomradet

+ Hjalpemiddelomrddet

- Forebyggelse og sundhedsfremme

- Indsatsen for mennesker med sindslidelser.

Sundhedsaftalerne skal indsendes til Sundhedsstyrelsen til godkendelse. Samtlige af-
taler blev endelig godkendt i november 2008.

Udoverde projektgrupper, styregrupperog lign, som f@glger af samspillet om sundheds-
aftalerne, er der nedsat en raekke yderligere samarbejdsfora. Der er feks. nedsat ar-
bejdsgrupper til at understgtte arbejdet med supplerende frivillige aftaler, ligesom der
ogsd er etableret samarbejdsfora i tilknytning til de enkelte sygehuse. Disse samar-
bejdsfora har til opgave at implementere og Igbende fglge op pd sundhedsaftalen og
bestdr typisk af repraesentanter fra sygehuset, regionen, almen praksis og de kommu-
ner, der er tilknyttet sygehuset.

Kommuner og regioner er ogsd begyndt at arbejde med at udvikle regionale forlgbs-
programmer for patienter med kronisk sygdom. Arbejdet, som ogsd involverer almen
praksis, ligger i forlengelse af Sundhedsstyrelsens generiske model for forlgbspro-
grammer.

De forste erfaringer

Dererikommunerogregioner gjort et stort arbejde for at fa de nye samarbejdsinitiati-
ver implementeret med inddragelse af de relevante parter. Og der er opbygget en stor
og kompleks organisatorisk ramme for at skabe en mere sammenhangende indsats pa
sundhedsomrddet.

Arbejdet med at implementere sundhedsaftalerne er allerede ivaerksat og foregar Ig-
bende i kommuner og regioner. Men der ligger fortsat en udfordring i at fa omsat den
store del af sundhedsaftalerne, som omhandler arbejdsdeling, opgavefordeling, proce-
durer muv. til daglig praksis pa sygehusene, almen praksis og i kommunerne. Det gzlder
ikke mindstindenfor genoptreningsomraddet, forebyggelsesomrddet og overdragelsen
af feerdigbehandlede patienter.

Daimplementeringen af sundhedsaftalerne fortsat eri gang, er det ikke muligt pa nu-
vaerende tidspunkt at give en fyldestggrende evaluering af sundhedsaftalernes betyd-
ning forat skabe mere sammenhangende patientforlgb og et bedre samspil mellem de
forskellige sektorer.



Men der er ingen tvivl om, at arbejdet med aftalerne har skabt en stgrre forstdelse og
viden om hinandens kompetencer og tilbud og en betydelig bedre dialog pd tvars, end
der tidligere har vaeret. Samarbejdet er sarligt blevet udviklet og systematiseret mel-
lem den kommunale sektor og sygehussektoren.

Det hidtidige samarbejde har imidlertid ogsa vist, at der er behov for nogle mere fleksi-
ble rammer for arbejdet med sundhedsaftalerne fremover, hvis de skal kunne virke
bade i den daglige praksis, som et politisk redskab og som information til borgerne.

Pd baggrund af erfaringerne med de f@grste sundhedsaftaler vil Sundhedsstyrelsen der-
for i dialog med regioner og kommuner udarbejde en revideret vejledning om sund-
hedskoordinationsudvalg og sundhedsaftaler. Vejledningen forventes at foreligge me-
dio 2009.

Ligeledes forventer Ministeriet for Sundhed og Forebyggelse at @ndre bekendtggrel-
sen om sundhedskoordinationsudvalg og sundhedsaftaler som fglge af en @ndring af
patientsikkerhedsordningen.

Der er med sundhedsaftalerne etableret et vigtigt samarbejdsredskab, som allerede |
sin fgrste generation har styrket og sat fokus pd samarbejdet mellem sygehusvasenet,
almen praksis og det kommunale sundhedsomrdde. Men som kraver fortsat opfalg-
ning og vedligeholdelse.

Neaste generation af sundhedsaftalerne skal udarbejdes i naste valgperiodes fgrste ar,
dvs.i2010.



Kapitel 4

Kommunalreformen havde en raekke sektorrettede mdl, som der i dette
kapitel gares status over. For hvert sektoromrdde er der en beskrivelse
af den nye opgavefordeling og de politiske mdl hermed, senere &ndrin-
gersamt en vurdering af forlgbet indtil nu.

Kommunalreformen medfg@rte pd beskaftigelsesomradet, at der pr. 1. januar 2007 blev
etableret 91 jobcentre, hvor hele beskaftigelsesindsatsen, bdde den kommunale og
statslige, blev samlet under ét tag. Formadlet var at sikre, at der er énindgang til den of-
fentlige beskaftigelsesindsats for bade borgere og virksomheder, samt en lokal ind-
sats tet pd den enkelte borger og virksomhed.

Etandetvaesentligt aspekt ved etableringen af jobcentrene er, at den aktive jobrettede
indsats over for den ledige adskilles fra udbetalingen af ydelser. Formalet er at bringe
beskaftigelsesindsatsen i fokus i dialogen med borgerne. Ydelserne til de kommunale
malgrupper bliver sdledes ikke udbetalt i jobcentrene, men et andet sted i den kommu-
nale forvaltning. Fordagpengemodtagerne er det fortsat - som f@r reformen - a-kasser-
ne, der udbetaler dagpengene.

For at sikre en sammenhang mellem den nationale beskaftigelsespolitik og den lo-
kale indsats indebarer etableringen af de 91 jobcentre ogsd nye elementer i den
statslige styring og overvdgning af beskaftigelsesindsatsen. Beskaftigelsesministe-
ren udmelder hvert ar et antal beskaftigelsesmal pa omrader, hvor der er behov for
enstyrketindsats foratIgfte resultaterne. Disse beskaftigelsesmal er retningsgiven-
de for jobcentrene. Mdlene skal indgd i den arlige beskaftigelsesplan, hvorfor de vil
have en central placering, nar jobcentrene planlegger beskaftigelsesindsatsen
for det kommende ar.

Som ledireformenerderendvidere etableret fire nye statslige beskaftigelsesregioner,
som har til opgave at overvdge jobcentrenes indsats og resultater i hver deres region.
Det sker med afset i en arlig resultatrevision, data fra Jobindsats.dk, som er et nyt
landsdakkende mdlesystem indeholdende data om jobcentrenes beskaftigelsesind-
sats og resultater, samt gvrige selvstendige analyseaktiviteter. Beskaftigelsesregio-
nerne har gennem individuelle mgder med jobcentrene en systematisk dialog med
jobcentrene om deres indsats. Hvis resultaterne udebliver pa det lokale niveau kan be-
skaftigelsesministeren, efter indstilling fraregionsdirektgren, pdlegge et jobcenter at
bruge andre aktgrer i beskaftigelsesindsatsen. Beskaftigelsesministerens mdl indgdr



som det helt centrale element i den kontrakt, som ministeren hvert dr indgdr med de
regionale beskaftigelsesrdd (RBR)/ beskaftigelsesregionerne.

Som en del af kommunalreformen er der etableret fire landsdaekkende specialfunktio-
ner. De rddgiver og informerer jobcentre og andre aktgrer samt sikrer udvikling og op-
fglgning inden for hvert af omrdderne handicap, ligestilling, etnisk beskaftigelsesind-
sats og EURES (European Employment Services). Specialfunktionerne understgtter
beskaftigelsesindsatsen i alle landets jobcentre og hos andre aktgrer.

Arbejdsmarkedets parter er efter reformen reprasenteret pd alle niveauer: Centralt ni-
veau i Beskaftigelsesradet (BER), pd regionalt niveau i de fire regionale beskaftigelses-
rad (RBR) og pd lokalt niveau i de lokale beskeaftigelsesrad (LBR).

Senere &ndringer

Som en del af finanslovsaftalen for 2009 mellem regeringen, Dansk Folkeparti og Libe-
ral Alliance, er det aftalt at etablere et enstrenget, kommunalt beskaftigelsessystem
med en sterk statslig styring. Omlagningen traeder i kraft d. 1. august 2009. For finan-
sieringsmodeller, gkonomistyring og andre administrative stgttesystemer er udgangs-
punktet dog, at de treeder i kraft senere af administrative hensyn til kommunerne.

Et enstrenget beskaftigelsessystem vil ggre det muligt at fokusere indsatsen og ud-
nytte ressourcerne mere optimalt. Et enstrenget beskaftigelsessystem vil skabe et
klart og entydigt ledelsesfokus og fjerne dobbeltadministration.

Aftalen betyder, at kommunerne fremover har ansvar for bade forsikrede og ikke-for-
sikrede ledige. Kommunerne overtager ogsd finansieringen af dagpengene og de stats-
lige midler til en aktiv beskaftigelsespolitik, hvilket vil give kommunerne et staerkere
incitament til at fd ledige i arbejde.

De vigtigste punkteriaftalen er:

- Etstatsligt niveau med en central myndighed og fire regionale enheder, som
varetager overvdgning og styring af det lokale niveau.

- Etlokalt niveau med kommunale jobcentre, hvor borgere og virksomheder med
behov for hjelp kan henvende sig.

- Kommunerne overtager udgifterne til dagpenge, aktiveringsydelse og til aktivering
af forsikrede ledige.

- Deledige bevarer deres nuverende rettigheder og pligter.

- Arbejdsmarkedets parter inddrages som hidtil i beskaftigelsesindsatsen via
Beskaftigelsesradet, de regionale og lokale beskaftigelsesrad.

- Akasserne bevarer deres nuvaerende opgaver, dvs. afholdelse af CV-samtaler for forsikrede
ledige, udbetalingen af dagpenge samt radighedsvurderingen af forsikrede ledige mv.



Der etableres en sterkere statslig styring af det kommunale system, hvor de fem gel-
dende styringsprincipper viderefgres:

1. Minimumskrav i lovgivningen til en aktiv indsats.

2. @konomiske incitamenter for kommunerne til at fa ledige i job og yde en aktiv
indsats.

3. Dialog mellem beskaftigelsesregioner og jobcentre om indsats og resultater.

4. Styringsredskaber, der sikrer gennemsigtighed og fokus pa resultater i jobcentre.

5. Centrale IT-vaerktgjer.

Beskaftigelsesregionerne styrkes for at understgtte gode effekter i beskeftigelsesind-
satsen i alle landets kommuner. Det skal sikre, at der i jobcentrene er fokus p4, at be-
skaeftigelsesmdlene nds, og at de lediges rettigheder overholdes. Samtidig skal der
vare balance mellem den kommunale metodefrihed og den statslige styring. Antallet
af medarbejdere i regionerne udvides, sd der kan fglges mere hyppigt og intensivt op i
forhold til det enkelte jobcenter. Der etableres endvidere en rddgivningsfunktion i hver
af de fireregioner, og der ggres en gget indsats for metodeudvikling.

Der Iegges endvidere op til, at Beskaftigelsesministeriet kan gennemfgre rammeud-
bud, der er malrettet de omrdder, hvor kommunerne fortsat har store udfordringer.
Rammeudbud kan veere savel obligatoriske som frivillige servicetilbud for kommuner-
ne. Eksempelvis skal det nuvarende obligatoriske rammeudbud for indsatsen over for
ledige akademikere kunne viderefgres. Derudover kan Beskaftigelsesministeriet fast-
lzzgge krav til kommunale udbud pd beskaftigelsesomradet med henblik pa at sikre
tvaergdende hensyniindsatsen.

PalIT-omrddet er udgangspunktet,at kommunerne haransvaret for IT-understgttelse af
sagsbehandling i beskaftigelsesindsatsen, mens staten har ansvaret for de centrale
IT-veerktgjer f.eks. Jobnet og Jobindsats.

Klagesystemet pd beskaftigelsesomrddet ensrettes og strgmlines. Klagesagsbehand-
ling pa beskaeftigelsesomrdadet samlesien klageinstans i Ankestyrelsen. Det sker ved at
sammenlegge Arbejdsmarkedets Ankenavn med Ankestyrelsens Beskaftigelsesud-
valg. Det betyder, at alle endelige afggrelser i klagesager pa beskaftigelsesomradet
treffes af samme myndighed.

De nuverende bevillinger til den statslige del af jobcentrene og aktivering af forsikrede
ledige overfgres til kommunernes beskaftigelsesindsats samt til den statslige under-
stgtning af indsatsen.

Hvordan er det gaet?
Beskaftigelsesministeriet gennemfgrer i perioden 2007-2010 en evaluering af kommu-



nalreformen pd beskaftigelsesomradet. Evalueringen bestar af en rekke delevaluerin-
ger, der hver har fokus pd udvalgte dele af reformen eller specifikke indsatser efter re-
formen. Delevalueringerne igangsattes Igbende i den firedrige evalueringsperiode.

Jobcentrene som helhed har vaeret igennem en positiv udvikling siden starten i januar
2007. Det galder bade i forhold til jobcentrenes indsats og de resultater, der hidtil er
opndet. Dagpengemodtagerne fdr generelt den indsats, som de har krav pd. Ligeledes
har udviklingen i indsatsen for kontant- og starthjelpsmodtagerne varet positiv i pe-
rioden.

Antallet af fuldtidspersoner pd kontant- eller starthjelp - hvoraf stgrstedelen har pro-
blemer ud over ledighed - er faldet fra 100.898 i 1.kvt. 2007 til 88.246 i 3.kvt. 2008, dvs. et
fald pa knap 13 pct. Antallet af dagpengemodtagere (fuldtidspersoner) er faldet med 55
pct. - fra 100.925 i 1.kvt. 2007 til 45.189 i 3.kvt. 2008. Resultaterne skal dog ses i sammen-
haeng med den generelle positive konjunkturudvikling i perioden.

Udviklingen i beskaftigelsesministerens tre mal for perioden 2007-2008 har varet posi-

tiv:

- Derharvearet et markant fald (knap 60 pct)iantallet af ledige med mere end tre
madneders sammenhangende ledighed (arbejdskraftreserven) fra januar 2007 til
oktober 2008.

- Derharvearetetstort fald (16 pct)) i antal fuldtidsledige unge under 30 dr (iseer
blandt dagpengemodtagere) fra januar 2007 til oktober 2008.

- Resultaterne efter 2 dr (juli 2006 - juni 2008) med projektet NY CHANCE TIL ALLE
viser, at der har vaeret en positiv udvikling inden for de tre mdl, der var sat for
forsgget. 20 pct. af malgruppen*er sdledes kommet ijob eller uddannelse, hvor
mdlsa@tningen var 25 pct. Samtidig har malgruppen vaeret selvforsgrgende i 14 pct.
afindsatsperioden mod en madlsatning pd 15 pct. | forhold til aktiveringsgraden var
madlet, at mdlgruppen skulle vaere i aktivering i 40 pct. af Ny Chance-perioden. Det er
lykkedes at aktivere malgruppen i 25 pct. af tiden.

Der har vaeret en stigning i antallet af sygedagpengeforl@b over 26 uger frem mod juni
2008. Med henblik pd at vende denne negative udvikling har regeringen, Dansk Folke-
parti, Det Radikale Venstre og Liberal Alliance i november 2008 besluttet at gennemfgre
den trepartsaftale om nedbringelse af sygefravaeret, som regeringen indgik med ar-
bejdsmarkedets parter i september 2008. Der s@ttes ind med 39 nye initiativer til i alt
170 mio. kr, og det skgnnes, at aftalen vil bringe yderligere 4.000 personer i arbejde. Si-
den august 2008 har der i gvrigt vaeret en svagt faldende tendens i antallet af sygedag-
pengeforlgb over 26 uger.

1 Mere specifikt var mélgruppen for indsatsen "personer som modtager kontanthjeelp eller starthjeelp, og som inden for de
sidste 65 ud af 69 uger har modtaget passiv offentlig forsergelse”. Malgruppen bestod af personer, som opfyldte kriterierne
ved indsatsperiodens start, eller som tilgik malgruppen i lebet af den periode, som initiativet varede.



Samtidig er det opstillet som et sarligt mal i 2009, at antallet af sygedagpengeforlgb
over 26 uger skal nedbringes. Det betyder bl.a, at alle jobcentre i deres beskaftigelses-
plan skal beskrive, hvad de vil ggre pd dette omrade.

En evaluering af specialfunktionen for den etniske beskaftigelsesindsats er offentlig-

gjort i juni 2008. Evalueringen viser overordnet set, at specialfunktionens tilbud er en

succes i forhold til de opstillede evalueringskriterier:

- Deropleves generelt en god sammenhang mellem specialfunktionens tilbud og
jobcentrenes behov for rddgivning, information og udviklingstiltag

- Flertallet af jobcentrene oplever, at specialfunktionen gavner den etniske beskafti-
gelsesindsats

- Flertallet af ngglemedarbejderne oplever, at specialfunktionen udggr et positivt
supplement til andre institutioner og hjemmesider.

Evalueringer af specialfunktionen for job & handicap og specialfunktionen for ligestil-
ling udarbejdes i 2009. Specialfunktionen for EURES blev overfgrt til de nye Workinden-
mark-centre pr. 1. oktober 2008 og evalueres derfor ikke.

Der er gennemfg@rt en evaluering af to rammeudbud (service- og LVU-udbuddene), som
omhandler jobcentrenes anvendelse af andre aktgrer. Evalueringen, som blev offent-
liggjortidecember 2008, fglger blandt andet op pa mdlsatningerne i ministerens hand-
lingsplan forinddragelse af andre aktgreribeskaftigelsesindsatsen, som blev fremlagt
i juli2005. Evalueringsrapporten viser, at der er tilfredshed med de nye rammer for ind-
satsen, bade blandt andre aktgrer og jobcentre. Der er stor tilslutning blandt jobcen-
trene til den felles betalingsmodel, som er indfgrt. Rapporten konkluderer, at de lands-
daekkende udbud har skarpet konkurrencen og lagt et ekstra pres pd priserne hos
anden aktgr, som er faldet betydeligt i forhold til tidligere. Evalueringen fglges op af
en fase 2 rapporti 2009, som vil indeholde supplerende dataanalyser.

Der blev med kommunalreformen skabt en ny struktur for den regionale og lokale ind-
sats for vaekst og erhvervsudvikling. Den nye struktur skulle skabe gode regionale og
lokale rammer forvirksomhedernes udvikling og omstilling til den globale konkurrence
gennem blandt andet et tet samarbejde mellem offentlige myndigheder, erhvervsliv
og videninstitutioner.

Vedtagelsen af lov om erhvervsfremme i 2005 medfgrte bade administrative og ind-
holdsmassige @ndringer i forhold til den hidtidige lokale og regionale erhvervspolitik.
Fgr kommunalreformen var ansvaret for erhvervsudviklingen ikke entydigt placeret,
men var en frivillig opgave, som bade amter og kommuner kunne pdtage sig. Med lov
om erhvervsfremme blev ansvaret for den regionale erhvervsindsats forankret i regio-



nerne ved brug af vaekstfora, mens ansvaret for den lokale erhvervsservice blev place-
ret hos kommunerne. Kommuner ogregioner kanigangsatte erhvervsudviklingsaktivi-
teter inden for innovation, anvendelsen af ny teknologi, iverksatteri, uddannelse,
turismeogudviklingiyderomraderne. Staten varetager fortsat den overordnede vakst-
politik.

Den lokale erhvervsservice

For den lokale erhvervsfremmeindsats betgd kommunalreformen, at ansvaret for er-
hvervsservicen overgik til kommunerne. Kommunerne kan gennemfgre og finansiere
aktiviteter indenfor erhvervsservice over for ivaerksattere og virksomheder. Den kom-
munale erhvervsservice kan bestd af information og vejledning om opstart, drift og ud-
vikling af virksomheder samt virksomhedsoverdragelse. Derudover kan kommunerne
afholde netvaerksmgder, kurser og lignende kollektive arrangementer.

Pa erhvervsserviceomradet blev der etableret en overgangsordning efter kommunalre-
formen, der skulle sikre en landsdakkende erhvervsservice af samme kvalitet og om-
fang som den, der hidtil havde foregdet i de 15 erhvervsservicecentre. Staten skulle i
overgangsperioden administrere de tilskudsmidler, som staten og amterne hidtil hav-
de anvendt til erhvervsservice.

@konomi- og Erhvervsministeriet indgik i april 2006 en aftale med KL om erhvervsser-
vice og etablering af ivaerksatterhuse/vaeksthuse. Formadlet var at skabe et Igft i kvali-
teten af den specialiserede ivaerksatterddgivning samt et enstrenget radgivningssy-
stem pd erhvervsserviceomradet. Den 1. januar 2007 blev der etableret fem vaksthuse
i Alborg, Arhus, Odense, Vordingborg og Kebenhavn. Husene blev etableret som er-
hvervsdrivende fonde efter et falles koncept med bestyrelser, vedtaegter og resultat-
kontrakt. Kommunerne star som stiftere af de erhvervsdrivende fonde og har flertallet
i bestyrelserne.

For at skabe et samlet kvalitets- og kompetencelgftirddgivningsindsatsen overfor nye
og mindre virksomheder blev der med udmgntningen af globaliseringsaftalen afsat
yderligere 42 mio. kr.i 2007, 0g 60 mio. kr. arligt herefter til at udvikle nye ydelser og ak-
tiviteterivaeksthusene i perioden 2008-2010. Udviklingen af vaksthusene sker i et sam-
spil mellem vaksthusene, Erhvervs- og Byggestyrelsen og kommunerne. Udviklingsar-
bejdet har bl.a. skabt en ensartet infrastruktur omkring vaeksthusene med falles
hjemmeside, kundehdndteringssystem, intranet, brugerevaluering og effektmadling.
Den kommunale erhvervsservice og andre af vaeksthusenes samarbejdspartnere er in-
viteret til at anvende dele af den faelles infrastruktur for at understgtte etableringen af
et sammenhangende radgivningssystem.

Vaksthusene er operatgr for sdvel nationale som regionale initiativer. Vaksthusene



stdr f.eks. for det nationale initiativ Early Warning, der skal hjelpe virksomheder i krise.
Endvidere henviser vaeksthusene til private radgivere og en raekke specialiserede rdad-
givningstilbud inden for forskellige ministeromrdder som feks. GTS-institutterne,
Vakstfonden, Danmarks Eksportrdd og Sekretariatet for miljgeffektiv teknologi.

Regionale vaekstfora

Med kommunalreformen blev der etableret seks regionale vaekstfora, ét i hver region
og ét pd Bornholm. De regionale vaekstfora er sammensat af representanter fra regio-
ner, kommuner, erhvervsliv, viden- og uddannelsesinstitutioner samt arbejdsmarke-
dets parter.

De regionale vakstfora er omdrejningspunktet for den regionale indsats for vaekst og
erhvervsudvikling. Som led heri har vaekstforaene udarbejdet regionale erhvervsudvik-
lingsstrategier,som adresserer de regionale udfordringer og bygger videre pa de regio-
nale styrker. De regionale vaekstfora skal endvidere overvage de regionale og lokale
vaekstvilkdr og Igbende sikre en tilpasning af de regionale handlingsplaner til vaekstvil-
kdrene. De regionale vakstfora er tillagt opgaven med at afgive indstilling om medfi-
nansiering af regionale erhvervsudviklingsaktiviteter, herunder til staten om anvendel-
sen af EU’s strukturfondsmidler og til regionsradene om anvendelsen af de regionale
udviklingsmidler til erhvervsformal. Strukturfondsmidlerne udgeri perioden 2007-2013
ca. 492 mio. kr.arligt (ekskl. teknisk assistance; 2007-priser) og medfinansieres krone for
krone med nationale midler fraregioner, kommuner, staten, private og selvejende insti-
tutioner. Heraf er so mio. kr. afsat til en sakaldt konkurrenceudsatpulje, der kan medfi-
nansiere se@rligt perspektivrige projekter inden for temaer fastsat af Danmarks Vaekst-
rad.

Det strategiske fokus for EU’s regional- og socialfondsmidler blev fra 2007 madlrettet
regional vakst og erhvervsudvikling. Mdlretningen af midlerne dbnede nye perspekti-
ver for atanvende midlerne til at understgtte de regionale erhvervsudviklingsstrategi-
erog bidrage til at forankre regeringens globaliseringsstrategi regionalt og lokalt.

Danmarks Veekstrad

Som bidrag til at skabe en mere effektivog sammenhangende indsats for vaekst og er-
hvervsudvikling ihelelandet blev Danmarks Vaekstrdd nedsat. Danmarks Vakstrdd fun-
gerer som bindeled mellem den nationale vaekstpolitik, EU-indsatsen og den regionale
erhvervsudviklingsindsats, og radet rddgiver gkonomi- og erhvervsministeren om til-
retteleggelsen og udviklingen af den erhvervspolitiske indsats i Danmark.

Danmarks Vakstrad bestdr af repraesentanter for virksomheder, erhvervsorganisatio-
ner, videninstitutioner, regionale vaekstfora, kommuner og arbejdsmarkedets parter.



Senere &ndringer

Regeringenindgikijuni2007 partnerskabsaftaler med deregionale vaekstforaom vakst
og erhvervsudvikling fra 2007-2009. Partnerskabsaftalerne bidrager til at bygge bro
mellem globaliseringsstrategien og den regionale indsats for vaekst og erhvervsudvik-
ling. Aftalerne danner rammen for en arlig dialog om, hvordan regering og vaekstfora i
faellesskab kan understgtte den regionale erhvervsudviklingsstrategi og sikre en regio-
nal forankring af globaliseringsstrategien og andre nationale initiativer.

| partnerskabsaftalerne har regeringen og de regionale vakstfora fastlagt en rekke
mal og peger som led i at nd madlene pa en raekke fzlles initiativer, som parterne er
enige om at arbejde med. Mdl og initiativer ligger inden for temaerne uddannelse og
arbejdskraftudbud, bedre vakstvilkdr for nye og mindre virksomheder, innovation, vi-
denspredning, markedsfgring af Danmark, tiltrekning af investeringer og turisme,
energi, landdistrikter og yderomrdder, greenseoverskridende samarbejde og virksom-
hedernes samfundsansvar.

Parterne drgfter drligt fremdriften i aftalerne og behovet for justeringer.

Hvordan er det gaet?

Den lokale erhvervsservice

| 2008 er der 91 lokale erhvervsserviceenheder i Danmark. Enhederne er oftest tilknyt-
tet de lokale erhvervsrdd som sekretariater. De lokale erhvervsserviceenheder har ty-
pisk mellem tre og ti medarbejdere. Ud over vejledning af nye og eksisterende virksom-
hederformidlerdeofteerhvervslokalerog-arealer,arbejdermedvirksomhedstiltrekning
etc. Alle de lokale erhvervsserviceenheder harindgdet samarbejdsaftaler med de regio-
nale vaksthuse.

De fem regionale vaksthuse gennemfgrte tilsammen 2242 vejledninger af nye og min-
dre virksomheder med vaekstpotentiale i 2008. En opggrelse af vaksthusenes resultat-
kontrakter for 2008 viser, at 83 pct. af husenes brugere er tilfredse eller meget tilfredse
med den vejledning, de har modtaget i husene. | fordret 2009 gennemfgres en samlet
evaluering af vaeksthusene og de aktiviteter, der erigangsat for globaliseringsmidlerne
tilivaerkseetteri Evalueringen skal bl.a. undersgge, hvordan vaeksthusene bidrager med
at skabe sammenhang i de forskellige tilbud til ivaerksaettere pa lokalt, regionalt og
nationalt niveau.

De regionale vaekstfora

Alle de regionale vakstfora har udarbejdet regionale erhvervsudviklingsstrategier, og
de regionale handlingsplaner er ved at blive implementeret og finansieret af blandt
andet EU-strukturfondsmidler og regionale erhvervsudviklingsmidler. Ifglge en opgg-
relse udarbejdet af Danske Regioner har de regionale vakstfora i 2007 med afsaet i er-



hvervsudviklingsstrategierne igangsat over 280 initiativer. Initiativerne daekker bredt
ogskal bla.sikre grundlaget for produktudvikling og innovationivirksomhederne, ind-
fgrsel af ny teknologi og kompetenceudvikling. Som led i overvagningsopgaven har de
regionale vaekstfora sat madl for de igangsatte aktiviteter med henblik pd Igbende at
fglge fremdriften.

Samletseterderdisponeretca. 2y pct.af midlerne pd regionalfondsprogrammet og ca.
20 pct. af midlerne pa socialfondsprogrammet pr. november 2008. Strukturfondsindsat-
sen evalueres Igbende. | 2009 vil der som led i evalueringsindsatsen af strukturfonds-
programmerne blive gennemfgrt en evaluering af programindsatsen.

Regionale partnerskabsaftaler

I maj/juni 2008 drgftede gkonomi- og erhvervsministeren og formandskaberne i de re-
gionale vaekstfora status for fremdriften i partnerskabsaftalerne og nye initiativer in-
den for alle partnerskabsaftalernes omrader. Dog var der serligt fokus pa at styrke
samarbejdet pd klima- og energiomrddet. Der forventes at blive indgdet nye tillegsaf-
taleriforsommeren 20009.

Partnerskabsaftalerne har bidraget til at seette en bredere vaekstdagsorden med fokus
pa falles mal og pa effekten af de igangsatte indsatser. De regionale vakstfora har
desuden brugt partnerskabsaftalerne til at rejse en raekke regionsspecifikke udfordrin-
ger, hvor man har gnsket et styrket samarbejde med staten eksempelvis for at styrke
vindmglleindustriens vakstbetingelser eller udnytte vaekstpotentialet i granseover-
skridende samarbejder.

Partnerskabsaftalerne har bidraget til at styrke dialogen mellem vakstfora og Radet
for Teknologi og Innovation (RTI). Dialogen mellem parterne har udmgntet sig i en sam-
arbejdsaftale om at fokusere pd falles indsatser og samfinansiere konkrete projekter
feks. irelation til de regionale klynger. Ligeledes legges der op til samarbejde om at
skabe et mere sammenhangende rddgivningssystem for vaekstivarksattere og min-
dre virksomheder, og de regionale vakstfora har vaeret inddraget i udarbejdelse af en
faelles strategi for dansk turisme.

Malet med kommunalreformen pd transportomradet var ikke mindst at skabe en klar
og enkel ansvarsfordeling, hvor de ansvarlige myndigheder tilskyndes til at skabe de
bedst mulige trafikale lgsninger for borgerne.

Kommunalreformen har fgrt til oprettelsen af fem nye trafikselskaber - Sydtrafik, Midt-
trafik, Nordjyllands Trafikselskab, Fynbus og Movia. Desuden bevarede man pa Born-
holm BAT.



Fgr kommunalreformen var der rundt om i landet en raekke forskellige modeller for til-
retteleggelse af bustrafikken. Nogle amter havde et trafikselskab med det fulde ansvar
for al bustrafik.  andre amter havde kommunerne ansvaret for den lokale trafik, mens
amterne tog sig af regionalbusserne. | hovedstadsomrddet var ansvaret for bustrafik-
ken samlet i HUR, hvor det var de tre amter samt Frederiksberg Kommune og Kgben-
havns Kommune, der ogsa havde status som amter, der traf alle beslutninger om ser-
vice og gkonomi.

Trafikselskaberne er altsd pa én gang blevet stgrre og har faet et @ndret kompetence-
omrade. Det er nu kommuner og regioner, der i hele landet bestiller og betaler for bus-
trafikken, mens trafikselskabernes rolle er at assistere kommuner og regioner med at
realisere de tilbud, som de vil betale for, samt at koordinere mellem de enkelte tilbud
pd tvars af regionen.

Reformen har ikke i sig selv givet anledning til et @ndret bevillingsniveau til den kol-
lektive bustrafik, men forventningen er, at hgjere effektivitet og stordriftsfordele vil
give mere for pengene.

Pa vejomrddet var reformens overordnede mdls@tning at ggre administrationen af de
offentlige veje mere enkel og overskuelig. Den nye struktur skulle bla. sikre en stgrre
naerhed i forvaltningen og et sammenhangende overordnet vejnet for trafikken mel-
lem de stgrre byer, transportknudepunkter og international trafik.

Hovedparten af de tidligere amtsveje overgik til kommunerne. Det gjaldt alle lokalt ori-
enterede veje, herunder alle amtsveje med lokalpraeg, dvs. veje med lav trafik og mange
vejadgange. Det kommunale vejnet bestyres af de nye 98 kommuner og udgg@r knap
70.000 km. Udover det offentlige vejnet findes der private fallesveje, som skgnnes at
udg@re ca. 24.000 km.

Staten overtog driften af ca. 2.200 km. veje fra amterne, svarende til ca. 20 pct. af det
davarende amtsvejnet. Vejdirektoratet har nu ansvaret for hele det overordnede vej-
net, derer ca. 3.800 km. langt, og herpa afvikles ca. 45 pct. af den samlede trafik.

Samtidig med udvidelsen af statsvejnetteti2007 gennemfgrte Vejdirektorateten ny og
mere decentral organisationsstruktur med seks vejcentre placeret i Aalborg, Herning,
Skanderborg, Middelfart, Nestved, og Flgng. Vejcentrenes hovedopgaver kan opdeles i
fglgende:

- Mindre anleg og driftsopgaver

- Samarbejde med kommunerne

- Lokal kontakt

- Lokalt trafiksikkerhedsarbejde



Hvordan er det gaet?

Takstloft og gkonomi

Der er indfgrt et takstloft med virkning for takstfastsattelsen i 2008. Takstloftet er ba-
seret pd den forventede pris- og Ignudvikling i trafikselskaberne og efterreguleres med
todrs forsinkelse for den faktiske udvikling. Eventuelle forskelle i de enkelte ar mellem
den sk@nnede og faktiske udvikling i omkostninger og i taksterne vil som fglge af efter-
reguleringen sdledes udlignes med to drs forsinkelse. Takstloftet svarer derfor over tid
til den faktiske udvikling i omkostninger i trafikselskaberne. Loftet for 2008 var pa 3
pct, hvilket blev overholdt af alle trafikselskaber.

Serligt oliepriserne udviklede sig anderledes end forventet i 2008. Oliepriserne steg sa-
ledes til en pris pd over 140 S pr. tende i juli 2008. Trafikselskaberne pdpegede, at om-
kostningerne til indkgb af bustrafik i 2009 forventedes at ville stige betydeligt mere end
de 3,1 pct, som takstloftet giver mulighed for at have taksterne med i 2009.

Som fglge herafvar derianden halvdel af 2008 politisk debat om, hvorvidt bustrafikken
skulle have tilfgrt ekstra midler fra staten for at undgd nedskaringer. Det massive fald
ioliepriserne pd ca. 70 pct. fra juli til december 2008, hvor olieprisen var faldet til godt
40$ pr.tgnde, betgd dog, at trafikselskaberne nedjusterede forventningerne til stignin-
geniomkostningerne til indkgb af bustrafik.

Efterreguleringen af takstloftet betyder, at den stgrre stigning i trafikselskabernes om-
kostninger i 2008 end forventet udelukkende er et likviditetsproblem, da trafikselska-
berne i 2010 har fdet et takstloft, der tager hgjde for forskellen mellem den skgnnede
og faktiske udvikling i 2008.

Trafikselskabernes budgettal for 2009 viser samlet et stort set uendret kgrselsomfang
i 2009 i forhold til i 2008.

Ny kompetencefordeling

Det har vaeret en stor opgave at samle tilretteleggelsen af den lokale og regionale kol-
lektive trafik i en ny organisation samtidig med, at bestillerrollen er overgdet til kom-
muner og regioner. Bdde kommuner, regioner og trafikselskaber har skullet omstille sig
til den nye kompetencefordeling.

Loven giver spillerum for lokale Igsninger mellem regioner og kommuner. Af loven
fremgdrdetbl.a,atenregionikke kan forpligtes til at bidrage med mere end udgifterne
til privatbaner og busbetjening af regional betydning i den pdgldende region. Endvi-
dere hedder detibemarkningerne, at det forventes, at trafikselskaberne valger en mo-
del, hvor regionen bliver ansvarlig for et overordnet regionalt busnet, der forbinder
bycentre uden banebetjening i hver sin kommune. Baggrunden var gnsket om et sam-



arbejde mellem kommuner og regioner baseret pd decentrale beslutninger, ud fraatjo
mere der besluttes lokalt, desto sterkere legitimitet og engagement.

Lov om trafikselskaber har fgrt beslutningerne om bustrafikken tattere pd borgerne og
de enkelte kommunalbestyrelser. Kommunerne har derved fdet bedre muligheder for
at fastlegge serviceniveauet i bustrafikken.

Processen med at fastlegge ansvarsfordelingen mellem regioner og kommuner er |
fuld gang. Flere steder vest for Storebalt har der vaeret debat om afgrensningen mel-
lem kommunale og regionale ruter. Trafikselskaberne bidrager til at sikre planlegning
og koordination mellem regioner og kommuner.

Fordeling af udgifter i Movia
| to sager i Movia har der veret uenighed om fordelingen af udgifter.

Den ene sag drejer sig om fastleggelse af hvilke udgifter, der skal medregnes som fal-
les administrationsomkostninger - og som derfor i henhold til loven skal betales af re-
gionerne - og hvilke udgifter, der er rutehenfgrbare og derfor skal betales af henholds-
vis kommuner og regioner i henhold til trafikomfanget.

Sagen erendnu ikke afsluttet. Det skal bemarkes, at loven pa dette omrade ikke er ens
ihelelandet, idet maniMovia’somrdde har én bestemmelse, mens man i den gvrige del
af landet har en anden.

Den anden sag drejer sig om finansiering af busruter, der forlgber over mere end én
kommune, hvor der i loven er fastsat objektive fordelingskriterier for kommunernes
bidrag. Pa baggrund af sagen er der vedtaget et lovforslag, der praciserer den pagal-
dende bestemmelse i lov om trafikselskaber, sdledes at finansieringsmodellen fremgdr
direkte af lovteksten.

Takster i den kollektive trafik

Jf.den politiske aftale om ”"Rammer for fremtidens takstsystemer” af 30. maj 2007 er der
gnske om, at udviklingen bevaeger sig i retning af mere ensartethed med f.eks. ens pas-
sagertypedefinitioner og rabatter, hvilket vil ggre taksterne mere overskuelige og for-
stdelige for passagerne.

Der blev i efterdret 2008 fremsat lovforslag, der praeciserer fordelingen af takstkompe-
tencen mellem trafikselskaberne og jernbanevirksomhederne. Jernbanevirksomheder-
ne skal i medfgr heraf indga aftaler med trafikselskaberne om fordelingen af takstkom-
petencen, sdledes at jernbanevirksomhederne tildeles takstkompetencen for [zngere
rejser ud over et takstomrdde - typisk 35-40 km.



Lovforslaget, der ogsd indeholder ovennavnte pracisering af finansieringsmodellen
pa Sjelland, blev vedtaget i februar 2009.

Der er en takstharmoniseringsproces i gang i flere trafikselskaber, hvor taksterne i de
enkelte takstomraderinden for selskabernes omrader gradvist tilnermes hinanden. Pa
Fyn, hvor der tidligere fandtes forskellige takstsystemer i de fleste mindre kommuner,
erderi2o08indfgrt et nyt feelles takstsystem.

Kompensation for merudgifter som fglge af nye EU-regler
| 2008 ophgrte Danmarks undtagelse fra EU’s energibeskatnings-direktiv. Den kollekti-
ve trafik udfgrt af trafikselskaberne bliver dermed pafgrt en dieselafgift.

Kommunerne og regionerne og dermed indirekte trafikselskaberne er via bloktilskud-
det kompenseret for merudgifter i den forbindelse. Kompensationen er pa ca. 500 mio.
kr.arligt.

Kompensationen rammer ikke helt praecist i forhold til kommunernes og regionernes
merudgifter. De kommuner og regioner, der har relativt mest trafik, bliver underkom-
penseret, mens kommuner og regioner med relativt mindre trafik overkompenseres.

Der er for regionernes vedkommende aftalt en overgangsordning, der indebarer, at
den enkelte region i 2009 kompenseres for 50 pct. af det beregnede tab eller den bereg-
nede gevinst.

Driften af vejnettet

Vejdirektoratet er organiseret som en bestillerorganisation, hvilket vil sige, at det udfg-
rende arbejde ude pd vejnettet varetages af eksterne leverandgrer. Tidligere havde en
reekke af amterne deres egne entreprengrafdelinger, og Vejdirektoratet overtog sdle-
des i forbindelse med kommunalreformen en del amtsmedarbejdere, der havde udfg-
rende funktioner og tilsynsfunktioner pa vejnettet. Desuden overtog Vejdirektoratet
som en del af delingsaftalen materiel og materielgdrde fra de tidligere amter.

Materiellet, bortset fra vintermateriel, er afh@ndet, og der er en igangvaerende under-
sggelse af hvilke materielgdrde, der skal afh@ndes. De udfgrende medarbejdere er virk-
somhedsoverdraget til de entreprengrfirmaer, der har driftsopgaverne pd vejnettet.

Vejdirektoratet har bibeholdt tilsynsfunktionen internt, herunder tilsynet med entre-
prengrerne, i erkendelse af vigtigheden af selv at have overblik over tilstanden pd vej-
nettet, og forat kunne varetage myndighedsopgaverne pd vejnettet. Driftsmassigt og
planlegningsmessig er det en gkonomisk fordel, at staten har et mere fintmasket vej-
net. Den enkelte vejstraekning bliver ikke opdelt i forhold til flere vejmyndigheder, og



entreprengrerne kan derfor lettere planlaegge og gennemfgre arbejde i et stgrre om-
rade ad gangen.

Vintertjenesten: Overgangsvinteren 2006/2007

Enudfordringiforbindelse med overtagelsen af amtsvejene var overtagelses-tidspunk-
tet d. 1. januar 2007, dvs. midt om vinteren - hvor der var risiko for sne og isglatte veje.
Amterne havde indtil da haft ansvaret pa vintervedligeholdelsen pd egne veje, foruden
at de pd vegne af Vejdirektoratet forestod vintervedligeholdelsen pd statens veje.

Allerede i januar 2005 blev det siddende vinterudvalg, med representanter fra kommu-
nerne, amterne og Vejdirektoratet, bedt om at udarbejde et forslag til en mulig organi-
sering af vintervarsling og vintertjeneste i forbindelse med implementering af kommu-
nalreformen.

Foratsikreatdervaren funktioneltintaktvinterorganisation d. 1. januar 2007, blev det
aftalt med kommunerne, at vintervedligeholdelsen som udgangspunkt skulle gennem-
fgres med amternes tidligere personale. Vejdirektoratet varetog den administrative og
praktiske styring af vintertjenesten pd hele det tidligere amtsvejnet i perioden fra 1.
januar til 30. april 2007, og kommunerne skulle stille de overdragne amtsmedarbejdere
til radighed. Overvdgningen og varslingen skulle varetages fra de seks nye vejcentre,
bemandet med amternes vintermedarbejdere.

Samlet set forlgb overgangsvinteren problemfrit. Der er fortsat et samarbejde mellem
Vejdirektoratet og kommunerne om vintervedligeholdelsen. Der er ligeledes et samar-
bejde om Vejdirektoratets internetbaserede glatfgrevarslingssystem Vejvejr.

Data og systemer

Amternes datasamlinger om vejene skulle overfgres til de nye kommuner og til Vejdi-
rektoratet. Desuden skulle der ske en sammenlagning af de gamle kommuners data-
samlinger, sdledes at de deekker de nye kommuners behov. Den fgrste proces er gen-
nemfgrtogerhurtigt kommet pd plads. Den anden proces er fortsatigang. Der udestdr
endvidere visse opgaverirelation til at sikre indsamling og standardisering af data.

Trafiksikkerhed

| forbindelse med udmgntningen af kommunalreformen blev det vurderet som mest
hensigtsmassigt, at opgaverne i forhold til koordinering og informations- og kampag-
neindsatser Igsesiregionale enheder. Der blev derfor oprettet seks nye regionale ferd-
selssikkerhedsudvalg med reprasentation fra Vejdirektoratet, Radet for Stgrre Feerd-
selssikkerhed, kommunerne,delokale politikredse, Danske Regioner og organisationer/
foreninger som eksempelvis Fagforbundet 3F, Dansk Transport og Logistik, Falck etc.



De seks regionale feerdselssikkerhedsudvalg varetager i dag fglgende opgaver:

- Koordinering af indsatsen pd trafiksikkerhedsomradet regionalt

- Udarbejdelse af handlingsplaner

- Analyse af den regionale ulykkesudvikling

- Udarbejdelse og gennemfgrelse af regionale kampagne- og informationsaktiviteter

- Koordinering i forbindelse med landsd®kkende og kommunale kampagne- og
informationsaktiviteter

- Evaluering af kampagne- og informationsindsatser.

Vejdirektoratet varetog allerede inden kommunalreformen de ovennavnte opgaver,
men med reformen kom der stgrre fokus pd den koordinerende rolle, specielt samar-
bejdet med kommuner.

Derersdledesetableret et styrket samarbejde med bade tidligere og nye aktgrer inden-
for trafiksikkerhedsomrddet, men specielt samarbejdet med kommunerne har udviklet
sig. Pd det vejtekniske omrdde er der pa tvaers af vejcentre og kommuner etableret fag-
lige netvaerk, der indsamler og formidler bade national og international viden.

For fortsatat udvikle det landsdaekkende kampagnesamarbejde, er der blevet nedsat
en koordinationsgruppe med deltagelse af Radet for Stgrre Ferdselssikkerhed, KL,
Danske Regioner, Vejdirektoratet, politiet og tre kommuner. Eksempelvis har det vee-
ret muligt at gennemfgre fire drlige landsdakkende kampagner mod tidligere én til
to.

| samarbejde mellem kommunerne og Vejdirektoratet gennemfgres Igbende evalue-
ring af det lokale trafiksikkerhedsarbejde.

Statens overtagelse af anlegsprojekter fraamterne

Der blev d. 26. oktober 2006 indgdet en aftale om trafik for 2007 mellem regeringen,
Dansk Folkeparti og Det Radikale Venstre. Trafikaftalen indeholder bla. igangsattelse
af en rekke projekter pd det vejnet, der pr. 1. januar 2007 overgik fra amterne til sta-
ten.

Vejdirektoratet og amterne samarbejdede om projekterne bl.a. vedrgrende hvilke op-
lysninger, der var ngdvendige at overfgre. Oplysningerne dekkede alt fra indhentede
myndighedstilladelser til udtrek fra projektsystemer og gennemgang af projekternes
gkonomi.

Projekterne er efter overtagelsen konsolideret med hensyn til tid, gkonomi og kvalitet.
De er i den forbindelse endvidere blevet rebudgetteret efter retningslinjerne om ny
anlaegsbudgettering. Projekterne fik med aktstykker af 19. februar 2009 tilfgrt merbevil-



ling, herundersom fglge af aten reekke budgetposter vedrgrende bl.a. arealerhvervelse,
projektering, gvrige entrepriser mv. ikke var indeholdt i amternes anlagsoverslag.

Malet for kommunalreformen pa kulturomradet var at skabe en forenklet stgttestruk-
tur, der bade hvilede pa et aktivt lokalt engagement og pa varetagelsen af nationale
kulturpolitiske hensyn. Med reformen skulle ansvaret for kulturen deles mellem stat og
kommuner. De nye regioner fik mulighed forirelation til den overordnede planlegning
for regionen at ivaerksatte enkeltstdende kulturbegivenheder eller nye kulturtilbud,
der kunne viderefgres af andre, men regionerne fik ikke mulighed for at foresta eller
yde tilskud til egentlig drift af kulturinstitutioner eller kulturtilbud.

Seerligt om musik

Det er nu kommunerne og staten, som deler ansvaret pd musikomrdadet. Amternes tid-
ligere engagement i musikliv og institutioner er overtaget og viderefgrt af staten. Det
gelder de musikalske grundkurser (MGK), skolekoncerter, landsdelsorkestre, basis-
ensembler og rytmiske spillesteder.

Det er blevet gjort lovpligtigt for kommunerne at drive en musikskole, hvilket fgr kom-
munalreformen var frivilligt.

De tidligere frivillige amtsmusikrdd er blevet nedlagt, men det stdr kommunerne frit
forenten alene eller sammen med andre kommuner at oprette lokale musikudvalg.

Seerligt om teater

Det generelle billede er, at staten har overtaget hovedansvaret for de teatre, som kan
siges at have en national karakter (feks Landsdelsscenerne), mens hovedansvaret for
de mere lokalt funderede teatre - egnsteatrene - er placeret hos kommunerne. Finan-
sieringen af egnsteatrene deles dog af stat og kommune, da staten yder refusion for en
del af de kommunale udgifter. Endvidere overtog staten amternes andel af udgifterne
til egnsteatre.

Den hidtidige Teaterabonnementsordning, der blev administreret af amterne, er ned-
lagt. | stedet er der etableret en ny stgtteordning, der giver tilskud til teatrenes og tea-
terforeningernes formidling og til nedbringelse af billetpriser.

RBOT-ordningen (Rejsende Bgrne- og Opsggende Teater) var indtil Kommunalreformen
en selvstendig bgrneteaterstgtte-ordning. Ordningen blev nedlagt d. 1. januar 2007 i
forbindelse med kommunalreformen, men bevillingen blev overdraget til Kunstradets
Scenekunstudvalg, som har overtaget ansvaret for at uddele tilskud til turnerende bgr-
neteater.



Seerligt om kulturbevaring

Staten har overtaget hovedtilskudsansvaret for museer med national karakter (§ 16-mu-
seerne). Pa fortidsmindeomrddet er amternes hidtidige ansvar fordelt mellem stat og
kommune. Derudover er der oprettet to firedrige overgangsordninger for henholdsvis
de tidligere amtslige tilskud til de lokalt baserede statsanerkendte museer (§ 15-muse-
erne) og for konserveringscentrene. Det glder for de to overgangsordninger, at kom-
munerne som udgangspunkt sd vidt muligt overtager ansvaret for de hidtidige amtsli-
ge tilskud, ndar overgangsordningerne ophgrer.

Der er samtidig etableret en ordning, der indebarer, at samdriftstilskuddet fra flere
hidtidige kommuner til en rekke museer opretholdes frem til udgangen af 2010, selv
om de tilskudsydende kommuner er blevet sammenlagt under kommunalreformen.
Enkelte museer vil ogsd vaere under ordningen efter 2010.

Seerligt om arkiver

Reformen har betydet flytning af mange opgaver og ansvar fra en myndighed til en
anden. Amternes arkivalier (registre, journaler og ESDH-systemer), er fordelt til andre
myndigheder. Der er indgdet en aftale om en falles Igsning pd hdndteringen af arkiva-
lier,sa det foregdr pd en ensartet mdde, uanset om det er kommunerne eller staten, der
overtager opgaven. Den del af arkivalierne, som ikke er direkte knyttet til de enkelte
opgaver, f.eks. sager vedrgrende amternes generelle ledelse og administration, har re-
gionerne overtaget ansvaret for.

Seerligt om biblioteker
Kommunalreformens kommunesammenlaegninger har betydet sammenlagning af
kommunernes biblioteksvasener.

Biblioteksstyrelsen hariforbindelse med reformen udarbejdet en vejledning vedrgren-
de sammenlagning af IT-systemer. En mere generel publikation med rad og vink for
folkebiblioteker, der skal fusionere deres biblioteker, er udarbejdet i samarbejde med
KL. Styrelsen har endvidere gjort etablering af biblioteker i de nye kommuner og sam-
arbejde pa tvaers af kommuner til et indsatsomrdde for Udviklingspuljen for folke- og
skolebiblioteker.

Seerligt om kulturaftaler

Tidligere kunne amter og kommunerindgad frivillige kulturaftaler med staten. Med kom-
munalreformen er det kommunerne, der i fellesskab kan indgd kulturaftaler med Kul-
turministeriet.

Regionerne kan dog indgad i aftalerne sammen med en gruppe af kommuner inden for
de kompetencer, der er tillagt regionerne pa kulturomradet.



Seerligt om zoologiske anlaeg

Flere af de statsanerkendte zoologiske anlaeg modtog stgrre eller mindre tilskud fra
amterne og HUR. Disse tilskud blev med reformen overfgrt til staten og viderefgrt som
en del af den eksisterende statslige tilskudsordning til de zoologiske anleg. De statsli-
ge tilskud til de zoologiske anleg fordeles efter faglige kriterier af Radet for Zoologiske
Anleg.

Senere &ndringer

Teater

Fra 1. januar 2008 blev der gennemfgrt en ny ordning for egnsteatrene, som indeholdt
en ny konsulentordning, der fremover skal sikre kvaliteten i egnsteatrene ved evalue-
ringer. Derudover er der indfgrt en overordnet rammestyring for omrddet, sdledes at
refusionsprocent ikke lengere automatisk er 50 pct, men varierer.

Biblioteker

| forlengelse af kommunalreformen er der besluttet en reform af den statslige over-
bygning pa folkebiblioteksomradet, centralbiblioteksvirksomheden.

Kulturministeren udmeldte beslutningen om en ny model i december 2007. Den nye
struktur, derreducerer antallet af kommunale biblioteker, der samtidig virker som cen-
tralbiblioteker fra 16 til 6, har fuld virkning fra 2010, mens 2009 er et overgangsar. Refor-
men giver etrationale, hvorved der friggres flere midler til udvikling af nye elektroniske
bibliotekstilbud.

Styrelsen for Bibliotek og Medier har udarbejdet en rapport om folkebibliotekernes ud-
vikling efter kommunalreformen. Rapporten, som blev offentliggjort i november 2008,
dokumenterer situationen pa baggrund af statistikken fra 2007 suppleret med en spgr-
geskemaundersggelse i fordret 2008.

Pa baggrund af rapporten har Kulturministeren netop nedsat et udvalg, som skal se pa
folkebibliotekernes rolle i vidensamfundet. Udvalget forventes at kunne fremlegge
sine anbefalinger primo 2010.

Andet

KL oplyser desuden, at der som fglge af kommunesammenlagningerne har veret et
omfattende arbejde i kommunerne med at harmonisere takster pa f.eks. musikskoler
og pa idraetsfaciliteter.

Hvordan er det gaet?

Generelt tegner der sig et positivt billede af kommunalreformen pd kulturomradet.
Den vedtagne lovgivning og de efterfglgende reguleringer og overfgrsler er stort set
gennemfg@rt pa en meget tilfredsstillende made.



Kommunalreformen har igangsat en positiv udviklingsproces pd en rekke af kulturli-
vets omrdder. Det gaelder f.eks. blandt landets statsanerkendte museer, hvor flere mu-
seer fusionerer, hvorved bdde faglighed og robusthed styrkes. Museerne bliver derved
faerre og stgrre. Det betyder bl.a, at de overfgrte amtslige tilskud til de sdkaldte § 15
museer bliver reduceret til feerre (og dermed stg@rre) tilskud i Igbet af den firedrige over-
gangsordning. Dette gavner museernes mulighed for at Igse deres basisopgaver og for
at udvikle deres virksomhed.

Pd teateromrddet er antallet af egnsteatre vokset siden kommunalreformen - angive-
ligt fordi mange af de stgrre kommuner gnsker at have et lokalt teater som kulturelt
flagskib og omdrejningspunkt.

Pa bgrneteateromrddet er der en tendens til, at det formidlernetvark, som eksisterede
i de gamle kommuner og bestod af bibliotekarer, skolelerere og medarbejdere i kom-
munerne, delvist er brudt op. Det ser desuden ud til, at der er sket et fald i skolernes og
andre institutioners indkgb af bgrneteaterforestillinger. Det er dog for tidligt at sige,
om dette er et overgangsfa@nomen eller en varig nedgang.

Pa biblioteksomradet er der sket en omstillingsproces, som er sket tilsvarende pd man-
ge andre samfundsomrdder. Mange mennesker bruger sdledes nu bibliotek.dk, og sam-
tidig med lukning af filialer sker der en udvidelse og opkvalificering af tilbuddene pa
andre biblioteker. Samtidig sgger bibliotekerne i disse dr at imgdekomme nye bruger-
gnsker og-behov og i hgjere grad at mdlrette tilbuddene til de enkelte brugergrupper.

Kulturministeren har netop nedsat et udvalg, der skal se pd, hvordan bibliotekerne kan
bidrage til at fgre regeringens globaliseringsstrategi ud i livet. Baggrunden er, at ud-
dannelse, forskning, vidensproduktion og formidling er nggleomrader i regeringens
globaliseringsstrategi. Og pd alle disse omrader er bibliotekerne centrale.

Med kommunalreformen er der ogsa kommet en stigende tilslutning blandt kommu-
nerne til at indgd frivillige kulturaftaler med staten. Hermed styrkes det tvarkommu-
nale samarbejde pd kulturomrddet, og der sker hermed et kvalitativt Igft af kulturlivet.

Hvad angdr musikskolerne har kommunalreformen betydet, at der er sket en lang raek-
ke sammenlagninger af skoler, sdledes at hver kommune nu har én musikskole. Fgr re-
formen var der omkring 230 musikskoler. Sammenlagningerne har umiddelbart bety-
detet generelt Igftikvalitet og udbud af undervisningstilbud fra skolerne.

Opgaverne indenfor natur-, miljg- og planomrddet var tidligere hovedsageligt delt mel-
lem amterne og kommunerne - med kun fa opgaver i staten. Med kommunalreformen



blev ansvaret for langt de fleste opgaver samlet i kommunerne. Nationale og serligt
teknisk komplicerede opgaver blev dog henlagt til staten, heraf hovedparten i syv de-
centrale miljgcentre under Miljgministeriet. Opgaver vedrgrende rastofplanlegning,
jordforurening og de nye regionale udviklingsplaner blev henlagt til regionerne.

Der blev ogsd gennemfgrt en helt ny lovgivning vedrgrende miljggodkendelse af hus-
dyrbrug, der tradte i kraft samtidig med reformen. Parallelt hermed implementeres der
tre EU-direktiver pd vand- og naturomradet.

Senere &ndringer
Der er ikke efter kommunalreformen sket vasentlige &ndringer i opgavefordelingen
pd hverken kommunerne, regionerne eller statens omrade.

Staten har foretaget en organisatorisk tilpasning, idet rammevilkdrene for de statslige
miljgcentre er forbedret fra oktober 2007 med oprettelsen af By- og Landskabsstyrel-
sen. Der arbejdes aktivt med at styrke det faglige miljg og sikre planlaegning, kapaci-
tetsudnyttelse og ressourceallokering pd tvars.

Hvordan er det gaet?

Opgavelgsningen pd de overfgrte omrdder i kommuner, regioner og staten er generelt
forlgbet tilfredsstillende. Med de langt stgrre kommuner og med samlingen af langt de
fleste opgaver og ekspertiseri kommunerne er der tale om fagligt og administrativt set
langt staerkere kommuner end tidligere. Overdragelsen af opgaver fra amterne til sta-
ten har givet muligheder for at udnytte synergi- og effektiviseringsgevinster i opgave-
lgsningen. Der er skabt grundlag for en teettere koordinering og mere ensartethed i
sagsbehandlingen pd tvers af landet, samtidig med at de syv miljgcentre sikrer en lo-
kal forankring.

Den fgrste tid efter kommunalreformen, serligt 2007, har dog veret preget af, at det
harvaret ngdvendigt at anvende ressourcer pd opbygning af nye kommunale og stats-
lige administrationer, samt at staten og kommunerne overtog en raekke uafsluttede
opgaver fraamterne. Dette har medfgrt, at kommunerne og staten har mattet foretage
en prioritering af opgaverne, og sdledes i et vist omfang har mattet udskyde varetagel-
sen af opgaver, hvor det har veret miljgmaessigt og i gvrigt samfundsmaessigt forsvar-
ligt, og hvor borgere og virksomheder har market det mindst muligt. Der tages derfor i
2009 en rekke initiativer for at nedbringe antallet af uafsluttede sager.

Samtidig med reformen er staten, regionerne og kommunerne gdet i samarbejde om
opbygningen af Danmarks Miljgportal, der fgrst og fremmest indeholder miljgfaglige
ogadministrative oplysninger,som de tidligere amter varetog. Portalen er et veerdifuldt
grundlag for kommunerne, regionerne og miljgcentrenes arbejde.



Endvidere er staten og kommunerne i regi af FOTdanmark gdet i samarbejde om at
etablere et fellesoffentligt geografisk administrationsgrundlag. Visionen er, at FOT-
grundlaget pd sigt anvendes af alle kommunale og statslige myndigheder som deres
geografiske administrationsgrundlag.

Planomrddet

De nye kommuneplaner bliver fremover den barende og helt afggrende oversigtlige
plan. Kommuneplanerne skal, ud over de hidtidige kommuneplaner, nu ogsa fastsette
mal og retningslinjer for de emner, som hidtil har indgdet i regionplanerne samt rede-
gore for sammenhangen til sektorplanlaegningen.

De fgrste kommuneplaner efter de nye regler skal udarbejdes i 2009. Pa nuvaerende
tidspunkt er det derfor for tidligt at vurdere dem. Indtil videre har kommunerne dog
udarbejdet strategier for kommuneplanlagningen, der pt. evalueres.

De fem regioner og Bornholms Regionskommune har udarbejdet de nye regionale ud-
viklingsplaner efter planlovens reglerisamarbejde med kommunerne. Arbejdet med de
regionale udviklingsplaner er n@rmere beskrevet i kapitel 3, side 31.

Som fplge af kommunalreformen skal miljgcentrene ggre indsigelse mod forslag til
kommuneplaner og regionale udviklingsplaner, der ikke er i overensstemmelse med
statslige, overordnede interesser. Miljgcentrene skal endvidere fremsette indsigelse
mod forslag til lokalplaner, der eristrid med planlovens kystbestemmelser. Endelig har
miljgcentrene mulighed for at fremsatte indsigelse ud frade sarlige hensyn, som myn-
digheden varetager samt mulighed for at fremsatte indsigelse mod regionale rastof-
planer. Siden 1. januar 2007 har dette resulteret i 89 indsigelser, hvoraf de fleste dog si-
den er ophavet som fglge af dialog med kommunerne og regionerne og efterfglgende
tilpasning af projekterne.

Tilsvarende kan en region gg@re indsigelse, sdfremt en kommuneplan er i strid med den
regionale udviklingsplan.

For hovedstadsomradet har miljgministeren bl.a. udarbejdet landsplandirektivet ”Fin-
gerplan 2007”. Der er endvidere udarbejdet landsplandirektiver for detailhandelen i ho-
vedstadsomradet og i Arhus kommune.

Miljgcentreneerlgbendeigod dialog med kommunerne om de nye kommuneplanerog
konkrete planforslag. Ministeriet har endvidere gennemfgrt et omfattende vejled-
ningsarbejde pd omrddet, og gennem projekt Planog arbejdes der med netvaerksopbyg-
ning og eksempelprojekter.



Strandbeskyttelseslinjen

I modsatning til de gvrige opgaver efter naturbeskyttelsesloven, som er overtaget af
kommunerne, er det staten, der har overtaget amternes administration af sager efter
klitfrednings- og strandbeskyttelsesbestemmelserne, og som skal sikre bevarelsen af
de dbne kyster. Strandbeskyttelseslinjen administreres fortsat s@rdeles restriktivt, og
der meddeles kun undtagelsesvist dispensation.

Vand- og naturplaner

EU’s vandrammedirektiv og mindre dele af EU’s naturbeskyttelsesdirektiver er i Dan-
mark implementeret i dansk lovgivning med miljgmdlsloven i 2003. Med kommunalre-
formen overgik ansvaret for udarbejdelsen af miljgmadlslovens vand- og naturplaner fra
atvere enrent amtslig opgave til at blive en opgave, som staten og kommunerne skal
lgse i fellesskab. Staten skal fgrst udarbejde de overordnede planer, hvorefter kommu-
nerne - med udarbejdelse af kommunale handleplaner - skal sikre, at planerne reelt fg-
resudilivet.

De overordnede vand- og naturplaner skal efter miljgmalsloven vedtages endeligt af
miljgministeren senest d. 22. december 2009. De kommunale handleplaner skal fore-
ligge endeligt vedtaget et dr herefter.

Den precise arbejdsdeling/snitflade mellem de statslige og de kommunale opgaver er
overordnet beskrevet i miljgmadlsloven og vil blive endelig fastlagt i bekendtggrelses-
form.

Natur-og miljgovervdgning samt grundvandskortlegning

Overvdgningen af miljg og natur samt kortlagningen af grundvand til brug for drikke-
vand blev overfgrt fra amterne til de statslige miljgcentre. Herved sikres sammenhan-
gen med vand- og naturplanlagningen, sa arbejdet sker helhedsorienteret.

Opgaverne er karakteriseret ved at kraeve specialviden og materiel i form af biler, bade
og mdleudstyr. Opgavelgsningen i miljgcentrene har givet bedre mulighed for at ud-
nytte kompetencer og materiel, effektivisere IT- og dataopgaver samt en fagligt og ad-
ministrativt koordineret handtering af behandlingen og afrapporteringen af data.

Forgrundvandskortlegningen erderefteren grundiganalyse foretageten lovandring,
sdledes at midlerne til grundvandskortlagningen fremover opkraves som en afgift
samtidig med, at der er sat en tidsfrist pa opgavens afslutning.

Med hensyn til overvdgningen er der sket en justering til de aktuelle statslige overvag-
ningsbehov og -forpligtelser. Det nuvarende natur- og miljgovervdgningsprogram ud-
Igber i 2009 og er ved at blive revideret. Det skal bl.a. sikres, at de overvdgningsbehov,



der er i forbindelse med implementeringen af EU’s vandrammedirektiv og Natura
2000-direktiverne samt andre internationale og nationale overvagningsforpligtelser,
indarbejdes i revisionen af natur- og miljgovervagningsprogrammet.

Efter kommunalreformen er det miljgcentrene, der skal gennemfgre den overordnede
grundvandskortlaegning, og kommunerne der som grundvandsmyndighed skal admi-
nistrere grundvandsressourcen. Det er ikke besluttet, hvem der skal vedligeholde kort-
lgningen, ndr miljgcentrene har afsluttet den indledende kortlagning i 2015.

Sammentenkning af naturbeskyttelse og naturbenyttelse

Kommunerne og staten har med kommunalreformen fdet bedre mulighed for at sam-
mentaenke forholdet mellem naturbeskyttelse og naturbenyttelse. Serligt har kommu-
nerne med ansvaret for flere plan-emneridet dbne land mulighed for at planlegge den
rekreative udnyttelse af for eksempel de bynare arealer i landzonen og samtidig sikre
beskyttet natur og vaerdifulde landskaber i forbindelse med byudviklingen. Resultater-
ne forventes at kunne evalueres, ndr kommunerne har vedtaget de nye kommunepla-
neri2009.

Naturgenopretning, friluftsliv og skovrejsning

Kommunerne bidrager sammen med Skov- og Naturstyrelsen til gennemfgrelse af pro-
jekter om naturgenopretning, friluftsliv og bynar skovrejsning. Bedre adgang til grgn-
ne omrader og naturskgnne omgivelser er et vaesentligt kriterium for valg af bosted og
virksomheders lokaliseringsgnsker. Muligheden for rekreativ udfoldelse er ogsa va-
sentlig for sundheden.

De regionale stisystemer

Stisystemer er et stort aktiv af hensyn til turisme, trafiksikkerhed for skole/arbejde-
hjemtransport, reduktion af udledning af CO2 etc. Kommunerne overtog fraamterne et
net af regionale stier, hvor omfanget og kvaliteten varierede en del. Denne variation er
til dels forstarket ved, at nogle kommuner har fokuseret meget pd stier, fordi kommu-
nen allerede var i gang inden kommunalreformen som f.eks. Odense, mens andre ikke
er gdetind i opgaven endnu. Skov- og Naturstyrelsen er derfor gaet aktivtind i at sikre
de regionale/nationale sammenhange med kommunerne som feks. Fjordstien rundt
om Roskilde Fjord og bidrage til at skabe sammenhangende regionale stinet pd f.eks.
Sydsjalland. Ligeledes stiller styrelsen sin hjemmeside til rddighed for formidlingen
herom.

Miljggodkendelser og tilsyn

Miljggodkendelser til og tilsyn med virksomheder og anlag blev fgr kommunalrefor-
men varetaget af enten amterne (ca. 2400) eller kommunerne (ca. 4200). Som fglge af
kommunalreformen overgik godkendelsesmyndigheden og tilsynet for langt de fleste



virksomheder og anlag til kommunerne. Dog blev ca. 250 teknisk og fagligt komplice-
rede virksomheder med et stort forureningspotentiale overfgrt til tre af miljgcentrene
(Rrhus, Odense og Roskilde) under Miljgministeriet. Der indfgrtes tillige en mulighed
for, at virksomheder efter ansggning kunne overfgres til staten. Herudover fik staten
overfgrt tilsynet med de ca. 125 kommunale affaldsbortskaffelsesanleg, der har stgrst
forureningspotentiale.

Industrianlaeg

Derharideseneste drveret et markant stigende antal ansggninger om tillegsgodken-
delser af industrianlaeg. Da disse godkendelser ofte er afggrende for, at virksomheder
kan fortsette og/eller udvide, har dette arbejde veret prioriteret hgjt i bade kommu-
nerne og miljgcentrene.

Tilsynsindsatsen i kommunerne og miljgcentrene har ikke varet tilfredsstillende. Det
fremgdr bla.af de kommunale tilsynsindberetninger for 2006 og 2007 til Miljgstyrelsen,
at flere kommuner end tidligere ikke overholder de aftalte minimumsfrekvenser. KL og
Miljgministeriet har i lyset heraf aftalt, at der skal ggres en felles indsats for at styrke
indsatsen pd omradet. Der ggres blandt andet en serlig indsats i sdvel kommuner som
miljgcentre for at fa afviklet alle udestdende godkendelser og revurderinger i henhold
til IPPC-direktivet i Igbet af 2009.

Husdyrbrug

Lov om miljggodkendelse mv. af husdyrbrug tradte i kraft samtidig med kommunalre-
formen. Hermed samledes de hidtidige regler for VVM-vurdering, miljggodkendelse, og
landzonetilladelseiénansggning og én godkendelse. Og hvordisse opgaver tidligere |a
spredt mellem amter og kommuner, blev de nusamletikommunerne. Miljgministeriets
miljgcentre har siden fgrt stikprgvevis kontrol med kommunernes tilladelser og god-
kendelser af husdyrbrug. Ordningen vil blive evalueret i 2009.

En raekke opstartsvanskeligheder har medfgrt stigende sagsbehandlingstider i kom-
munerne. Som fglge heraf har Miljgministeriet, KL og Dansk Landbrug ivaerksat en raek-
ke initiativer, som skal Igse problemerne. I Igbet af 2. halvar af 2008 er der desuden ien
reekke kommuner sket en betydelig tilfgrsel af ressourcer til omradet,

Regeringen og KL har derudover i februar 2009 indgdet en aftale, der vil s@tte effektivt
gang i sagsbehandlingen og betyde langt flere afggrelser. Aftalen indbefatter maksi-
male afggrelsestider og omfattende statslige initiativer i form af et rejsehold og kom-
petenceudvikling, standardiserede teknologikrav, forbedret IT-system og forbedrede
administrative services samt en aktivitetsafhangig pulje, der sikrer mulighed for kapa-
citetsudvidelser. Kommunerne vil desuden etablere et kommunalt videnscenter.



Dambrug

Med kommunalreformen overtog kommunerne en raekke uafsluttede sager fra amter-
nevedrgrende miljggodkendelse af dambrug. Reguleringen pd omrddet involverer flere
forskellige love og myndigheder og er sdledes ganske kompliceret. Samtidig skal de
kommende vandplaner ogsd indgd i kommunernes beslutningsgrundlag. Sagsbehand-
lingstiden og antallet af uafsluttede sager er gget, og det overvejes derfor hvilke initia-
tiver, der kan afhjelpe problemet, bl.a. gennem en enklere regulering af omrddet.

Jordforureningsomrddet
Som fglge af kommunalreformen blev de fleste af amternes opgaver med kortlegning
og den offentlige undersggelses- og oprydningsindsats overfgrt til regionerne.

Siden kommunalreformen har der forregionerne varet behov for at udarbejde nye fel-
les strategier med madl for de nye regioners arbejde pd jordforureningsomrddet.

Generelt har regionerne prioriteret indsatsen pa jordforureningsomrddet med ud-
gangspunkt i lovgivningens indsatsomrader med hensyn til serlige drikkevandsinte-
resser samt omrader med fglsom arealanvendelse pa de forurenede grunde, hvor det
vurderes at have den stgrste milj@- og sundhedsmaessige effekt.

Kvalitetsstyringsloven

I tilknytning til kommunalreformen vedtog Folketinget Lov om et kvalitetsstyringssy-
stem for den kommunale sagsbehandling pa natur- og miljgomrddet, der som hjzlpe-
redskab kan vare med til at sikre en faglig forsvarligadministration pd omradet. Syste-
met tager udgangspunkt i de internationale anerkendte kvalitetssikringssystemer,
men er skreeddersyet til den danske natur- og miljgadministration.

Kvalitetsstyringssystemet skal endeligt udbygges med udgangen af 2009, hvor kommu-
nerne skal vere certificeret.

Miljgministeriet har vedtaget at indfgre det samme system pd milj@centrene, som bl.a.
vil vaere med til at sikre den ngdvendige ensartethed i de syv centre.

Det er sdvel KL som Miljgministeriets vurdering, at kvalitetsstyringssystemet er - og i
endnu hgjere grad bliver - et veerdifuldt redskab for bade kommunerne og miljgcen-
trene.

Formalet med etableringen af SKAT var at skabe en enkel, effektiv og servicemindet
skatteforvaltning, samlet i én organisation under Skatteministeriet. Mdlet var at op-
rette en enstrenget skatteforvaltning ved at fusionere ToldSkat, de kommunale skat-



teforvaltninger og den kommunale inddrivelse for derved at fremtidssikre omrddet
gennem etablering af fagligt beredygtige enheder, der kan udfgre ensartet opgavelgs-
ning af hgj kvalitet.

Etableringen af SKAT medfgrte @ndringer i bade den interne organisations- og ledel-
sesstruktur og opgavelgsningen i organisationen. Som noget helt nyt blev der etable-
ret landsdaekkende betalingscenter og kundecenter.

Senere @&ndringer

Etablering af Skatteministeriets Administrative Center (SAC)

Et led i fusionen mellem den kommunale og den statslige del af skatteomrddet var at
opna effektivisering via stordriftsfordele i forhold til de internt administrative opgaver.
For at sikre fokus pa effektivitet og sikker drift af den interne administration i SKAT be-
sluttede SKAT i februar 2007 at etablere et landsdaekkende administrativt faellesskab,
hvorinterne administrative opgaver kunne Igses i én samlet organisatorisk enhed.

Den 1. juni 2008 kom Landsskatteretten og Skatteministeriets departement med i det
administrative center,somiden forbindelse blev omdgbt til Skatteministeriets Admini-
strative Center (SAC).

Pr 1. januar 2009 blev SACs opgaveportefglje udvidet, sdledes at SAC nu ogsd er ansvar-
lig fordeninterne drift af SKAT, SKATs bygninger samt sikkerhedsorganisationen i SKAT.
SAC er i dag en organisation med ca. 450 medarbejdere lokaliseret rundt om i hele lan-
det.

For at optimere SACs arbejde og for at opna de forventede effektiviseringer arbejdes
der malrettet med at standardisere SACs ydelser, og der er indfgrt selvbetjening ved sa
mange delprocesser som muligt. Derudover arbejdes der pa at optimere processerne
ved at anvende vasentlig mere IT-understgttelse end tidligere.

Overtagelse af motoropgaven

SKAT overtog 1. januar 2008 opgaverne med registrering af motorkgretgjer samt op-
kraevning af vaegtafgift, grgn ejerafgift og vejbenyttelsesafgift fra politiet. Flytningen
skal sesisammenhang med beslutningen om digitalisering af omrddet. Udviklingen af
Digital Motor Registrering (DMR-systemet) er imidlertid forsinket og forventes f@rst sat
idrift om et parar.

Ny organisations- og ledelsesstruktur i SKAT pr. 1. januar 2009

| forbindelse med fusionen blev det besluttet at evaluere SKATs organisations-og ledel-
sesstruktur to efter etableringen. Hensigten var at undersgge, om der var behov for ju-
steringer af SKATs organisation efter fusionen. Med virkning fra 1. januar 2009 det be-



sluttet at gennemfgre en rekke @ndringer med henblik pd at opna de forudsatte
effektiviseringer og stordriftsfordele i opgavelgsningen.

Med den nye struktur bevaeger SKAT sig fra at vaere opdelt pd geografi til i hgjere grad
at vaere funktionelt organiseret pd tveers af geografi med regionale og landsdazkkende
funktioner og opgaver. Det betyder, at det ledelsesmassige ansvar for Igsningen af de
opgaver, hvorderermulighed for synergi og stordriftsfordele, kan samles pa landsplan
i én enhed. Den brede indsatsopgave vil fortsat ligge i en regional struktur sammen
med de tilbagevaerende opgaver med direkte kundebetjening. Derudover er der etable-
ret et landsdaekkende Juridisk Center, som skal sikre en korrekt og ensartet regelanven-
delse pd tveers af alle sagsomrdder i SKAT.

Som led i implementeringen af den nye struktur arbejdes der fortsat med samling af
opgaver i SKAT, sd det bliver muligt i fremtiden at Igse en st@grre del af SKATs opgaver i
landsdaekkende enheder. De landsdaekkende enheder har afdelinger placeret flere ste-
derilandet, og er sdledes virtuelle enheder. Den virtuelle organisation vil blive under-
stgttet bl.a. via ny teknologi og gget anvendelse af projektvaerktgjer.

Hvordan er det gaet?

Rigsrevisionen har afgivet Beretning 4/2007 om fusionen mellem den statslige og kom-
munale skatte- og inddrivelsesforvaltning. Den overordnede konklusion er, at forbere-
delsen og forlgbet af den meget omfattende fusion er forlgbet tilfredsstillende, herun-
der at den overordnede planlegning og forberedelse af lokaliseringen og de fysiske
rammer har veret tilfredsstillende.

Fusionen indebar en forventning om en betydelig udnyttelse af stordrifts- og synergi-
fordele, sdledes at de samme opgaver kan lgses med farre drsvark.

Fra fusionen d. 1. november 2005 og frem til i dag er det samlede antal medarbejdere
hos SKAT sdledes reduceret med ca. 1.000 drsvark.

Indsatsstrategi

En vaesentlig udvikling i SKATs arbejde er indfgrelsen af indsatsstrategien. Indsatsstra-
tegien tager udgangspunkt i kundens adferd og ser pd de drsager, som fgrer til fejl og
manglende skattebetaling (skattegabet) i de enkelte kundeprocesser.

Andring af vejlednings- og kontrolaktiviteterne medfgrer, at der er gget fokus pd den
forebyggende indsats og en skarpet indsats i forhold til dem, der bevidst ikke fglger
reglerne. Ved at maksimere den frivillige regelefterlevelse frigives ressourcer i SKAT til
indsats og inddrivelse, hvorved skattegabet mest effektivt kan minimeres.



Prioritering af vejlednings- og kontrolindsatsen er efter samlingen af opgaverne i SKAT
baseret pad en systematisk risikoanalyse pd tveers af alle beskatningsomrdder. SKAT har
samtidig @ndret opgavelgsningen, sd der ikke lengere er fokus pd maltal om antal re-
guleringer mv. Der er blevet udviklet en rekke nye effektmdlingsmetoder for at sikre, at
strategiomlagningen har den gnskede effekt.

Der arbejdes med at videreudvikle varktgjer til systematisk risikoanalyse, ligesom
SKAT udvikler en rekke nye effektmdlingsmetoder.

| perioden 2006 til 2008 har SKAT endvidere fokuseret pd at udbrede indsatstankegan-
gen internt i organisationen, og der fglges Igbende op med interne mdlinger i forhold
til udbredelsen af strategien. Dette arbejde fortsaettes i 2009 og 2010 og udbredes suc-
cessivt til at omfatte stgttefunktionerne, sadan at indsatsstanken bliver den barende
forretningsfilosofi for SKAT.

Inddrivelsesomrddet

Med den nye struktur bliver der sat fokus pd inddrivelsesomradet. Inddrivelsen af re-
stancer hos personer, herunder kommunale restancer, samles i et landsdaekkende ind-
drivelsescenter og vil fremover blive automatiseret mest muligt. Samtidig vil indsats-
opgaven blive samtaenkt med inddrivelsen af restancer pd erhvervsomrddet med
henblik pa at effektivisere processerne pa de to omrader.

Regeringen og KL har som led i gkonomiaftalen for 2009 iverksat en falles analyse af
arsagerne til stigningen i de kommunale restancer.

Af aftalen fremgar det, at "Regeringen og KL er enige om vigtigheden af en effektiv op-
gavevaretagelse af den falles opkraevnings- og inddrivelsesopgave. Med henblik pd at
sikre en fortsat hensigtsmaessig varetagelse og organisering er parterne enige om at
iverksaette en faelles analyse ar drsagerne til stigningen i de kommunale restancer.
Analysen skal bl.a. afdekke, om opkravnings- og inddrivelsesopgaverne lgses ensartet
pd landsplan, herunder belyse de sarlige udfordringer og hensyn, der er forbundet
med opkraevning og inddrivelse hos lavindkomstgrupper.”

Analysearbejdet erigangsat, og endelig rapport forventesihenhold til kommissoriet at
foreligge inden udgangen af april 2009.

Digitaliseringsproces

SKAT har igennem en drraekke haft stor fokus pa digitaliseringsprocesser. Fusionen og
etableringen af enhedsorganisationen har skabt et yderligere grundlag for at fokusere
herpa.



SKATs fokus pa den generelle udvikling i digital indberetning og automatisering af for-
skud og selvangivelsesprocessen har resulteret i betydeligt forbedrede procentandele
for graden af automatisering og elektronisk indberetning.

SKATs program for systemmoderniseringen giver SKAT mulighed for ny it-arkitektur og
bedre muligheder for, at SKAT som en enhedsorganisation kan samle opgaverne, sa der
kan opnds bedre service over for SKATs kunder, flere effektiviseringer i SKAT, og sa SKAT
kan Igse opgaver pd tvaers af det offentlige.

Systemmoderniseringen har bl.a. resulteret i elndkomst, som tilbyder SKATs oplysnin-
ger til andre myndigheder bla. de sociale myndigheder. Dette har fgrt til en forbedret
Ignindeholdelse og mulighed for fremrykket ligning af Isanmodtagere. Der er derudover
sketenyderligere digitalisering af forskuds- og selvangivelsesprocesserne, herunder er
der bla. indfgrt fuldt digitale skattekort, som giver vasentlige forenklinger bade for
borgere og virksomheder. Der er ogsa sket forbedring af den digitale selvangivelse ef-
teretprincipom fremrykketligning, som giver borgerne mulighed for at kontrollere sig
selv fgr SKAT ggr det. Endelig er erhvervsligningen blevet forbedret, s& SKAT bruger
mindre tid pd at uds@ge virksomheder til eftersyn. SKAT vil arbejde videre og gennem
systemmoderniseringen sgge at udnytte de muligheder, der ligger i enhedsorganisati-
onen.

Kundetilfredshed

I forlengelse af fusionen gennemfgres Igbende kundetilfredshedsundersggelser i SKAT
pa baggrund af en reekke fastsatte succesmal for kundetilfredsheden. Den gennemsnit-
lige kundetilfredshed Id i 2007 pa 3,8 i en skala fra 1-5. Kundetilfredsheden for 2008 la
tilsvarende pa 3,8, hvilket vurderes at vare tilfredsstillende.

| fordret 2008 blev der foretaget en maling af kundetilfredsheden pa motoromradet
blandt borgere og virksomheder i ekspeditionsmiljget. Den samlede tilfredshed blev
opgjort til ca. 4,3 pd en skala fra 1 til 5.1 efterdret 2008 blev gennemfgrt en tilsvarende
maling af kundetilfredsheden, som viste en samlet tilfredshedsgrad pd ca. 4,5. Mdlet er
at opretholde en meget hgj kundetilfredshed.

Kundeserviceomrddet

| forlengelse af elndkomst er der fra og med forskud 2009 indf@rt @ndrede principper
for forskudsopggrelserne. Det betyder, at skattekort nu er fuldt digitale, og at forskuds-
opgarelserne ikke I&ngere udsendes pd papir.

Der vil blive fulgt op pd den samlede effekt af digitaliseringen af borgerkontakten, bl.a.
i de etablerede samarbejdsorganer vedrgrende borgerservice.



Udflytning af arbejdspladser

Skatteomrddet har ydet et betydeligt bidrag til udflytningen af arbejdspladser, blandt
andetiforbindelse med etableringen af Betalingscenter og Kundecenter som led i kom-
munalreformen.

Der er fortsat fokus pa at bidrage til og udbygge udflytningen af arbejdspladser. Et af
midlerne er etableringen af de landsdakkende enheder i SKAT i den regionale struktur.
Malet er, at fremtidig nyrekruttering i hgj grad vil ske uden for de store byomrader. Med
den nyevirtuelle organisering og de nye virtuelle arbejdsmetoder og kommunikations-
vaerktgjer, der frad. 1. januar 2009 ggres brug af i SKAT, vil det veere muligt for medarbej-
dere i samme enhed at vere geografisk placeret over hele landet, og give SKAT bedre
mulighed for udnyttelse af de faglige kompetencer.

Medarbejdertilfredshed

SKAT gennemfgrer systematiske malinger af medarbejdernes tilfredshed med arbejds-
pladsen. Samlet set er medarbejdernes vurdering af SKAT som arbejdsplads meget po-
sitiv. Resultaterne af 2008-madlingen viser, at der er forbedrede resultater pa alle omra-
dersetiforhold til 2007-mdlingen pd gennemsnitlig 0,28 point, svarende til en stigning
pd 7,8 pct..

Attraktiv arbejdsplads har vaeret et tema, som ledere og medarbejdere har arbejdet se-
rigst med siden fusionen, og SKATs gverste ledelse har prioriteret arbejdet med attrak-
tiv arbejdsplads hgjt, og ser en attraktiv arbejdsplads som vaerende et vasentligt ele-
ment for at sikre de gvrige forretningsvisioner.

Altialterdetvurderingen, at SKAT eren god og velfungerende arbejdsplads, men atder
forsat er potentiale for videreudvikling pd omradet, sa SKAT ndr mdlene om at vare en
af Danmarks bedste og mest attraktive arbejdspladser.

Mdlet med kommunalreformen pd det sociale omrdde var at skabe en social sektor, der
med borgerenicentrum bygger pd helhed, sammenhang og gennemskuelighed, og én
indgang for borgeren, nemlig kommunen.

Derfor blev der pa det sociale omrade indfgrt et enstrenget myndigheds- og finansie-
ringsansvar. Det er kommunalbestyrelsen, der har ansvaret for al rddgivning af borge-
ren og ansvaret for at treeffe afggrelse om og finansiere tilbud og ydelser efter service-
loven. Kommunalbestyrelsen har tillige forsyningsansvaret i forhold til borgeren og
kan opfylde ansvaret ved at bruge egne tilbud eller ved at indga aftaler om brug af an-
dre kommuners tilbud, regionale eller private tilbud.



Efter serviceloven er regionerne specifikt tillagt en leverandgrforpligtelse for en reekke
specialiserede sociale tilbud, som fgr kommunalreformen hgrte under amtskommu-
nerne. Omfanget af denne forpligtelse fastleegges i den arlige rammeaftale mellem
kommunerneiregionen ogregionen.

Rammeaftalerne for et kalenderdr indgds mellem regionsradet og kommunalbestyrel-
serneiregionerne senestd. 15. oktober dret fgr. Aftalerne ligger til grund for regionsra-
dets etablering, tilpasning og udvikling af tilbud, og udarbejdes af regionsradet pa
grundlag af kommunalbestyrelsernes redeggrelser om behov for og forventede brug af
tilbud. Rammeaftalen omfatter de sociale tilbud, som regionsradet har en forpligtelse
til at levere til kommunerne, hvis der er behov for det, samt almene &ldreboliger. Afta-
len skal ogsa omfatte de tilbud, som kommunalbestyrelserne overtager fra regionsra-
det, og hvor den overtagende kommune derfor har en forsyningsforpligtelse i forhold
til regionens gvrige kommuner.

De regionalt drevne tilbud finansieres ved en takstbetaling, som er en del af rammeaf-
talen mellem regionen og kommunerne i regionen. For at sikre stgrst mulig gennem-
skuelighed og sammenlignelighed mellem regionale, kommunale og private tilbud blev
kommunalbestyrelserne samtidig med kommunalreformens ikrafttraeden forpligtet til
at fastsette taksten for kommunale, sociale tilbud pa grundlag af et omkostningsbe-
stemt beregningsprincip.

For at skerme kommunernes gkonomi, blev der tillige indf@rt en central refusionsord-
ning, som begraenser kommunernes udgifter i meget dyre enkeltsager. Ordningen gal-
deralle tilbud lige fra de meget specialiserede til de ikke-specialiserede.

VISO, der er en national videns- og specialradgivningsorganisation, blev oprettet som
led i kommunalreformen. Formadlet med VISO er at bevare og videreudvikle den meget
specielle viden og ekspertise og at stgtte kommunerne i de mest vanskelige enkeltsa-
ger pa det sociale omrdde og pd specialundervisningsomrddet. Sammen med Til-
budsportalen, som giver et samlet overblik over tilbud pa det sociale omrdde mv, og
som isar er et redskab for den kommunale sagsbehandler til at finde relevante tilbud,
der kan imgdekomme borgerens behov, er der skabt to nye redskaber, som kan vaere en
sterk stgtte for kommunernes arbejde pa det sociale omrdde.

Etled i kommunalreformen pd det sociale omrdde var indfgrelse af handicaprad i alle
kommuner. Handicapradene, som blev gjort lovpligtige allerede pr. 1. april 2006, har til
opgave at rddgive kommunalbestyrelsen i handicappolitiske spgrgsmal og formidle
synspunkter mellem borgerne og kommunalbestyrelsen om lokalpolitiske spgrgsmal,
dervedrgrer mennesker med handicap.



Endelig blev der i hver region nedsat et udviklingsrad, som i en firedrig overgangsperi-
ode til og med 2010 skal fglge og drgfte udviklingen pa bdde socialomrddet og pd spe-
cialundervisningsomradet.

Udviklingsradet skal besta af repraesentanter fra kommunalbestyrelserneiregionen og
regionsradet, ligesom det er et lovkray, at udviklingsradet er sammensat med delta-
gelse af brugere iregionen.

En central rolle for de regionale udviklingsrad er afgivelse af arlige redeggrelser til vel-
ferdsministeren - nu indenrigs- og socialministeren - og undervisningsministeren for
udviklingen efter kommunalreformen pa henholdsvis det sociale omrdde og pd spe-
cialundervisningsomrddet. Redeggrelserne udarbejdes bl.a. pd baggrund af redeggrel-
ser til udviklingsrddene fra kommuner og regioner. Udviklingsradenes redeggrelser lig-
ger til grund for de to ministres redeggrelser til Folketinget om udviklingen pd
omrdderne efter kommunalreformen. Den davarende velferdsministers fgrste rede-
gorelse til Folketinget blev afgivet d. 10. juni 2008.

Senere @&ndringer

Kommunernes overtagelse af specialiserede tilbud

Som udgangspunkt skulle regionerne overtage driften af alle de tidligere amtskommu-
nale sociale institutioner og tilbud i regionen, mens institutioner for bgrn og unge med
sociale og adferdsmassige problemer, bortset fra sikrede afdelinger, skulle overtages
af beliggenhedskommunen.

Da det er en klar mdlsetning i kommunalreformen, at der skal ske en fortsat glidende
decentralisering til kommunerne, fik kommunerne en lovfaestet ret til at overtage re-
gionale tilbud, men samtidig blev der opstillet en raekke vilkar, der skal sikre, at de til-
bud, der overtages, fortsatindgar i den samlede forsyning og dermed stdr til rddighed
ogsd for andre kommuner.

Kommunerne valgte allerede ved kommunalreformens ikrafttreeden at overtage ca. 80
pct. af de amtslige tilbud. Tilbage i regionerne blev is@r de meget specialiserede dggn-
tilbud til mennesker med handicap.

Kommunerne har Igbende mulighed for at overtage de resterende regionale tilbud i
den takt, de fgler sig parate til. Det fremgar af rammeaftalerne, at der fortsat sker kom-
munale overtagelser.

Hvordan er det gdet?
Den samlede vurdering i den redeggrelse, den daverende velferdsminister afleverede
til Folketingets Socialudvalgijuni 2008, og som primert byggede pa indberetninger fra



de regionale udviklingsrad, var, at udviklingen pd det sociale omrdde generelt var til-
fredsstillende pd de omrdder, der blev bergrt af kommunalreformen. Bade den davee-
rende velferdsministers redeggrelse og udviklingsradenes redeggrelser dekkede det
fgrste ar efter kommunalreformens ikrafttreden. Omrddet mdtte derfor siges stadig at
vaere praeget af den meget store omstilling, der har veeret tale om og af, at bade kom-
muner og regioner skal finde sig til rette med deres nye roller og opgaver.

Debatten om afspecialisering, nerhed og inklusion

Det var et eksplicit mal med kommunalreformen, at den skulle skabe grundlag for en
gget inklusion og brug af tilbud i na@rmiljget. Samtidig har der bdde fgr og efter kom-
munalreformens ikrafttreeden - isar fra brugerorganisationernes side - veret udtrykt
bekymring for, at der skulle ske afspecialiseringer af de specialiserede sociale tilbud.

Derfor blev udviklingsradene i 2007 bedt om - som et s&rligt tema - at have fokus pd at
beskrive og vurdere, i hvilket omfang der efter kommunalreformens ikrafttreeden er
sketandringeritilbudsmegnstrettil bgrn, unge og voksne med fysisk eller psykisk funk-
tionsnedsettelse, og hvilken betydning eventuelle @ndringer har for indsatsen for de
omfattede malgrupper.

Udviklingsradene konkluderede, som det fremgik af den daverende velferdsministers
redeggrelse til Folketinget, juni 2008, at der ikke var noget, som tydede pd, at der umid-
delbart var ved at ske afspecialiseringer af de tilbud, som kommunerne har overtaget
fradetidligereamtskommuner og fraregionerne, hverken i forhold til madlgrupper, visi-
tationspraksis eller det socialfaglige indhold i tilbuddene.

I rammeaftalerne for 2009 kan der konstateres en vigende efterspgrgsel efter flere kon-
krete tilbud. Det drejer sig s@rligt om midlertidige tilbud pa hjerneskadeomradet, mis-
brugsomradet, hjelpemiddelomrddet samt tilbud fra kommunikationscentre, hvis ho-
vedopgave er specialundervisning. Rammeaftalerne afspejler dog ikke de indsatser,
som kommunerne har satistedet foriden enkelte kommune.

Udviklingen pd omrddet fglges teet med henblik pd at dokumentere, hvordan den specia-
liserede indsats varetages. | 2008 er ”Tilbud til personer med erhvervet hjerneskade” ud-
meldt som det tema, de regionale udviklingsrdd serligt skal behandle i deres redeggrel-
ser for 2008. Baggrunden for udmeldingen er, at der netop pa hjerneskadeomradet har
veret udtrykt bekymring for udviklingen, idet der er eksempler p4, at tidligere amtskom-
munale tilbud til senhjerneskadede er blevet nedlagt og erstattet af andre indsatser, jf.
kommunernes udvidede treeningsomrade. Udviklingsrddenes redeggrelser kan medvirke
til at kaste lys over, hvad kommunerne sztter i stedet, og hvilken betydning det har for
servicen over for borgerne og for udviklingen pa omrddet generelt. Det forventes, at rede-
garelsen for 2008 til Folketinget vil blive oversendt primo juni 2009.



Indenrigs- og Socialministeriet og Undervisningsministeriet vil derudover iverksatte
en undersggelse af det specialiserede hjelpemiddel- og kommunikationsomrdde i
2000.

Rammeaftalerne

Rammeaftalerne har vist sig at vare et godt redskab, som regionsrad og kommunalbe-
styrelser har et dbent samarbejde om. Det fremgdr blandt andet af de regionale udvik-
lingsrads redeggrelser til den davaerende velferdsminister. Aftalerne har sdledes vist
sig at veere vigtige redskaber for at sikre udviklingen af bdde de kommunale og de re-
gionale tilbud.

Der kan dog vaere behov for Igbende at se pd konceptet for rammeaftalerne for at sikre,
at det bade med hensyn til proces og indhold er i overensstemmelse med udviklingen
pd omradet generelt. Det viser blandt andet en undersggelse fra KREVI, som har under-
sggt og kortlagt de erfaringer, der er gjort med de sociale rammeaftaler for 2007 og
20087

Evaluering af VISO

Antallet af henvendelser til VISO er stadig stigende. Sdledes har der i 2008 veret i alt
2764 henvendelser, svarende til en stigning pa 54 pct. i forhold til 2007. Henvendelserne
til VISO omhandler ise@r radgivning.

Pa baggrund af kritik af VISO fra iser brugerorganisationerne pd handicapomradet
ivaerksatte det davarende Velferdsministerium i sommeren 2008 en rekke initiativer
forat styrke VISO’s radgivning. Initiativerne skulle sikre:

- Enhurtigere og smidigere visitationsproces samt at borger eller kommune hurtigst
muligt far den rette radgivning.

- Fleksibilitet og smidighed i VISO’s rddgivningsydelser, sd de i hgjere grad matcher
de forskellige brugergruppers behov.

- Rddgivning af kommunerne i forhold til aktuelle og mere generelle problemstillin-
geriforhold til bestemte mdlgrupper, hvor man i kommunen arbejder med at
kvalificere kommunens specialradgivning, indsats og tilbud til malgruppen.

- Forbedrede muligheder for kommunernes sagsbehandlere for at sgge specialrdd-
givning hos VISO.

Derudover er der i efterdret 2008 gennemfgrt en ekstern evaluering af VISO.

Hovedkonklusionen i evalueringen er, at VISO overordnet set lever op til sit formdl, og
at der generelt set er stor tilfredshed med VISOs ydelser blandt brugerne.

2 KREVI (2009): Samarbejde pa formel. En analyse af de sociale rammeaftaler.



Mere end 80 pct. af de kommunale medarbejdere, der har benyttet VISO, er serdeles
tilfredse med den hjalp, de har fdet, og finder, at sagen er blevet Igst bedre via VISO.
Hertil kommer, at 1/3 angiver, at VISOs radgivning i hgj eller nogen grad har fgrt til @n-
dret praksisiandre sager. Det indikerer, at VISOs radgivning har stor gennemslagskraft
til trods for, at der er tale om rddgivning i s@rlige enkeltsager.

Over 80 pct. af borgerne vurderer, at de er blevet mgdt med hjalpsomhed fra VISOs
side.

Hovedkonklusionerne stemmer overens med de meldinger, Indenrigs- og Socialmini-
steriet far om VISO fra forskellige sider, herunder fra brugerorganisationer.

Undersggelse af kommunale handicaprdd

Deter knap tre drsiden,at handicaprddeneiforbindelse med kommunalreformen blev
lovpligtige. Det davarende Velfardsministerium hari 2008 gennemfgrt en undersggel-
se af handicaprddenes gennemslagskraft. Undersggelsen viser, at handicaprddene i
kommunerne er blevet en succes og spiller en vigtig rolle i de lokalpolitiske beslutnin-
ger. Handicapradene bliver bade hgrt og har indflydelse pa de initiativer og beslutnin-
ger, som kommunalbestyrelserne tager. De politikere, der sidder i radene, oplever da
0gsd, at arbejdet i radet kleeder dem bedre pa til efterfglgende at tage beslutninger.

En af de store opgaver er udarbejdelsen af kommunale handicappolitikker. 75 af de 77
kommuner, der deltog i undersggelsen, har allerede fdet en handicappolitik eller for-
venter at vedtage enilgbet af kort tid.

Der er stadig udvalg og omrader i de enkelte kommuner, der glemmer at sende tiltag i
hgring i handicapradene, og enkelte handicaprdad mangler at fa deres arbejdsgange or-
dentlig pd plads. Men langt overvejende peger undersggelsen pd, at handicapradeneer
en succes. De styrker dialogen mellem kommunalbestyrelsen, kommunens forvaltnin-
ger og mennesker med handicap.

| forbindelse med kommunalreformen er der oprettet fem regionale statsforvaltninger,
som har overtaget statsamternes rolle som den statslige regionale myndighed.

Statsforvaltningerne har overtaget opgaver og medarbejdere fra de tidligere statsam-
ter, og er tilfgrt opgaver vedrgrende adoption og sekretariatsbetjening af jordbrugs-
kommissionerne fra amtskommunerne. Endvidere er statsforvaltningerne tilfgrt nye
opgaver som fglger af kommunalreformen, bl.a. sekretariatsbetjeningen af de regio-
nale udviklingsrad.



Samtidig med etableringen af statsforvaltningerne tradte familieretsreformen "en ind-
gang til familieretten” i kraft. Reformen er efterfglgende fulgt op af @ndringer i foral-
dreansvarsloven. £ndringerne indebarer, at alle sager om separation, skilsmisse, for-
®ldremyndighed, bopal og transport nu begynder i statsforvaltningen og kun gar
videre til domstolene, hvis der ikke kan opnds enighed mellem parterne. Forligsbestree-
belser er derfor helt centrale i sagsbehandlingen, hvor udgangspunktet i sagerne er, at
borgerne skal inddrages i at sikre holdbare Igsninger ved deltagelse i m@der i sager,
hvor der er uenighed mellem parterne.

Hvordan er det gaet?

Statsforvaltningerne hariforbindelse med oprettelsen vaeret preeget af en omfattende
flytte- og etableringsproces samtidig med, at der er blevet implementeret nye opgaver
og arbejdsmetoder. Statsforvaltningerne er nu i en konsolideringsfase, hvor der er stor
fokus pd atsikre gode arbejdsgange og tilpasse organisationen tilde mange forskellige
opgaver.

De 5 statsforvaltningerne er geografisk spredt pd 10 enheder (5 hovedkontorer og 5 af-
delingskontorer). Statsforvaltningerne beskaftiger samlet knap 800 arsverk.

Kommunalreformen indeholdt ogsad en reform af det samlede sundhedsvasen. Ned-
leggelsen af amterne og dannelsen af regionerne og stgrre og staerkere kommuner gav
en historisk mulighed for at fremtidssikre sundhedsvaesenet og skabe bedre vilkar for
patienterne.

Nye og stgrre regioner giver grundlag for at samle flere behandlinger, udnytte fordele-
ne ved specialisering bedre og sikre den bedst mulige udnyttelse af ressourcerne. Sam-
tidig giver de fem regioner et godt grundlag for planlagning pd sundhedsomrddet og
gor det muligt at give kvaliteten et markant lgft. Med stgrre kommuner er der endvi-
dere skabt grundlag for, at kommunerne far en styrket rolle pa sundhedsomradet.

Lovgrundlaget for reformen pa sundhedsomrddet blev etableret med vedtagelsen af
sundhedsloven (lov nr. 546 af 24. juni 2005).

Pr. 1. januar 2007 overtog regionerne ansvaret for sygehusene (inkl. den behandlende
psykiatri), praktiserende leger og gvrig sygesikring fra de tidligere amter. Samtidig
overtog kommunerne en raekke af de tidligere amters sundhedsopgaver. Det galder
bla. genoptrening efter indlezggelse, forebyggelse og sundhedsfremme (den patient-
rettede forebyggelse dog i samarbejde med regionerne), specialtandplejen samt be-
handling af alkohol- og stofmisbrug. Opgaver,som har en lang rekke snitflader til kom-
munernes hidtidige indsats pd bl.a. @ldreomradet, socialomrddet og bgrne- og unge-



omradet med det formal at sikre, at forebyggelsesindsatsen virker sd tet pd borgerne
som muligt.

Som en del af det @ndrede finansieringssystem blev kommunerne samtidig medfinan-
sierende pa sundhedsomrddet. Den kommunale medfinansiering bestdr dels af et
grundbidrag pr.indbygger og dels af et aktivitetsafhangigt bidrag.

Mange patientforlgb gdr pa tvaers af sygehussektoren, almen praksis og de kommunale
sundhedstilbud. For at styrke samarbejdet og koordineringen pa tvers af sektorer blev
det som en del af sundhedsloven fastlagt, at regionsrddet i samarbejde med kommu-
nalbestyrelserne i regionen skal nedsatte et sundhedskoordinationsudvalg. Det blev
samtidig fastlagt, at regionsradet og kommunalbestyrelserne i regionen i hver valgpe-
riode skal indga aftaler om varetagelsen af opgaver pa sundhedsomradet, sdkaldte
sundhedsaftaler, som skal indsendes til Sundhedsstyrelsen til godkendelse. Sundheds-
koordinationsudvalgene og sundhedsaftalerne er nermere beskrevet i afsnittet om
det samarbejdende sundhedsvasen kapitel 3, side 33.

Med det formal at styrke kvaliteten, effektiviteten og den faglige udvikling i sundheds-
vaesenet blev ogsa de centrale sundhedsmyndigheder styrket. Sundhedsstyrelsen fik
som en del af sundhedsloven ggede befgjelser i forhold til specialeplanlaegningen,
navnlig hvad angdr de specialiserende funktioner. Fremover skal Sundhedsstyrelsen
sdledes fastsaette krav til og godkende placeringen af specialfunktioner (lands- og
landsdelsfunktioner) pa regionale og private sygehuse. Den del af sundhedsloven, der
vedrgrer Sundhedsstyrelsens ggede kompetencer, tradte i kraft den 1. januar 2006.

Hvordan er det gaet?

Udviklingen de farste dr - pd vej til en ny sygehusstruktur i Danmark

| forlengelse af kommunalreformen gennemfgres i disse dr en gennemgribende re-
form af det danske sundhedsvasen. En ny sygehusstruktur, hvor behandlingen samles
pa farre enheder, er under opbygning - for at sikre kvaliteten i behandlingen for den
enkelte patient og for at sikre en effektiv udnyttelse af ikke mindst de personalemeaes-
sige ressourcer. Samtidigt sker der en fortsat udvikling af den prehospitale indsats, al-
men praksis og de nare sundhedstilbud.

Der er i regionerne pdgdet - og pdgdr fortsat - et stort arbejde med at planlegge og
implementere den nye og mere moderne sygehusstruktur. Alle regioner hari 2007 udar-
bejdet og vedtaget sygehusplaner, som beskriver regionernes fremtidige indsats og
struktur pa bade det somatiske og det psykiatriske omrade. De regionale sygehuspla-
ner skal ses i sammenhang med et styrket specialeplanla@gningsarbejde pa centralt
niveau og investeringeriny sygehusstruktur,



Styrket specialeplanlegning

Som en del af reformen pd sundhedsomrddet er specialeplaniagningen blevet styrket.
Nye og st@rre regioner ggr det muligt at planlaegge bedre, og Sundhedsstyrelsen har
fdet ggede befgjelser pd omradet, herunder til at fastsatte krav til og godkende place-
ringen af specialfunktioner pd regionale og private sygehuse.

Udgangspunktet for specialeplanlegningsarbejdet er den stigende dokumentation for
sammenhangen mellem volumen og kvalitet - "gvelse ggr mester” En vaesentlig forud-
s@tning for at hgjne den behandlingsmassige kvalitet er sdledes, at behandlingsind-
satsen samles pa ferre steder.

Det er i 2006 nedsat et radgivende udvalg for specialeplanleegning bestdende af reprae-
sentanter for de legevidenskabelige selskaber, sygeplejefaglige selskaber, regionerne,
Sundhedsstyrelsen og Ministeriet for Sundhed og Forebyggelse.

| 2007-2008 har Sundhedsstyrelsen gennemgdet samtlige 36 lgelige specialer og udar-
bejdet en specialevejledning for hvert af specialerne. Specialevejledningerne er udar-
bejdet i samarbejde med regionerne og de relevante legevidenskabelige og sygepleje-
faglige selskaber og har ogsa varet forelagt Det Rddgivende Udvalg for
Specialeplanlagning. Akutberedskabet var det fgrste omrdde, som blev gennemgdet,
bla. fordi @ndringerne pa dette omrade vil fa konsekvenser for gennemgangen af de
fleste andre specialer.

Med udgangspunkt i specialevejledningerne har Sundhedsstyrelsen fastsat anbefalin-
ger og krav til varetagelsen af de enkelte funktioner og specialet som et hele. I slutnin-
gen af 2008 igangsatte Sundhedsstyrelsen ansggningsprocessen vedrgrende vareta-
gelsen af de forskellige specialfunktioner. Ansggningsfristen er 1. juni 20009.

Sundhedsstyrelsen forventer at udmelde placeringen af de enkelte specialfunktioner
inden 1. oktober 2009.

Investeringer i fremtidens sygehusvesen
Den omfattende omstrukturering, som er undervejs i det danske sygehusvasen, vil de
kommende dr blive underbygget og styrket med betydelige investeringerinytsygehus-

byggeri.

| forbindelse med aftalen om regionernes gkonomi for 2008 blev regeringen og Danske
Regioner enige om, at der er behov for strukturendringer i sygehusvaesenet og heraf
fglgende investeringer i fysiske tilpasninger, ny teknologi og apparatur for at realisere
malsetningen om et tidssvarende sygehusvaesen.



Det blev endvidere aftalt at nedsatte et ekspertpanel med den opgave at vurdere de
konkrete stgrre anlegsprojekter fra regionerne. Ekspertpanelet blev nedsat i oktober
2007 med adj. professor, dr. med. Erik Juhl som formand.

Som led i kvalitetsreformen afsatte regeringen efterfglgende 25 mia. kr. i en kvalitets-
fond til investeringer i en ny og forbedret sygehusstruktur i perioden 2009-2018. | for-
bindelse med gkonomiaftalen for 2009 blev det aftalt,at udmegntningen af de 25 mia. kr.
skulle opdeles i to faser, hvor der udm@ntes 15 mia. kr.i fgrste runde.

I november 2008 afgav ekspertpanelet sin indstilling til regeringen ("Regionernes inve-
sterings- og sygehusplaner - screening og vurdering”). Indstillingen indeholder pane-
lets vurdering af regionerne sygehusplaner og konkrete investeringsprojekter. Pa den
baggrund er det ekspertpanelets vurdering, at en hensigtsmassig fremtidig struktur
pad det akutte omrdde vil veere 18 akutsygehuse (plus Rigshospitalet) samt 3 sygehuse
med modificeret akutfunktion (Bornholms Hospital, Sygehus Thy-Mors Thisted og Ny-
kgbing F Sygehus).

Regeringen udmeldte den 26. januar 2009 udmgntningen af de fgrste 15 mia. kr. af kva-
litetsfondens 25 mia. kr. til en ny sygehusstruktur pd baggrund af ekspertpanelets ind-
stillinger. Med udmeldingen gav regeringen forelgbig tilsagn til 11 investeringsprojek-
ter spredt over hele landet med en samlet investeringsramme pd 25 mia. kr. inkl.
regionernes egenfinansiering. Der er tale om 9 somatiske projekter og 2 projekter pa
det psykiatriske omrade, hvoraf de stgrste er et nyt universitetshospital i Arhus til 6,35
mia. kr. og et nyt universitetshospital i Odense til 6,3 mia. kr. Udmeldingen svarer til
ekspertpanelets indstillinger.

Udmgntningen af de resterende midler til sygehusinvesteringer fra kvalitetsfonden vil
ske pd baggrund af en ny indstilling fra ekspertpanelet, der som det fremgdr af finans-
lovsaftalen for 2009 skal afleveres i 2010. Der er samtidig dbnet mulighed for en forelg-
big "fgr-screening” i 2009.

Investeringerne underbygger opbygningen af en moderne sygehusstruktur, hvor omdrej-
ningspunktet er hgj faglighed pa specialiserede sygehuse og tryghed i n@romraderne.

Styrkelse af den praehospitale indsats, almen praksis og de nere sundhedstilbud

| takt med at der sker en fortsat samling af den specialiserende behandling og en ind-
skraenkning i antallet af sygehuse med akut modtagelse, er det vigtigt, at der sker en
samtidig udvikling af den prehospitale indsats og de nare sundhedstilbud, herunder
almen praksis. Der er allerede sket en stor udvikling de seneste ar. Hvor der tidligere
stortsetalenevartaleom transportaf syge og tilskadekomne, bestdr den praehospitale
indsats i dag af egentlig behandling.



| regeringsgrundlaget fra november 2007 indgar, at regeringen vil forbedre det akutte
beredskab, sa hjelpen under normale omstandigheder kan vare fremme inden 15 mi-
nutter fra alarmcentralen modtager et opkald. Et udvalgsarbejde, som ventes afsluttet
i efterdret 2009 skal ne@rmere belyse, hvordan dette skal gennemfgres.

Som en del af finanslovsaftalen for 2009 er der desuden afsat 100 mio. kr. fra kvali-
tetspuljen i 2011 til etablering af en Izgehelikopterordning med henblik pd at gge be-
folkningens tryghed pd bla. ger og i udkantsomrdder.

Ud over udbygningen af den praehospitale indsats sker der ogsa en fortsat udvikling af
de nare sundhedstilbud ved inddragelse af eksempelvis praktiserende leger, privat-
praktiserende specialleeger, sundhedscentre og skadesklinikker, der kan varetage akut-
te opgaver m.v.

| forbindelse med finansloven for 2009 er afsat 250 mio. kr. til facilitering af Igsninger i
udkantsomrader med store afstande, herunder organisering af naere tilbud.

Som opfaglgning pa regeringsgrundlaget fra november 2007 og gkonomiaftalerne for
2008 nedsatte regeringen i samarbejde med Danske Regioner og KL et bredt sammen-
sat udvalg vedrgrende almen praksis’ rolle i fremtidens sundhedsvasen. Udvalget
fremlagde sin rapport "Almen praksis’ rolle i fremtidens sundhedsvasen” i november
2008. | rapporten peges pa en lang rekke muligheder for at forstarke udviklingen in-
denfor almen praksis og @&ndre rammerne, sa der skabes ensartet hgj kvalitet og ser-
vice, bedre sammenhang og effektiv ressourceanvendelse.

Psykiatri

Med kommunalreformen overtog de nye regioner ansvaret for den behandlende psy-
kiatri, dvs. sygehus- og distriktspsykiatrien, fra amterne. Som pa det somatiske omrdde
har denne samling af ansvaret pd faerre, mere baeredygtige enheder skabt rammerne
for specialisering og styrkelse af kvaliteten i den psykiatriske behandling. En effektiv
og sammenhangende indsats for de psykiatriske patienter forudsatter behandling af
hgj kvalitet samt forebyggende og opf@lgende tilbud og en lettilgengelig akut ind-
sats.

Kommunalreformen indebar ogsd, at kommunerne overtog ansvaret for de sociale til-
bud til psykiatriske patienter fraamterne. Det stiller krav til samarbejde og koordinati-
on mellem kommunerne og regionerne, mellem socialpsykiatrien og behandlingspsy-
kiatrien. Behovet for samarbejde pa tvars understreges af, at behandlingsindsatsen
for psykiatriske patienter i dag er kendetegnet ved korte intensive behandlingsforlgb,
hvor patienterne ved udskrivning ofte ikke er feerdige med behandling, men typisk fort-
satskal have behandling-ambulant,idistriktspsykiatrien eller hos egen lege. Derforer



indsatsen overfor mennesker med sindslidelser ogsd obligatorisk aftaleomrdde i sund-
hedsaftalerne.

Forebyggelse og sundhedsfremme

Med kommunalreformen blev ansvaret for sundhedsfremme og forebyggelse forank-
ret i kommunerne. Sundhedslovens § 119 gav sdledes kommunerne ansvaret for at
skabe rammer for en sund levevis for borgerne.

Kommunerne varetager efter bestemmelserne i sundhedsloven en rekke specifikke
opgaver inden for forebyggelse og sundhedsfremme. Derudover er det kommunale
sundheds- og forebyggelsesomrdde kendetegnet ved, at en stor del af den forebyggen-
deindsats erintegrereti kommunernes almindelige opgavelgsning.

Der er udarbejdet to undersggelser af kommunernes indsats i forhold til forebyggelse
og sundhedsfremme. Dels Sundhedsstyrelsens rapport "Kortlegning af kommunernes
forebyggelses- og sundhedsfremmeindsats 2008” og dels KL's rapport "Forebyggelses-
indsatseri kommunerne - en landsdaekkende kvantitativ undersggelse fra august-sep-
tember 2008”

Undersggelserne viser, at kommunerne har igangsat mange forebyggelsesaktiviteter.
Det gelder isar i forhold til kost, rygning, alkohol, motion og overvaegt (de sakaldte
KRAM-faktorer) samti forhold til borgere med kroniske lidelser. Over 9o pct. af kommu-
nerne harigangsatindsatserindenfor disse omrdder, jf. Sundhedsstyrelsens rapport.

De kommunale forebyggelsesindsatser er hovedsageligtrettetimod enten alle borgere
i kommunen eller konkret bgrn og unge. De vigtigste arenaer for kommunernes fore-
byggelsesindsats er derfor ogsa daginstitutioner, skoler og sundhedscentre. 80 pct. af
landets kommuner havde i 2008 en faerdigudarbejdet sundhedspolitik.

Men der er stor variation med hensyn til, hvor langt kommunerne er med at implemen-
tere indsatserne. Nogle kommuner - typisk de mindre kommuner - er endnu ved at
etablere deres tilbud og politikker inden for sundhedsfremme og forebyggelse. Andre
kommuner - ofte de stgrre kommuner - har allerede politikker og indsatser, og er mere
fokuseret pd, at kvalitetssikre de tilbud, der har fungeret i flere dr.

KL’s kortlegning viser, at ca. halvdelen af alle de kommunale forebyggelsesindsatser er
fuldt implementerede, hvilket indebarer, at de er i drift og kommunalt finansieret. De
gvrige er afhaengige af ekstern finansiering eller er under planiegning eller afprgvning.
Tobaksomradet er det omrdde, hvor kommunerne er lengst fremme med tilbud og sun-
de rammer til borgerne.



Regionerne fik med strukturreformen tildelt ansvaret for den patientrettede forebyg-
gelse. Det betyder, at regionerne ifglge sundhedsloven skal yde en forebyggelsesind-
sats i forhold til kronisk syge og langvarigt syge. Dette skal ske i samarbejde med kom-
munerne, som regionerne ogsd har en rddgivningsforpligtelse over for. Flere regioner
har udarbejdet regionale sundhedsprofiler og sundhedsprofiler for kommunerne i de-
resregioner.

Regionerne og kommunerne har i samarbejde igangsat initiativer indenfor patientud-
dannelse ogudvikling ogimplementering af forlgbsprogrammer for kronikere. Alle fem
regionererigang med atudarbejde forlgbsprogrammer for forskellige patientgrupper
tilpassetderegionale oglokale forhold, ogregionerne forventerat kunne lave konkrete
aftaler om implementering af forlgbsprogrammerne i de sundhedsaftaler, de indgdr
med hver enkelt kommune. Samarbejdet er n&@rmere beskrevet i kapitel 3, side 33.

Endnu en del af den patientrettede forebyggelse, som regionerne udfgrer, er at tilbyde
screening af forskellige former for kreft og tilbyde vaccinationer. Forebyggelsesopga-
ven varetages ogsd i almen praksis i form af forebyggelseskonsultationer, forlgbsydel-
ser for diabetespatienter, bérneundersggelser, vejledningisvangerskabsforebyggende
metoder og forebyggende helbredsundersggelser af gravide hos laege og jordemoder.

Genoptrening

Som led i kommunalreformen fik kommunerne det samlede ansvar for al trening, der
ikke foregdrunderindlazggelse pd sygehus, eller som af hensyn til patientens sikkerhed
skal foregd pd et sygehus. Hensigten var at skabe sammenhangende og effektive tre-
ningstilbud tet pd borgerne. | forvejen havde kommunerne ansvaret for den trening,
der ydes via serviceloven, f.eks. vedligeholdelsestrening og genoptraning der ikke til-
bydes i forlengelse af en sygehusindlazggelse.

Samtidig med opgaveudflytningen blev sygehusenes forpligtelse til at udarbejde gen-
optraeningsplaner dog fastholdt.

Kommunerne kan enten levere ydelsen selv eller indgd leverandgraftaler om genop-
treningstilbud med andre kommuner, det regionale sygehusvasen eller private insti-
tutioner.

Regeringen har samtidigt givet et gkonomisk Igft til genoptreningsomradet med hen-
blik pd at give kommunerne mulighed for at styrke indsatsen. Udover de 500 mio. kr,
som kommunerne fik i gkonomisk kompensation for opgaven i gkonomiaftalen for
2005, blev kommunerne i gkonomiaftalen for 2008 tildelt yderligere 300 mio. kr.

Regeringen, KL og Danske Regioner hariaftalerne om henholdsvis den kommunale og



regionale gkonomi for 2009 besluttet at viderefgre den sarskilte monitorering af gen-
optreningsomradet for 2008, ligesom de tre parter pa baggrund af en arbejdsgruppe i
2008 har udarbejdet en rekke anbefalinger til, bl.a. via de lovfaestede sundhedsaftaler
mellem regioner og kommuner, at forbedre styringsmuligheder og incitamentsstruktu-
rer pd genoptraeningsomrddet. | gkonomiaftalerne for 2009 er aftalt, at monitorerings-
gruppen i fordret 2009 g@r status pd de anbefalede initiativer.

Den kommunale medfinansiering

Med kommunalreformen blev kommunerne medfinansierende pad sundhedsomradet.
Somopfglgning pd gkonomiaftalen mellem regeringen og KL for 2008 udkom i maj 2008
rapporten "Rapport om bedre grundlag for kommunernes forebyggelsesindsats” udar-
bejdet af Ministeriet for Sundhed og Forebyggelse, Finansministeriet, Danske Regioner
og KL.

Der er med rapporten foretaget den fgrste kortlegning og analyse af niveau og varia-
tion mellem de kommunale medfinansieringsudgifter. Rapporten viser, at der er for-
holdsvis store variationer mellem kommunernes udgifter til medfinansiering og sam-
mensatningenafforbrugetafsundhedsydelser. Dennevariation ggrsigogsd geldende
mellem kommuner, der er sammenlignelige, for sd vidt angdr befolkningens sociale
sammensatning og aldersfordeling. Samtidig kan der konstateres variationer pa tvers
af regioner og sygehuse. Disse variationer peger overordnet pd, at der er et potentiale
for at reducere omfanget af genindleggelser og uhensigtsmassige indleggelser gen-
nem dels en mere mdlrettet kommunal forebyggelsesindsats dels et styrket samarbej-
de med regioner og sygehuse om at skabe bedre sammenhang mellem de forskellige
aktgrer pa sundhedsomrddet.

Tilrapporten er udarbejdet et datasat for de 98 kommuner, som ggr det muligt at sam-
menligne udgifter til kommunal medfinansiering mellem de enkelte kommuner.

Som led i gkonomiaftalerne for 2009 mellem regeringen, KL og Danske Regioner vil der
blive nedsat et udvalg, der skal vurdere mulighederne for at styrke det generelle kom-
munale incitament til forebyggelse gennem @&ndringer i den nuvaerende model for
kommunal medfinansiering pa sundhedsomrddet. Udvalgets arbejde vil bl.a. have fo-
kus pd at analysere samspillet mellem kommunernes og regionernes indsats over for
®ldre medicinske patienter.

Malet med kommunalreformen pa uddannelsesomrddet var, sd vidt muligt, at samle
ansvaret for uddannelsesinstitutionerne ét sted. Formdlet var at skabe bedre sammen-
hangiuddannelserne, at ggre administrationen af uddannelsesomrddet mere effektiv
ved at skabe ensartede styrings- og rammevilkar, at give bedre mulighed for samarbej-



de mellem institutioner og at ggre det lettere for borgerne at finde ud af, hvem der har
ansvaret for uddannelserne, og hvor de skal henvende sig.

De omrdder, der primert blev bergrt af kommunalreformen, var de uddannelsesinstitu-
tioner, der hidtil havde vearet forankret i amterne, specialundervisningsomrddet samt
en rekke mindre aktiviteter, som amterne hidtil havde betalt tilskud til.

Overgang til selveje for de amtslige uddannelsesinstitutioner

P4 institutionsomrddet havde kommunalreformen to hovedformal: For det fgrste at
skabe bedre sammenhangiuddannelserne. For detandetat give mulighed for at skabe
ensartede styrings- og rammevilkdr og et mere vidtgdende samarbejde mellem de for-
skellige uddannelsesinstitutioner.

Allerede inden kommunalreformen var en rekke uddannelsesinstitutioner under Un-
dervisningsministeriet selvejende - heriblandt erhvervsskoler (handelsskoler, tekniske
skoler mv.), lerer- og pedagogseminarier, efterskoler, folkehgjskoler m.v.

Kommunalreformens hovedformal pd institutionsomrddet blev primert realiseret ved,
at de amtslige institutioner - almene gymnasier, social- og sundhedsskolerne, voksen-
uddannelsescentre (VUC), sygepleje- og radiografskoler samt centre for undervisnings-
midler - overgik til at vaere selvejende institutioner.

Hermed blev ansvaret for styring, finansiering og fastleggelse af rammevilkdr for ud-
dannelsesinstitutioner over grundskoleniveau entydigt placeret hos Folketinget og i
staten. Uddannelsesinstitutioner ville sdledes fa lige vilkdr for at tilbyde uddannelser
pa feks. gymnasialt niveau, lige som der ville blive mulighed for at indga et tettere lo-
kalt samarbejde pd tveaers af skoleformer med hensyn til f.eks. udbud af uddannelser og
institutionsdrift.

Folkeskolens specialundervisning og specialundervisning for voksne

| forbindelse med kommunalreformen blev det samlede myndigheds- og finansierings-
ansvar for specialundervisningen samlet hos kommunalbestyrelsen. Malet var at sikre,
at beslutninger om specialundervisning traeffes sa tet pa borgerne som muligt, og at
styrke sammenhangen mellem specialundervisning og den almindelige undervisning.

Foruden samlingen af myndighedsansvaret medfgrte kommunalreformen fglgende:
Klageadgangen blev udvidet, sa den omfatter bgrn i specialklasser og pd specialsko-
ler samt elever, der modtager specialundervisning i hovedparten af undervisningsti-
den.

Etablering af en national videns- og specialradgivningsorganisation, VISO. (Ne&rme-
re beskrevetiafsnittet om status pa socialomradet)



- Etablering af regionale udviklingsrdd, som fglger og dr@fter udviklingen pd det
sociale omrdde og specialundervisningsomradet i de fgrste ar efter kommunalrefor-
men. Udviklingsrddene afgiver arligt i drene 2008 til og med 2010 en redeggrelse til
velferdsministeren - nu indenrigs- og socialministeren - og undervisningsministe-
ren. (Nermere beskrevetiafsnittet om status pd socialomradet)

- Derblev etableret et rammeaftalesystem for at sikre samarbejdet om de specialise-
rede tilbud mellem kommuner og region. Det vil sige, at der pd specialundervis-
ningsomrddet - ligesom pd socialomradet - arligt fastlaegges rammeaftaler for den
kommunale brug af de regionale skoler og institutioner. (Nermere beskrevet i
afsnittet om status pd socialomrddet)

Den 1. august 2007 blev ungdomsuddannelse for unge med sarlige behov etableret.
Ungdomsuddannelsen trederistedet foreller supplerer tilbud, der tidligere hovedsag-
ligt blev givet efter lov om specialundervisning for voksne. Herved fik de unge, som
hidtil ikke havde kunnet gennemfgre en ungdomsuddannelse, ret til en tredrig indivi-
duelt tilrettelagt ungdomsuddannelse.

Ansvaret for loven om specialundervisning for voksne blev i forbindelse med kommu-
nalreformen overfgrt fraamterne til kommunerne. Samtidig blev loven &ndret, sdledes
atordblindeundervisningen overfgres til VUCerne med takstfinansiering. Undervisnin-
gen pd hospitalerne blev overfgrt til sundhedsloven, og det blev praciseret, at special-
undervisning for voksne kun skal tilbydes, hvis der ikke efter anden lovgivning kan til-
bydes en tilsvarende aktivitet. Kommunikationscentrene overgik som udgangspunkt
til regionerne, men kunne efter aftale overtages af beliggenhedskommunen.

Forberedende voksenundervisning (FVU) og ordblindeundervisning for voksne

For at understgtte bedre sammenhang i uddannelsestilbuddene til voksne med lzse,,
skrive- og regnevanskeligheder blev ordblindeundervisning for voksne skilt ud fra lov
om specialundervisning og indfgjet i lov om forberedende voksenundervisning. Ved
sammenlegningen af FVU og ordblindeundervisning for voksne er der dermed skabt
en felles ramme for den efteruddannelsesindsats, der retter sig mod forbedring af
voksnes basale feerdigheder.

Ansvaret for FVU og ordblindeundervisning for voksne er forankret ved voksenuddan-
nelsescentrene (VUC). De enkelte VUCer skal udbyde de to tilbud. En raekke andre ud-
dannelsesinstitutioner, heriblandt folkeoplysende foreninger, daghgjskoler, sprogcen-
tre, amu-udbydere mv. kan ligeledes udbyde de to tilbud efter indgdelse af
driftsoverenskomst med VUC. P4 den madde skal det sikres, at der gives et dekkende
udbud af de to tilbud, dels hvad angar geografisk deekning, og dels hvad angar udbud
pd forskellige typer af uddannelsesinstitutioner.



Institutioner under Kriminalforsorgen kan udbyde sdvel FVU som ordblindeundervis-
ning for voksne med egen finansiering.

Hvordan er det gaet?

Uddannelsesinstitutionerne

Samtlige overfgrte uddannelsesinstitutioner er nu selvejende institutioner inden for
den offentlige forvaltning med en ansvarlig bestyrelse og en daglig ledelse. Institutio-
nerne finansieres som hovedregel med elevtalsafhangige taxametertilskud. Der er her-
med ivid udstraekning blevet etableret ensartede styrings- og rammevilkar for uddan-
nelsesinstitutioner.

Et eksempel pd at kommunalreformens tiltag har resulteret i et mere vidtgdende sam-
arbejde er, at sygepleje- og radiografskolerne samt centrene for undervisningsmidler
fra 1. januar 2008 blev sammenlagt med de gvrige uddannelsesinstitutioner med mel-
lemlange videregdende uddannelser til otte professionshgjskoler.

Etableringen af professionshgjskoler og erhvervsakademier har medfgrt et forgget fo-
kus pd bade denregionale uddannelsesdakning og pa samspillet mellem uddannelses-
institutionerne, virksomhederne og de regionale vakstfora i regionen. Professionshgj-
skolerne og erhvervsakademierne skal dekke behovet for udbuddet af de pdgaldende
uddannelser i regionen. De skal endvidere bidrage til regional udvikling og vakst af
erhverv og professioner.

De ensartede styrings- og rammevilkar styrker mulighederne for samarbejde pa tvars
af institutionsomrdder i forhold til uddannelsesudbud og institutionsdrift. | blandt an-
det Ishgj og Struer er der efter kommunalreformen sket sammenlagninger af ung-
domsuddannelsesinstitutioner, der tidligere har varet under henholdsvis amtslig og
statsligmyndighed. Der er endvidere iverksat et arbejde med etablering af administra-
tive faellesskaber, der skal muligggre en effektivisering af institutionernes administra-
tive opgavelgsning samt styrke den faglige baeredygtighed i varetagelsen af de admini-
strative funktioner pd institutioner med ungdomsuddannelser.

Derudover har de ensartede styringsvilkar muliggjort en sammenligning af de gkono-
miske vilkar for henholdsvis den almengymnasiale stx-uddannelse og den merkantile
hhx-uddannelse. Resultatet af sammenligningen viste en forskel i taxametertilskud,
der ikke umiddelbart kunne begrundes. Pa den baggrund blev taxameteret til hhx-ud-
dannelsen forhgjet med finanslovaftalen for 2008. Hermed er den ubegrundede forskel
iundervisningstilskuddet mellem hhx-uddannelsen og de almengymnasiale uddannel-
ser fjernet.

Overordnet vurderes det, at overgangen fra amtslig forankring til nye styringsmassige



og gkonomiske rammer pd alle de navnte omrdder er forlgbet planmassigt. Det gzl-
der bade overgang til selveje og til taxameterfinansiering.

Udestdende

De overfgrte uddannelsesinstitutioners bygninger er fortsat ejet af staten, hvor de ad-
ministreres centralt af Universitets- og Bygningsstyrelsen pa Undervisningsministeri-
ets vegne. De gvrige selvejende uddannelsesinstitutioner under Undervisningsmini-
steriet ejer og driver selv deres bygninger. Der er altsd endnu ikke skabt helt ensartede
styrings- og rammevilkar for alle institutioner. Der forventes fremsat et aktstykke for
Folketingets Finansudvalg i Igbet af fordret 2009 med den fremtidige model for drift og
administration af bygningerne ved de tidligere amtskommunale uddannelsesinstituti-
oner med henblik pd, at disse institutioner far vilkdr svarende til de gvrige selvejende
institutioner med bygningstaxameterstyring og bygningsselveje.

Folkeskolens specialundervisning og specialundervisning for voksne

Overgangen fra amtskommunal til kommunal drift og ansvar har veret relativ pro-
blemfri. Kommunerne har generelt valgt at viderefgre den hidtidige amtskommunale
praksis pa specialundervisningsomradet, og der er ikke bemarkelsesvaerdige @ndrin-
ger i tilbudsstruktur og-sammensatning m.v.

Mere specifikt vurderes det, at:

- Elev-og deltagerantal pd basis af udviklingsrddenes redeggrelser for 2007 overve-
jende er stabile med tendens til mindre stigninger i de specialiserede tilbud,
herunder serligt i kommunernes egne tilbud.

- Tilbudsmgnstret er hidtil updvirket af kommunalreformen. Kommunerne bruger de
eksisterende undervisningstilbud og udtrykker intentioner om at gge kvalitet og
kapacitetilokale tilbud samt at sikre bedre sammenhang og nerhed i tilbuddene.
Den eksisterende specialisering af undervisningstilbuddene er opretholdt.

- Derikkesestegn pd et faldiudgifts-eller serviceniveauet pd omrdaderne hverken i
kommunernes budgetter eller i udviklingsradenes redeggrelser. De kommunale
(forelgbige) budgettal for 2009 pd omrdderne viser dels et generelt stigende udgifts-
niveau, dels at der er budgetteret flere midler til kommunale specialundervisnings-
tilbud end i de foregdende ar. Sidstnavnte indikerer et stgrre fokus pa gget kvalitet
og kapacitet i de lokale tilbud, herunder bedre sammenhang og nerhed i tilbud-
dene.

- Detoverordnede samarbejde mellem kommunalbestyrelser og regionsrad er
velfungerende bdde i forhold til rammeaftalerne og i de eksisterende netvark pa
specialundervisningsomrddet. Der papeges dog begransninger i fleksibilitet og
planlegningsmuligheder for tilbud omfattet af rammeaftalerne.

- Deforpligtende kommunale samarbejder, som er etableret for bl.a. g-kommuner, er
velfungerende.



- Antallet af klagesager til Klagenavnet for vidtgdende specialundervisning i 2007
har ikke givet anledning til bekymring. Der har vaeret en stigning af antallet af sager
i 2008. Denne udvikling kan dog ikke entydigt henfgres til kommunalreformen.

- Derharvearet ferre henvisninger til VISO pd specialundervisningsomrddet end
forventet.

- Forsavidtangdrspecialundervisning for voksne, er den overordnede vurdering, at
tilbudsmgnstret ikke er pdvirket af kommunalreformen i 2007. Hovedparten af
kommunerne sgrger for tilbud i samarbejde med andre kommuner og regionerne.

- Kommunikationscentrene er driftsmassigt blevet opsplittet pa kommuner og
regioner, hvilket har medfgrt udfordringer for centrene. Blandt andet derfor er
specialundervisning for voksne et serligt fokusomrdde for de regionale udviklings-
rad i 2008, ligesom dette ogsa er baggrunden for, at VISO vil foretage en udredning
af omrddet. Endelig udsender Undervisningsministeriet en ny vejledning om
specialundervisning for voksne i 2009.

Forberedende voksenundervisning (FVU) og ordblindeundervisning for voksne
2007-2008 har veret en overgangsperiode, hvor driftsoverenskomster indgdet med
amtskommunerne pr. 31. december 2006 kunne viderefgres pa ua@ndrede vilkar indtil
31. december 2008, hvorefter alle driftsoverenskomster fungerer pd de nye vilkar. Alle
godkendte udbydere kan herefter henvende sig til de enkelte VUC’er i deres deeknings-
omrademedgnsketomendriftsoverenskomst. Beslutningenomindgdelseafdriftsover-
enskomster treffes af bestyrelsen pd det respektive VUC efter forudgdende hgring i
det tilknyttede uddannelsesudvalg og i regionsrddet.

Processen med indgdelse af nye driftsoverenskomster for omrdderne har veret fulgt
ngje af Undervisningsministeriet. Det er sket med en Igbende dialog mellem Undervis-
ningsministeriet, VUC og repraesentanter for de forskellige driftsoverenskomsttagere.
Processen er generelt forlgbet som planlagt.

Udbuddet vurderes pa nuvarende tidspunkt at vaere deekkende i forhold til de geogra-
fiske dekningsomrdder. Der har undervejs i forlgbet vaeret henvendelser til Undervis-
ningsministeriet vedrgrende en rekke enkeltsager, hvor der i forbindelse med afslag
pd ansggning om driftsoverenskomst eller opstilling af serlige regler for enkelte
driftsoverenskomsttagere har vaeret uregelmassigheder i grundlaget for bestyrelser-
nes afggrelser. Dette er forsggt Igst gennem dialog med parterne, og i de fleste tilfelde
er der fundet en tilfredsstillende Igsning. Undervisningsministeriet vil fglge omrddet
ngje, og der planlaegges et statusmgde i slutningen af 2000.

De fleste VUC’er har fgr kommunalreformen udbudt FVU, hvorimod ordblindeundervis-
ning for voksne er et nyt omrdde for denne institutionstype. | den forbindelse har der i
serlig grad veaeret lagt vaegt pd information og formidling om ordblindeundervisnin-



gen.Ordblindeundervisningen forvoksne er blevet synliggjort,og med det nye statslige
taxametertilskud sammen med den adgangsgivende test er ventelisterne pd adgang til
ordblindeundervisningen stort set afviklet.

Aktiviteten pa FVU-omradet er steget med knap 18 pct. fra 22.297 holdkursister i
2004/2005 til 26.340 holdkursister i 2006/2007, hvilket vurderes som tilfredsstillende i
lyset af den hgje beskaftigelsesgrad, som traditionelt har en negativ pdvirkning af ef-
teruddannelsesaktivitet, og fordi det i forbindelse med lovandringen blev besluttet at
skarpe adgangskravene til FVU. Malsa@tningen er 40.000 kursister pa FVU over en ar-
reekke.

Udestdender

Det har i forbindelse med overtagelsen af opgaven fra amtskommunerne varet van-
skeligt at tilvejebringe palidelige og rettidig statistik pa begge omrdder. Det forventes,
at statistikken pa begge omrdder kgrer som planlagt i 2009.



Bilag 1

Bilagets oversigt beskriver i punktform kommuner, regioner og statens
opgaver efter kommunalreformen 2007 inklusiv de senere &ndringer,
som er foretaget frem til marts 2009.

Kommunernes opgaver

- Detsociale omrdde: Det samlede finansierings-, forsynings- og myndighedsansvar

- Bgrnepasning

- Folkeskolen, herunder al specialundervisning og specialpadagogisk bistand til smabgrn

- Aldrepleje

- Sundhedsomrddet: Forebyggelse, pleje og genoptrening der ikke foregdr under
indlzggelse, behandling af alkohol- og stofmisbrug, hjemmesygeplejen, den
kommunale tandpleje, specialtandplejen og socialpsykiatri

- Den aktive beskaftigelsesindsats for ikke-forsikrede ledige. Fra 1. august 2009 ogsd
opgaven vedrgrende forsikrede ledige.

- Integrationsindsatsen og sprogundervisning af indvandrere

- Borgerbetjening pa skatte- og inddrivelsesomradet i samspil med de statslige
skattecentre

- Forsyningsvirksomhed og redningsberedskab

- Natur, miljg og planlegning: Bl.a. konkrete myndighedsopgaver og borgerrettede
opgaver, udarbejdelse af kommuneplaner, spildevandsplaner, affaldsplaner og
vandforsyningsplaner

- Lokal erhvervsservice og turismefremme

- Deltagelseiregionale trafikselskaber

- Detlokale vejnet

- Biblioteker, musikskoler, lokale sportsfaciliteter og andre kulturelle omrdder

Regionernes opgaver

- Sygehusvasenet, herunder sygehusene, psykiatrien samt sygesikringen, herunder
privatpraktiserende leger og specialleger

- Regional udvikling, bl.a. vedr. natur og miljg, erhvery, turisme, beskaftigelse,
uddannelse og kultur samt udvikling i regionernes udkantsomrader og landdistrik-
ter. Sekretariatsbetjening af de regionale vakstfora.

- Jordforurening

- Rastofkortlegning og -planlegning

- Drift af en reekke institutioner for udsatte grupper og grupper med serlige behov
pd social- og specialundervisningsomrddet

- Oprettelse af trafikselskaber i hele Danmark



Statens opgaver

- Politi, forsvar og retsvasen

- Udenrigstjenesten og udviklingsbistand

- Overordnet planlegning pd sundhedsomradet

- Uddannelser og forskning, bortset fra folkeskolen og specialundervisning

- Arbejdslgshedsforsikring, arbejdstilsyn og overordnet beskaftigelsespolitik samt
indtil 1. august 2009 den aktive beskaftigelsesindsats for forsikrede ledige

- Skatteopkravning mv. og inddrivelse af geld til det offentlige

- Detsociale omrade: National videns- og specialradgivningsorganisation (VISO)

- Detoverordnede vejnet og statsbanerne

- Overordnede natur-, miljg- og planlaegningsopgaver

- Visse kulturelle foranstaltninger

- Erhvervsgkonomiske tilskud

- Modtagelse af asylansggere



Bilag 2

DET NYE DANMARKSKORT




Bilag 3

Herunder oplistes en reekke publikationer udgivet pd baggrund af
forskning og starre undersggelser vedrgrende kommunalreformen.
Det skal understreges, at listen ikke er udtsmmende. Under forsknings-
programmet om strukturreformen omtales desuden en raekke igang-
vaerende projekter, som i lgbet af de naeste par ar vil resultere i diverse
publikationer.

Over en seksdrig periode gennemfgres et forskningsprogram med henblik pa at kort-
lzgge forlgbet og konsekvenserne af strukturreformen. Programmet bestar af en rek-
ke temamassigt og delvist kronologisk forbundne projekter. Forskningsprogrammet
startede i 2004. Der deltager forskere fra Syddansk Universitet, Aarhus Universitet, Aal-
borg Universitet, Kgbenhavns Universitet samt Danmarks Journalisthgjskole.

Forelgbige publikationer
Anders Brgndum (2005): "Fokus pd faglig baeredygtighed i den kommunale opgavelgs-
ning” Kommunalpolitiske Studier, nr. 21.

Anders Brgndum (2008): Ville faglig beeredygtighed have veret et centralt tema i den
kommunale modernisering, hvis strukturreformen ikke var blevet til virkelighed? Ph.D -
afhandling. Institut for Statskundskab, Syddansk Universitet.

Roger Buch og Jgrgen Elklit (red.) (2007): Nye kommunalvalg? Kontinuitet og forandring
ved valget i 2005, Syddansk Universitetsforlag.

Peter Munk Christiansen og Michael Baggesen Klitgaard (2008): "Den utaenkelige re-
form” Grdnsbrytning, nr. 7 2008.

Peter Munk Christiansen og Michael Baggesen Klitgaard (2008): Den utenkelige reform
- Strukturreformens tilblivelse 2002-2005, Syddansk Universitetsforlag.

Peter Munk Christiansen og Michael Baggesen Klitgaard (2008): “Institutionel kontrol
med arbejdsmarkedsforvaltningen. Jobcentrenes tilblivelse” Tidsskrift for Arbejdsliv,
10.drgang, nr.3,s. 24-38



Jorgen Elkit og Ulrik Kjeer (2006): “Split-ticket Voting in Times of Sub-national Govern-
ment Reorganization” The symposium Democracy, Divided Government and Split-
Ticket Voting, Harvard University, May 26-27, 2006.

Jorgen Elklit og Mogens N. Pedersen (2006): Kampen om den nye kommune - Syv fortel-
linger fra den kommunale valgkamp 2005, Syddansk Universitetsforlag.

Morten Balle Hansen (2007): “Explaining Variation and Change in Managerial Percepti-
ons of the Public Sector” European Group of Public Administration (EGPA) conference,
Madrid 19. - 22. September, 2007. Study Group of Personnel Policies.

Morten Balle Hansen og Jeppe Eriksen (2006): "Kommunernes administrative lederskab:
Pa tersklen til en nyt Danmarkskort” Kommunalpolitiske Studier, nr. 23.

Morten Balle Hansen og James Svara (2007): “The Diffusion of New Public Management
Practices: Managers in the Process of Innovation” SCANCOR seminars at Stanford Uni-
versity. Stanford, California.

Ulrik Kjeer (2007): “The Decreasing Number of Candidates at Danish Local Elections: Lo-
cal Democracy in Crisis?” Local Government Studies, 33. drgang, nr. 2, 5. 195-213.

Simon Krogh og Jakob Pall Skott (2007): Fra udvalgsstyre til rddsmodel: Fgrste rapport
fra en evaluering af regionernes styreform. Institut for Statskundskab, Syddansk Uni-
versitet.

Poul Erik Mouritzen (red) (2006): Stort er godt - Otte forteellinger om tilblivelsen af de
nye kommuner, Syddansk Universitetsforlag.

Poul Erik Mouritzen (2007): “Reforming local government in Denmark. How and why?”.
Local World Collection.

Kommende publikationer

Borgerinddragelse i de nye kommuner og regioner

Projektet opsamler erfaringer vedrgrende borgerinddragelse i de nye kommuner og re-
gionermed henblik pd atlade flere kommunerdrage nytte af erfaringerne. Erfaringerne
vil tillige blive diskuteret i relation til de udfordringer, borgerinddragelse skaber i rela-
tion til det repraesentative demokrati. Strukturreformen har betydet, at antallet af bor-
gere pr. valgt kommunalpolitiker er steget markant. Til gengzld har reformen skabt
stgrre enheder, som bevirker, at der er opstdet flere og nye muligheder forinddragelsen
af borgerne mellem valgene. Det kan eksempelvis vare borgermgder, fremtidsvarkste-
derog folkehgringer. Formdlet med projektet er sdledes at kortlegge de mange forskel-



lige former for borgerinddragelse med henblik pd at videreudvikle borgerinddragelses-
metoder. Der forventes en bogudgivelse i lgbet af 2009.

Politisk ansvar, kontrol og styring (Regionsprojektet)

Projektet undersgger konsekvenserne af @ndringer i styreformer for det politiske an-
svar, kontrol og styring. Med strukturreformen blevamternes udvalgsstyre erstattet af
den sdkaldte radsmodel i regionerne. Evalueringen belyser tre omrdder, nemlig 1. rads-
modellens implementering, 2. politisk ledelse, styring og kontrol under radsmodellen,
og3.demokratiogansvar underradsmodellen. Evalueringen skal fgrst og fremmest ses
i lyset af de fem regioners behov for at indsamle erfaringer og dele viden om effekten
af de politiske og administrative strukturer. Samtidig skal den tilgodese en mere gene-
rel samfundsmassig interesse i at generereviden om de nye regioners organisering og
funktionidet lokale demokrati. Der forventes en rapporti 2010 og en ph.d-afhandling i
2011

Institutionelle forandringer og social kapital - Strukturreformens konsekvenser for for-
eningslivet

Projektet har som formal at registrere og undersgge @ndringerne i foreningslivets ud-
bredelse og sammensatning. Store dele af foreningslivet i Danmark anses for at vaere
historisk rodfastet i lokale traditioner og kulturer. Alligevel foregdr der en Igbende ud-
skiftning af foreninger, som i vid udstrekning kan forklares ud fra forandringer i for-
eningernes omgivelser. Dette projekt har som ambition at undersgge fglgende spgrgs-
mal:Hvad betyderformelle @ndringeriden lokale politiskeinddeling for foreningslivet?
Hvilke konsekvenser har den kommunale strukturreform for borgernes deltagelse i det
lokale foreningsliv? Ph.d.-afhandling forventes i 2010. Bog forventes i 2011.

Administrativ organisering i de nye kommuner og regioner

Projektet fglger tilblivelsen af den administrative organisering i et udvalgt antal kom-
muner og regioner - fra de strategiske overvejelser, der g@res i de eksisterende kom-
munale enheder, efterat de nye enheder er blevet meldt ud og et par ar frem. Dette sker
med henblik pd at sammenligne de valgte forandringsstrategier, -processer, og de for-
skellige styremodeller og deres funktionsmade. | fokus for undersggelsen er dels de
strategier og procesovervejelser, som de respektive forhandlingsparter i den politiske
ledelse/koalition ggr sig fgr og efter konstitueringen, dels effekterne af forskellige or-
ganisationsformer. Der forventes udgivelse af en bog i fordret 2009.

Det administrative lederskab

| projektet analyseres de kommunale topchefers karriereveje, rolle- og organisations-
opfattelser - dels pd terskelen til en ny kommunalreform og dels et par ar efter kom-
munalreformen. Pd en rekke punkter vil det vaere muligt at analysere udviklingen fra
starten af 1980’erne og frem til 2008. Projektet undersgger hvilken betydning kommu-



nalreformen har haft for de administrative topchefer, samt hvordan man kan forklare
henholdsvis stabilitet og forandring i topchefernes karriereveje, rolle- og organisati-
onsopfattelser? Projektet forventes at afslutte med en bogudgivelse i sommeren 2009.

Ressourceallokering og servicetilpasning i forbindelse med kommunalreformen
Projektet undersgger den kommunalgkonomiske virkning af kommunesammenlzg-
ningerne. Undersggelsen falderito dele. Den f@grste del omhandler kommunernes gko-
nomiske dispositioneridrene op til gennemfgrelsen af kommunalreformen (1995-2006).
Den anden del ser pa kommunernes gkonomiske dispositioner i drene umiddelbart ef-
ter gennemfgrelsen (2007-2009). Der fokuseres pd kommunesammenlagningens ud-
giftsdrivende effekter - bade i forhold til ressourceallokering og servicetilpasning.
Ph.d.-afhandling forventes afleveret i fordret 2009.

Markedslgsninger i den kommunale servicelevering

Projektet pdbegyndes planmassigt fgrst 2-3 ar efter kommunalreformen. Projektet vil
undersgge, hvordan samspillet mellem de nye kommuner og private serviceleverandg-
rer udvikler sig. Konkret undersgges det, om stgrre kommuner vil betyde en gget an-
vendelse af forskellige markedslgsninger, og om de private leverandgrer ser bedre mu-
ligheder for at levere service til nye, stgrre kommuner. Derudover vil undersggelsen
bergre, om der vil veere etableret et marked af private leverandgrer pd omrader, hvor
der traditionelt har varet kommunalt monopol, og om der tegner sig nye former for
markedslgsninger som en konsekvens af nye kommunale strukturer. Projektet tenkes
endvidere udvidet med et komparativt element, hvor konsekvenserne af den danske
reform sammenlignes med erfaringerne fra kommunalreformen i staten Victoria i
Australien.

De fem kommuner og amtskommunen pd Bornholm blev med virkning fra begyndelsen
af 2003 lagt sammen til en enkelt kommunal enhed: den bornholmske regionskommu-
ne. AKF Anvendt Kommunalforskning har i et projekt over en periode pa tre ar fulgt
udviklingen pd Bornholm med henblik pd at indkredse konsekvenser af strukturrefor-
men. Der er publiceret g rapporter pd baggrund af projektet.
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