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Forord

2006 er ved at rinde ud, og datoen for kommunalreformens ikrafttraeden naermer
sig hastigt. De forberedelser af reformen, der laenge har vaeret i gang, vil snart re-
sultere i en offentlig sektor med en ny og mere borgerorienteret struktur. En offent-
lig sektor, der er skruet sammen, sa der i mange ar frem kan leveres velfeerdsydel-
ser af hgj kvalitet, og hvor kommunerne vil fungere som borgernes og virksomhe-
dernes hovedindgang til den offentlige sektor.

I 2005 blev der med gkonomiaftalen for 2006 igangsat et dialogprojekt med det for-
mal at sikre, at intentionerne bag reformen bliver fert ud i livet. | dialogprojektet fal-
ges fremdriften i kommunalreformen og der samles Igbende op pa problemstillinger
i relation til implementeringen af kommunalreformen mv.

Her pa teersklen til overgangen til den nye struktur har KL og Indenrigs- og Sund-
hedsministeriet derfor fundet det naturligt i regi af dialogprojektet at ggre status
over de forberedelser til den nye offentlige struktur, der har fundet sted de sidste
ar.

| kommuner og sammenlaegningsudvalg, i amter og forberedelsesudvalg og i sta-
ten har bade politikere og medarbejdere ydet en stor indsats for, at reformen kan
blive til virkelighed. Mange forskelligartede udfordringer har veeret handteret i for-
bindelse med afvikling af amterne, sammenlaegning af kommuner og etablering af
regionerne.

Samlet set tegner der sig et positivt billede af, at den offentlige sektor efter en flot
forberedende indsats vil vaere klar til overgangen til en ny opgavefordeling og en
ny struktur.

Da der er tale om en stor flytning, der involverer mange ansatte, opgaver og it-
systemer mv., kan der trods de grundige forberedelser umiddelbart efter arsskiftet
veere tilfaelde, hvor borgere og virksomheder vil opleve, at tingene ikke fungerer



fuldt tilfredsstillende, og hvor arsagen vil vaere at finde i omorganiseringen af opga-
vevaretagelsen. En flytning af det omfang, som vi vil se ved overgangen til den nye
offentlige struktur, indebaerer et stort antal flyttekasser, der skal pakkes ud, og
mange it-systemer, der skal szettes i drift. Ligeledes skal mange medarbejdere
saette sig ind i nye sager og omrader. Det kan derfor pa nogle omrader tage lidt tid,
for alt er pa plads og i fuld drift. Men i kommuner, regioner og staten er der et hgijt
beredskab i forhold til at takle eventuelle problemer, sa snart de matte vise sig.

Visionerne om Det nye Danmark er blevet mgdt med stor forandringsparathed og
et flot engagement af de politikere og medarbejdere, der i kommuner, am-
ter/regioner og staten har skullet bidrage til at sikre en vellykket overgang til den
nye struktur. Vi vil her gerne benytte lejligheden til at bringe en stor tak til alle, der

har bidraget til processen.

God leeselyst!

KL Indenrigs- og Sundhedsministeriet

December 2006



Sammenfatning

Da regeringen og Dansk Folkeparti i juni 2004 indgik aftale om en strukturreform
gik startskuddet til igangsaettelse af en reekke aktiviteter til sikring af en vellykket
overgang til den nye struktur pr. 1. januar 2007.

Med henblik pa at sikre en fortsat taet dialog mellem regeringen og KL om fremdrif-
ten i kommunalreformen og om rammerne for og udviklingen i det kommunale
selvstyres vilkar i lyset af reformen igangsatte KL, Indenrigs- og Sundhedsministe-
riet og Finansministeriet i 2005 et dialogprojekt. Inden for rammerne af dialogpro-
jektet felges fremdriften i kommunalreformen, og der samles lgbende op pa pro-
blemstillinger i relation til implementeringen af kommunalreformen mv. KL og In-
denrigs- og Sundhedsministeriets faelles udgivelse af denne publikation om status
for implementering af kommunalreformen har sit udspring i dialogprojektet.

| dialogprojektet anleegges primeert et kommunalt perspektiv pa fremdriften i kom-
munalreformen. Pa den baggrund er det valgt i publikationen hovedsageligt at fo-
kusere pa kommunernes forberedelse af reformen samt rammerne herfor, supple-
ret af en beskrivelse af etableringen af nye lokale statslige myndigheder. Pa nogle
omrader suppleres fremstillingen med en omtale af de mange aktiviteter, der har
fundet sted i amterne med henblik pa at forberede reformen — isaer pa amternes
indsats i forbindelse med overdragelsen af medarbejdere og sager i forbindelse
med afviklingen af amterne.

Reformen bestar af tre hovedelementer: Et nyt kommunalt danmarkskort, en ny
opgavefordeling og en finansierings- og udligningsreform. | publikationens fire ka-
pitler ggres status for de forberedelser af reformens tre dele, der siden 2004 har
fundet sted i kommuner, amter/regioner og i staten.

Overordnet konkluderes, at den nye geografiske inddeling, den nye opgaveforde-
ling samt finansierings- og udligningsreformen er pa plads 1. januar 2007.



De overordnede juridiske og skonomiske rammebetingelser for reformen udggres
dels af love og bekendtggrelser til udmeantning af reformens tre hovedelementer,
dels af de gkonomiske rammer, regeringen har opstillet for forberedelse og gen-
nemfgrelse af reformen. Kapitel 1 indeholder en redegarelse for reformens ram-
mebetingelser.

For sa vidt angar de juridiske rammer konstateres, at hovedparten af lovene til ud-
mentning af kommunalreformen foreld i 2005, mens bekendtgerelser og vejlednin-
ger blev/vil blive udstedt i Igbet af 2006. Pa enkelte omrader vil det farst vaere mu-
ligt at have bekendtggrelserne klar ultimo 2006, det vil sige umiddelbart for refor-
mens ikrafttreeden. Der er fra statens side en forstaelse for, at den sene udstedelse
af bekendtggarelser kan give anledning til usikkerhed i kommunerne i forbindelse
med opgavevaretagelsen pa disse omrader i kommunerne.

For sa vidt angar de skonomiske rammer for reformen beskrives omstillingsom-
kostninger og varige gkonomiske gevinster ved reformen, ligesom der redeggres
for den seerlige lanepulje til visse engangsomkostninger i forbindelse med refor-
men.

| kapitel 1 redegeres endvidere for de seerlige udfordringer, der har vaeret for kom-
munalbestyrelsernes og sammenlaegningsudvalg i forbindelse med vedtagelsen af
det fgrste budget efter kommunalreformens indferelse. Budgetleegningen har skul-
let tage hejde for en raekke nye opgaver, serviceharmonisering, den indgaede gko-
nomiaftale for 2007, samt at budgettet har skullet afspejle den strategiske og politi-
ske linie, kommunalbestyrelser/sammenleegningsudvalg er blevet enige om i Igbet
af 2006. Endelig redeggres for reformen af det kommunale finansieringssystem,
der indebaerer dels omlaegninger i finansieringen af kommunerne, dels konse-
kvensaendringer i skatterne som fglge af amternes nedleeggelse.

| forbindelse med den nye opgavefordeling mellem stat, regioner og kommuner og
nedleeggelsen af amterne skal amternes medarbejdere, aktiver og passiver mv.
fordeles mellem de myndigheder, der overtager amternes hidtidige opgaver. Lige-
ledes skal der ved deling af kommuner ske en opgaveoverdragelse, herunder over-
forsel af medarbejdere og deling af aktiver og passiver og i de tilfeelde, hvor kom-
muner indgar forpligtende samarbejder skal et mindre antal medarbejdere overfg-
res til en ny kommune. | kapitel 2 ggres status over overdragelsen af ressourcer
som fglge af den sendrede opgavefordeling og den sendrede geografiske inddeling.
Det fremgar af kapitlet, at amternes nettoformue pa ca. 33 mia.kr. er fordelt mellem



de myndigheder, der skal overtage amternes opgaver. Endvidere skannes det, at i
alt ca. 455.000 offentlige ansatte skifter arbejdsgiver i forbindelse med kommunal-
reformen. Det er dog kun en for mindre del af disse medarbejdere, at skiftet til en
ny arbejdsgiver umiddelbart indebaerer skift af arbejdsplads og eventuel arbejds-
funktioner.

| kapitlet redeggres endvidere for forberedelserne til overgangen til den nye struk-
tur. Der har seerligt veeret fire fokusomrader i forbindelse med overgangen til den
nye struktur: Konvertering af it-systemer, overdragelse af uafsluttede sager til nye
myndigheder, overdragelse af arkiver til nye myndigheder, og at selve den fysiske
flytning forlgber effektivt. Det fremgar af kapitlet, at medarbejdere og ledere pa alle
niveauer i kommuner, amter/regioner og staten har gjort en stor arbejdsindsats for
at forberede flytningen, sd omorganiseringen sker effektivt, hurtigt og saledes, at
borgerne og virksomheder i mindst muligt omfang oplever svigt eller forsinkelser i
den offentlige service.

Det fremgar af kapitlet, at der i kommuner, regioner og staten er et hajt beredskab i
forhold til at takle eventuelle problemer, sa snart de matte vise sig. Da der er tale
om en stor flytning, der involverer mange ansatte og opgaver, ma det dog imede-
ses, at der i 2007 vil kunne veere tilfaelde, hvor borgere og virksomheder vil opleve,
at tingene ikke fungerer fuldt tilfredsstillende, og hvor arsagen vil veere at finde i
omorganiseringen af opgavevaretagelsen.

For de kommuner, der sammenlaegges pr. 1. januar 2007, har en af udfordringerne
veeret at etablere en politisk og administrativ organisering for den nye sammenlag-
te kommune. Den nye opgavefordeling, der betyder, at alle kommuner 1. januar
2007 far nye opgaver pa blandt andet det sociale omrade, sundhedsomradet og
miljgomradet, betyder, at det ogsa for kommuner, der ikke sammenlaegges har vae-
ret aktuelt at foretage tilpasninger af den eksisterende organisation, saledes at
man er klar til at modtage de nye opgaver og integrere opgavevaretagelsen i kom-
munens gvrige aktiviteter. | publikationens tredje kapitel belyses de forberedelser til
kommunalreformen, der har fundet sted pa kommunalt niveau.

Hvad angar kommunernes politiske og administrative organisering ses en tendens
til et stigende antal politiske udvalg. | forhold til integration af de nye opgaver, kom-
munerne overtager pr. 1. januar 2007, ses der stor lokal variation i forhold til, hvor-
dan man har valgt at integrere den politiske og administrative varetagelse af de nye
omrader med den hidtidige opgavevaretagelse.



Med kommunalreformen bliver kommunerne borgernes hovedindgang til den of-
fentlige sektor. Pa den baggrund er det segt afdeekket, hvorledes kommunerne pa-
teenker at organisere den fremtidige borgerservice. Det konkluderes, at en stor del
af kommunerne har udarbejdet en politik for bedre borgerservice, og at hovedpar-
ten af kommunerne forventer at oprette borgerservicecentre, der vil varetage en
bred vifte af de borgernaere opgaver. Antallet af centre vil variere fra kommune til
kommune med en tendens til, at jo flere indbyggere en kommune har, jo flere bor-
gercentre forventes oprettet.

For sa vidt angar digitale indgange til kommunerne forventer hovedparten af kom-
munerne, at der pr. 1. januar 2007 vil vaere en udvidelse af de digitale indgange til
kommunen i forhold til det hidtidige niveau.

Kommunerne har i forbindelse med forberedelsen af kommunalreformen mulighed
for at overtage driften af en raekke sociale tilbud, der hidtil har veeret drevet i amts-
ligt regi. Det fremgar af kapitlet, at kommunerne har vist stor interesse for at over-
tage disse institutioner.

Endvidere skitseres de forskellige metoder kommunerne anvender med henblik pa
at sikre sig adgang til de specialiserede kompetencer, der er relevante for vareta-
gelsen af nye opgaver pa blandt andet miljg-, social- og sundhedsomradet.

Publikationens fjerde og sidste kapitel indeholder en status for etableringen af nye
lokale statslige myndigheder i forbindelse med kommunalreformen. Med kommu-
nalreformen oprettes fem regionale statsforvaltninger. Pa socialomradet oprettes
VISO og pa miljgomradet oprettes syv miljgcentre. Derudover er skatte- og inddri-
velsesopgaven allerede blevet samlet i staten.

Opmaerksomheden skal henledes p3, at KL og Indenrigs- og Sundhedsministeriet
samtidig med nezerveerende publikation udgiver publikationen "Det kommunale
selvstyre — pa teersklen til en ny struktur”, der ligeledes har sit udspring i drgftelser-
ne i regi af dialogprojektet. Endvidere udgiver Indenrigs- og Sundhedsministeriet
publikationen "Kommunalreformen — de politiske aftaler”, der indeholder de centra-
le politiske aftaler om aendret opgavefordeling, andret geografisk inddeling og om
en kommunal finansieringsreform i forbindelse med kommunalreformen.



1. Rammebetingelser

Med ”Aftale om strukturreform” fra juni 2004 blev de overordnede rammer for
det nye kommunale Danmark fastlagt. Aftalen indeholdt kriterier for en ny
inddeling af kommuner og regioner og en ny fordeling af opgaver mellem
henholdsvis kommuner, regioner og staten. Endvidere blev det med aftalen
besluttet, at der i forbindelse med kommunalreformen skulle gennemfores en
finansierings- og udligningsreform.

Disse overordnede rammer er i 2005 og 2006 udmentet i lovgivning. | dette
kapitel skitseres processen for etablering af de juridiske rammebetingelser
(afsnit 1.1), og der redegores for de skonomiske rammer for forberedelse og
gennemfgrelse af reformen, herunder de sarlige udfordringer, der har vaeret
for kommunalbestyrelser og sammenlagningsudvalg i forbindelse med
udarbejdelsen af budgetter for 2007 (afsnit 1.2). Endelig redegeres for ind-
holdet af reformen af det kommunale finansieringssystem (afsnit 1.3).

| kapitlet noteres, at hovedparten af lovene til udmentning af kommunalre-
formen forela i 2005, mens hovedparten af bekendtggrelser og vejledninger
blev/vil blive udstedt i sidste halvar af 2006. Kapitlet beskriver engangsom-
kostninger og varige skonomiske gevinster ved reformen, ligesom der rede-
geres for status for den sarlige lanepulje til engangsomkostninger i forbin-
delse med reformen. | kapitlet skitseres endelig hovedpunkterne i reformen
af det kommunale finansieringssystem: En reform af tilskuds- og udlignings-
systemet, omlaegninger i skatter, forskellige forenklinger og tilpasninger i
skatte- og tilskudslovgivningen samt overgangsordninger. Med reformen af
det kommunale finansieringssystem sikres det, at de nye kommuner i alle
dele af landet far mere lige muligheder for ved rimelig beskatning at tilveje-
bringe et serviceniveau, der imgdekommer borgernes behov.



1.1 Reformens regelgrundlag

Fra efteraret 2004 og frem er de overordnede principper for den nye geografiske
inddeling, den nye opgavefordeling og det nye kommunale finansieringssystem
blevet udmegntet i en raekke love og bekendtgarelser. Det har veeret centralt for den
praktiske tilrettelaeggelse af kommunesammenlaegninger og planleegningen af ad-
ministrationen af nye opgaver i kommuner, regioner og stat, at regelgrundlaget
kom pa plads i sa god tid som muligt.

Kommunalreformens lovgrundlag udgeres i skrivende stund af i alt 72 love, fordelt
pa 14 forskellige ministerier. Der er med 23 love vedtaget flest love pa Indenrigs-
og Sundhedsministeriet omrade til udmgntning af kommunalreformen, men ogsa
pa Miljgministeriets, Skatteministeriets og Undervisningsministeriets omrader er
der vedtaget et relativt stort antal love til udmentning af reformen, jf. figur 1.1.

Figur 1.1 Antal love til udmantning af reformen pr. ministeromrade
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Kilde: Oplysninger fra ministerierne indsamlet af Indenrigs- og Sundhedsministeriet.

1.1.1 Hovedparten af lovene forela i juni 2005

Af de 72 love til udmantning af kommunalreformen blev knap tre fierdedele vedta-
get i juni 2005. Blandt de love der blev vedtaget i juni 2005, var love indeholdende
regler for kommunesammenlaegninger samt regler for den fremtidige opgaveforde-
ling mellem stat, regioner og kommuner.

Godt en fjerdedel af lovene til udmgntning af kommunalreformen blev vedtaget i
foraret 2006. Der var primeert tale om love til gennemfarelse af reformen af det
kommunale finansieringssystem. | september 2006 var det ministeriernes forvent-
ning, at der inden arsskiftet yderligere ville blive vedtaget fire love til udmantning af

reformen.



1.1.2 Hovedparten af bekendtgerelser og vejledninger udstedt i 2006

Der var i september 2006 udstedt i alt 92 bekendtggrelser og 22 vejledninger il
udmentning af kommunalreformen. Endvidere forventede ministerierne pa dette
tidspunkt at udstede i alt yderligere 152 bekendtgerelser og 35 vejledninger frem til
reformens ikrafttreeden 1. januar 2007, jf. ogsa nedenstaende figur 1.2.

Figur 1.2 Bekendtggrelser til udmantning af reformen fordelt efter udstedelsestids-

punkt

B Udstedt frem til 1. juli
2006

B Forventes udstedt 2.
halvar 2006

Kilde: Oplysninger fra ministerierne indsamlet af Indenrigs- og Sundhedsministeriet.

Figur 1.2 viser, at ca. 60 procent af bekendtggrelserne forventes udstedt i andet
halvar af 2006. En stor andel af de bekendtgerelser, der er medtaget i opgerelsen
over bekendtgarelser til udmegntning af kommunalreformen, er konsekvensrettelser
af allerede eksisterende bekendtgerelser. For en stor del af disse bestar aendrin-
gen i, at eksempelvis betegnelsen "amt” aendres til ’kommune” som folge af den
&ndrede fordeling af opgaverne pr. 1. januar 2007. Herudover vil indholdet svare
til eksisterende bekendtggrelsesstof.

| skrivende stund forventes samtlige bekendtggrelser til udmgntning af kommunal-
reformen udstedt inden 1. januar 2007, saledes at regelgrundlaget er pa plads for-
ud for overgangen til den nye struktur.

Den a&endrede opgavefordeling medfarer, at medarbejdere i kommunerne skal saet-
te sig ind i nye sager og omrader, som kommunen overtager i forbindelse med



kommunalreformen. At saette sig ind i regelgrundlaget er selvsagt et vaesentligt
element i forberedelsen af varetagelsen af de nye opgaver. Der har fra kommunal
side derfor veeret et naturligt anske om, at regelgrundlaget ville foreligge sa tidligt
som muligt. Fra statslig side har det veeret en klar ambition at imgdekomme dette
@nske i videst muligt omfang. Der er sdledes — ikke mindst i forhold til de ind-
holdsmaessigt mere "tunge” bekendtgarelser — udfoldet store bestraebelser pa at
indfri dette gnske.

Ressortministerierne har skullet udarbejde et stort antal bekendtggrelser til ud-
mentning af reformen, hvilket blandt andet har veeret medvirkende til, at det pa en-
kelte omrader farst vil veere muligt at have bekendtgerelserne klar ultimo 2006, det
vil sige umiddelbart fgr reformens ikrafttreeden. Der er fra statens side en forstaelse
for, at den sene udstedelse af bekendtggrelser kan give anledning til usikkerhed i
kommunerne i forbindelse med opgavevaretagelsen pa disse omrader i kommu-
nerne.

1.2 Finansiering af forberedelse og gennemforelse af re-
formen

Kommunalreformen abner mulighed for, at den enkelte kommune over en flerarig
periode kan hjemtage en reekke effektiviserings- og synergigevinster. Med refor-
men far kommunerne mulighed for at organisere arbejdet bedre, samtidig med at
etableringen af starre og mere baeredygtige kommuner vil fgre til forbedrede mu-
ligheder for at tilretteleegge indsatsen pa de enkelte omrader.

Det vurderes, at omstillingen i forbindelse med kommunalreformen vil veere ud-
giftsneutral i lgbet af fa ar, og at der pa leengere sigt vil vaere et starre gkonomisk
raderum som falge af en mere hensigtsmaessig organisering af den offentlige sek-
tor.

Det har hele tiden veeret en grundleseggende preemis for kommunalreformen, at
pengene felger opgaverne, sadan at serviceniveauet for de opgaver, der flyttes,
set under ét, ikke endres.

Med DUT-aftalen fra september 2005 blev der opnaet enighed mellem regeringen,

KL og Amtsradsforeningen om fordelingen af amternes hidtidige udgifter mellem de
myndigheder, som overtager amternes opgaver efter kommunalreformen.

10



Som felge af usikkerhed om udgiftsudviklingen pa det tunge socialomrade, som
kommunerne overtager fra amterne, kan kommunerne afholde merudgifter pa op til
424 mio.kr. i forhold til det aftalte niveau. Nar den faktiske udgiftsudvikling i amter-
ne pa det tunge sociale omrade kan geres op i foraret 2007, vil regeringen sgge
tilslutning til, at bloktilskuddet for 2007 midtvejsreguleres med op til 424 mio.kr.,
hvis udgifterne i amternes regnskaber for 2006 ligger over det forudsatte pa omra-
det. Samtidig er der afsat en seerlig lanepulje pa 250 mio.kr. til kommuner, som op-
lever finansieringsproblemer som fglge af overferte opgaver pa det tunge sociale
omrade. Der er endvidere enighed om, at kommunerne far en budgetgaranti i 2008
i forhold til regnskab 2006 for de opgaver, som kommunerne overtager fra 1. januar
2007.

Dette afsnit indeholder en beskrivelse af de engangsomkostninger, der er knyttet til
reformen (afsnit 1.2.1). | forlaengelse heraf omtales den lanepulje, som er afsat til
finansiering af engangsinvesteringer i forbindelse med kommunalreformen (afsnit
1.2.2). Derneest beskrives de gkonomiske gevinster ved de aftalte kommunesam-
menlaegninger (afsnit 1.2.3). Endelig beskrives budgetleegningen for 2007 (afsnit
1.24).

1.2.1 Omstillingsomkostninger forbundet med reformen

Kommunalreformen indebeerer en reekke omstillingsomkostninger i kommunerne.
Siden 2005 har kommunalreformen saledes staet hajt pa listen over arbejdsopga-
ver for en stor del af de kommunale medarbejderes vedkommende. Det har fx in-
debaret planleegning og analysearbejder forud for sammenlaegningen af kommuner
og overtagelsen af opgaver fra amterne.

Spergsmalet om engangsomkostninger har veeret drgftet mellem regeringen og KL
i forbindelse med forhandlingerne om kommunernes gkonomi for 2006 og 2007.
Det fremgar saledes af gkonomiaftalen for 2007, at den forelgbige ramme til lane-
dispensationer pa 1 mia.kr. i 2006 og 2007 vedrgrende visse engangsomkostnin-
ger i forbindelse med kommunalreformen forhgjes til 1,5 mia.kr., jf. afsnit 1.2.2. L&-
nedispensationsadgangen skal ses i sammenhang med de omstillingsmidler, som
kommunerne allerede rader over, og som i ngdvendigt omfang forudseettes priori-
teret til gennemfarelsen af kommunalreformen.

Pa kort sigt medfgrer opgaveomlaegningerne og struktursendringerne visse en-

gangsudgifter. Det drejer sig blandt andet om udgifter til falgende:
* Ngdvendige it-investeringer
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e Eventuel ombygning og istandsaettelse samt flytteomkostninger
e  Omstilling af medarbejdere

e Sammenlaegningsudvalg

e  Udgifter til konsulentrapporter, undersggelser mv.

| bemeerkningerne til lovforslaget om revision af den kommunale inddeling1 skgn-
nes merudgiften til betaling af vederlag mv. til sammenlaegningsudvalgenes med-
lemmer at udgere ca. 175 mio.kr. i 2006.

Det er sardeles vanskeligt at skenne praecist over de samlede engangsudagifter.
Visse sammenlaegningsudagifter til it, materiel mv. vil kunne indpasses i de allerede
kendte gkonomiske rammer til finansiering af lgabende vedligeholdelse, udvikling og
reinvesteringer, eventuelt fremrykket i en kortere periode i forhold til det hidtil plan-
lagte. Hermed vil stgrrelsen af de samlede engangsudgifter i hgj grad afhaenge af,
hvordan man lokalt tilretteleegger sammenlaegningsprocessen samt de konkrete
strukturmaessige forskelle mellem kommunerne.

1.2.2 Lanepulje

Da savel engangsomkostninger som fremtidige gevinster i meget hgj grad afhaen-
ger af, hvordan man lokalt tilrettelsegger processen, er det vaesentligt, at finansie-
ringen indrettes pa en sadan made, at kommunerne har de bedst mulige incita-
menter, nar der treeffes beslutninger i omstillingsperioden.

Pa den baggrund blev der i gkonomiaftalen for 2006 afsat en lanepulje pa 1 mia.
kr. i 2006-2007 vedrgrende visse engangsomkostninger i forbindelse med kommu-
nalreformen. Puljen blev med gkonomiaftalen for 2007 forhgjet med 500 mio.kr.

Der blev primo april 2006 fordelt godt 650 mio.kr. fra lanepuljen. Efterfglgende er
der primo oktober 2006 fordelt godt 760 mio.kr. fra puljen.

Der er fgrst og fremmest givet lanedispensation til ngdvendige it-investeringer, her-
under datakonvertering og harmonisering af it-systemer samt it-infrastruktur. Kun i
seerlige tilfeelde er der meddelt 1anedispensation til bygningsinvesteringer i form af
udgifter til etablering af serverrum.

" L 68 af 24. februar 2005.
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Det har vaeret en forudsaetning for at fa del i Idnepuljen, at den ansggte investering
kan behandles som en anlaegsbevilling.

Ultimo oktober 2006 resterer der fortsat 85 mio.kr. i lanepuljen. Kommunerne er
orienteret om, at der fortsat i et vist omfang er mulighed for at sege om lanedi-
spensation fa puljen.

1.2.3 Varige gevinster ved de aftalte kommunesammenlaegninger
Kommunalreformen giver mulighed for at indhgste gevinster, som i modsaetning til
engangsomkostningerne vil have en varig karakter. Det geelder ikke mindst i for-
hold til en bedre organisering af arbejdet og en forbedret mulighed for at koordine-
re indsatsen pa de enkelte omrader.

En reekke af de gkonomiske gevinster indtreeder mere eller mindre af sig selv. Det
geelder eksempelvis besparelser som fglge af feerre folkevalgte, feerre medarbejde-
re pa ledelsesniveauerne, sammenlaegning af administrative funktioner, lavere ud-
gifter til revision og storkunderabat pa it-lasninger mv.

Hertil kommer en raekke gkonomiske gevinster, der kraever en vis grad af politisk
vilje for at blive indfriet. | den lettere ende er det eksempelvis opnaelse af stordrifts-
fordele ved levering af en given ydelse (madproduktion, hjeelpemiddelcentral, ma-
terielgarde mv.), mens det i den sveerere ende kan vaere justeringer af institutions-
strukturen pa eksempelvis skole- og dagtilbudsomradet.

| bemaerkningerne til lovforslaget om revision af den kommunale inddeling skennes
de kommunale besparelser som folge af reduktionen i antallet af folkevalgte at ud-
gere ca. 370 mio.kr. arligt fra 2007 og fremefter.

Det er seerdeles vanskeligt at skanne over de gvrige rationaliseringsgevinster ved
kommunalreformen — meget vil afheenge af, hvilke malsaetninger man seetter sig i
kommunerne.

KL har spurgt en raekke kommuner om deres forventninger til rationaliseringspoten-
tialet forbundet med reformen. Kommunerne peger alle pa det administrative om-
rade som det omrade, hvor de sterste rationaliseringsgevinster findes. Saledes har
en reekke kommuner en malsaetning om inden for fx en tre-arig periode at have re-
duceret deres administrative udgifter med op til 10 procent. Potentialet i den enkel-
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te sammenlaegning afheaenger naturligvis af udgangspunktet for udgiftsniveau og
effektivitet.

Forskellige statistiske undersagelser tyder ligeledes pa, at der er muligheder for at
indhgste rationaliseringsgevinster i kommunerne ved sammenlaegninger.

1.2.4 Budget 2007 — Det forste ar efter reformen

Som kulmination pa kommunalbestyrelsernes og isser sammenlaegningsudvalge-
nes mange opgaver i Igbet af 2006, har kommunalbestyrelser/sammenlaegnings-
udvalg i oktober 2006 vedtaget det farste budget, som er geeldende efter kommu-
nalreformens indfgrelse. Budgetleegningen har skullet tage hgjde for en raekke nye
elementer, som Folketinget har truffet beslutning om i forbindelse med kommunal-
reformen: Overdragelse af en raekke nye opgaver, en finansieringsreform og ser-
viceharmoniseringer i sammenlagningskommuner. Herudover skal der ogsa tages
hensyn til den indgéede gkonomiaftale for 2007.

1. januar 2007 indebeerer ikke blot en ny kommunal geografi, men ogsa nye opga-
ver, en finansieringsreform samt serviceharmoniseringer i sammenlaegningskom-
munerne. Regelgrundlaget for disse andringer er blevet kendt i Igbet af 2005 og
20086, lige som der i lebet af 2006 er foregaet et stort forberedelsesarbejde i kom-
munerne. Det har blandt andet vaeret en stor udfordring at harmonisere serviceni-
veauet i de gamle kommuner inden for en relativ stram tidsramme. Men det er re-
geringens og KLs vurdering, at sammenleegningsudvalgene har handteret denne
udfordring pa fornuftig vis — ikke mindst i den udstraekning, at budgetleegningen har
indebaret beslutninger om tilpasning af serviceniveauet i de bergrte kommuner.

Herudover har alle kommunalbestyrelser/'sammenlaegningsudvalg skullet forholde
sig til en raekke nye opgaver, som har skullet budgetteres for farste gang. Det dre-
jer sig primeert om opgaver, som kommunerne overtager fra amterne. Budgetlaeg-
ningen heraf har i sagens natur veeret preeget af usikkerhed om den fremtidige ud-
gifts- og indtaegtsstruktur. Samtidig har kommunalbestyrelsen/sammenlaegnings-

udvalget dog faet en unik mulighed for at kunne starte forfra i budgetlaegningspro-
cessen og fastleegge de overordnede strategier pa grundlag af helt nye rammer.

Endelig skal det bemaerkes, at nogle kommuner i forleengelse af de samlede aen-
dringer har mattet tilpasse udgifterne i nedadgaende retning i budget 2007, mens
andre kommuner omvendt har faet mulighed for at finansiere et hgjere serviceni-
veau.
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Resultatet af kommunernes budgetlaegning for 2007 foreligger nu. Budgetterne vi-
ser et samlet niveau for serviceudgifterne, som ligger ca. 300 mio.kr. over det aftal-
te niveau. Men samtidig ligger de budgetterede anlaegsudgifter godt 300 mio.kr.
under det aftalte niveau for 2007. Samlet set flugter aktivitetsvirkningen af service-
og anlaegsudgifterne i budgetterne med de forudsaetninger, der er lagt til grund i
aftalen.

Regeringen og KL er pa den baggrund enige om, at kommunerne har overholdt
gkonomiaftalen for 2007. Kommunernes budgetter viser, at aftalesystemet funge-
rer. Aftalerne udstikker de overordnede rammer for kommunerne under ét, men
den enkelte kommune har mulighed for at tilpasse sit budget efter lokale forhold og
gnsker.

1.3 Reform af det kommunale finansieringssystem
Folketinget har med lovene nr. 493-500 samt 514 og 515 af 7. juni 2006 vedtaget
en samlet reform af det kommunale finansieringssystem. Reformen har virkning fra
og med tilskudsaret 2007.

Finansieringsreformen omfatter dels omlaegninger i finansieringen af kommunerne,
dels konsekvensaendringer i skatterne som fglge af amternes nedleeggelse.

Der indgar falgende hovedpunkter i reformen:
e  En reform af tilskuds- og udligningssystemet
e  Omleegninger i skatter
o Forskellige forenklinger og tilpasninger i skatte- og tilskudslovgivningen
e  Overgangsordninger

Med reformen sikres det, at de nye kommuner i alle dele af landet far mere lige
muligheder for ved rimelig beskatning at tilvejebringe et serviceniveau, der imgde-
kommer borgernes behov. Nedenfor skitseres de enkelte elementer i reformen.

Forud for reformens gennemfgrelse har der vaeret gennemfart et omfattende ud-
redningsarbejde anfert af finansieringsudvalget med deltagelse af bade regeringen
og KL. Finansieringsudvalgets arbejde med en vurdering af det hidtidige kommuna-
le tilskuds- og udligningssystem blev ivaerksat i 2000. Udvalget udgav i januar 2003
rapporten "Forberedelse af de ngdvendige tilpasninger i tilskuds- og udligningssy-
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stemet til ikrafttreeden pr. 1. januar 2004”. Herefter udkom udvalgets betaenkning
om et nyt udligningssystem, betaenkning nr. 1437 i januar 2004. Sluttelig udgav
udvalget en rapport om et nyt tilskuds- og udligningssystem i december 2005. Der
har vaeret henvendelser fra kommuner og interesseorganisationer til udvalget un-
der dets arbejde.

Finansieringsudvalget har dog ikke vaeret den eneste part, der har overvejet nye
muligheder for det kommunale tilskuds- og udligningssystem. KL har eksempelvis
udgivet pjecen "Finansierings- og udligningsreform pa vej” i 2001, hvor KL har givet
sin vurdering af en raekke udligningstemaer.

Pa baggrund af de gennemfgrte analyser blev der indgaet aftale om en udlignings-
reform, som i foraret 2006 udmentede sig i en reekke lovforslag. Lovforslagene blev
debatteret i savel som udenfor Folketinget. Enkelte kommuner anmodede eksem-
pelvis om foretraede for Folketingets Kommunaludvalg under behandlingen af lov-
forslagene. Den samlede pakke af lovforslag blev vedtaget af Folketinget i juni ma-
ned 2006, og indebzerer, at det nye finansieringssystem traeder i kraft pr. 1. januar
2007 med de elementer, der beskrives nedenfor.

1.3.1 Reform af tilskuds- og udligningssystemet

Bloktilskud fordeles efter indbyggertal

Hovedreglen for fordeling af bloktilskuddet vil fremover veere indbyggertal i stedet
for beskatningsgrundlag. Muligheden for fordeling efter beskatningsgrundlag reser-
veres herefter alene de situationer, hvor der sker en generel, finansielt betinget re-
gulering af bloktilskuddet. Der skal saledes blandt andet fortsat under visse betin-
gelser veere mulighed for ved reduktioner af bloktilskuddet at fordele en sadan re-
gulering efter beskatningsgrundlag.

Ny udligningsmetode: Nettoudligning

Tidligere blev der udlignet szerskilt for forskelle i skattegrundlag og for forskelle i
udgiftsbehov. En kommune kan saledes modtage tilskud fra den ene ordning og
betale bidrag til den anden ordning.

Med reformen indferes et nyt udligningssystem, hvor det opggres, om den enkelte
kommune ved at opkraeve en gennemsnitlig skatteprocent vil fa underskud eller
overskud i forhold til sit beregnede udgiftsbehov. Herved fas en samlet bedgmmel-
se af kommunens gkonomiske situation, og der udlignes pa basis af stgrrelsen af
det beregnede overskud henholdsvis underskud.
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Figur 1.3 Princippet i nettoudligning

Udgiftsbehov pr.
indb ., kr.
i C Kommune X
A
B
0
0
45
For: Udligningsbidrag = A -B
Efter: Udligningsbidrag = C
Skatteprovenu
landsgns . pr. indb., kr.

Der er forudsat 100 pct. udligning

| figur 1.3 ovenfor er princippet i nettoudligning illustreret i forhold til en situation
med separat udligning af forskelle i beskatningsgrundlag og forskelle i udgiftsbe-
hov. Der er i figuren forudsat 100 procent udligning af forskellene.

| situationen med separat udligning af forskelle i beskatningsgrundlag og forskelle i
udgiftsbehov vil kommunen i eksemplet skulle betale til udligningen af beskat-
ningsgrundlag, fordi den har et beskatningsgrundlag, der er hgjere end landsgen-
nemsnittet. Kommunens betaling svarer til linjestykket "A” i figuren. Samtidig vil
kommunen skulle modtage tilskud fra udligningen af udgiftsbehov, fordi dens ud-
giftsbehov er hgjere end gennemsnittet. Kommunens tilskud svarer il linjestykket
"B” i figuren. Kommunens samlede tilskud til og bidrag fra systemet vil saledes ud-
geore A - B.

| et system med nettoudligning ses der pa kommunens samlede situation, det vil
sige forskellen mellem beregnede skatteindteegter og udgiftsbehov. | figuren svarer
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denne forskel til linjestykket "C”. Kommunen i eksemplet er i en situation, hvor dens
skatteindtaegter overstiger udgiftsbehovet, og den skal derfor betale til systemet
svarende til "C”. Linjestykket "C” i figuren svarer til afstanden til 45-graders linjen,
som angiver situationen, hvor skatteindteegter og udgiftsbehov svarer til hinanden.

Som det fremgar af figuren, er C = A — B. Nettoresultatet af de to udligningsmodel-
ler er saledes rent belgbsmaessigt det samme.

Staten tager hovedansvaret for udligningen

| det tidligere system var udligningen en rent mellemkommunal ordning. Fremover
vil staten overtage hovedansvaret for at udjaevne forskellene mellem landets kom-
muner. Det sker ved, at staten forlods af bloktilskuddet betaler starstedelen af de
udligningstilskud, som den nye nettoudligningsmetode indebzerer. Det geelder bade
den generelle udligning og den ekstra udligning for de ugunstigt stillede kommuner.
Langt sterstedelen af kommunerne vil fa tilskud efter denne primaert statsfinansie-
rede ordning.

Hojere udligningsniveau

Med reformen gennemfgres en forhgjelse af det generelle udligningsniveau fra 45
til 58 procent. Samtidig fastsaettes det fremtidige niveau for det saerlige udlignings-
loft til 92 procent mod i dag 90 procent. Ved fastseettelsen af udligningsniveauet er
der som hidtil ogsa taget hensyn til, at omkostningsniveauet er forskelligt mellem
kommunerne i de forskellige egne af landet.

Tabel 1.1 Udligningsniveauer for og efter reformen

For reformen Efter reformen
Landsudligning 45 pct. 58 pct.
Hovedstadsudligning 40 pct. 27 pct.
Svagt beskatningsgrundlag 40 pct.
Ugunstigt stillede 32 pct.

Yderligere forhgjelse af udligningsniveauet, hvis indkomstforskellene agges
Der er endvidere indfert en reguleringsmekanisme, der afhaengig af forskellene i

veeksten mellem hovedstadsomradet og det @vrige land kan udlgse en forhgjelse
af udligningsniveauet fra udgangspunktet pa 58 procent.

Mekanismen bestar i, at hver gang den procentvise veekst i det budgetterede be-
skatningsgrundlag pr. indbygger i hovedstadsomradet overstiger veeksten i det @v-
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rige land med et procentpoint, sa foreges udligningsniveauet i landsudligningen
med et procentpoint. Som basisar for reguleringen anvendes 2007. Udligningsni-
veauet kan fgrste gang saettes op i 2010. Udligningsniveauet kan hgjst gges med
et procentpoint i det enkelte ar og heijst til 68 procent. En procentvis mervaekst
henstar til forste og falgende ars regulering, ligesom en eventuel mindrevaekst fra-
gar.

Formindskelse af hovedstadsudligningen

| forbindelse med forhgjelsen af det generelle udligningsniveau i landsudligningen
fra 45 til 58 procent sker der en modsvarende nedsaettelse af udligningsniveauet i
hovedstadsudligningen fra 40 til 27 procent. Udligningen geres ligesom for det gv-
rige land til en nettoudligning, der omfatter bade beskatningsgrundlag og udgifts-
behov. Der indfgres endvidere et nyt seet udgiftsbehovskriterier.

Endvidere afskaffes den seerlige boligstetteudligning mellem kommunerne i hoved-
stadsomradet, idet der dog sker efterregulering af boligstetteudligningen.

Hovedstadsomradet afgraenses i udligningen som det nuveerende hovedstadsom-
rade — dog saledes at den nye Stevns Kommune, som bestar af de nuveerende
Vallg og Stevns kommuner, medregnes til hovedstadsomradet.

Ekstra udligningstilskud til ugunstigt stillede kommuner

De kommuner, der har de laveste skattegrundlag, har hidtil faet et ekstra udlig-
ningstilskud. Med reformen udvides den nuvaerende ordning, sddan at den ogsa
omfatter udgiftsbehov. Det sker ved at omleegge det hidtidige tilskud til et saerligt
udligningstilskud til kommuner med de stgrste beregnede underskud (kommuner
med et beregnet underskud, der overstiger 25 procent af de gennemsnitlige netto-
drifts- og anleegsudgifter pr. indbygger). Den ekstra udligning svarer til 32 procent
af den del af det beregnede underskud, som overstiger denne graense. Sammen
med det generelle udligningsniveau pa 58 procent indebeerer det et samlet udlig-
ningsniveau for disse kommuner pa 90 procent for den del af underskuddet, der
overstiger de naevnte 25 procent af udgifterne.

| de tilfeelde, hvor der som felge af den automatiske regulering matte ske en forhg-

jelse af landsudligningen med et procentpoint, reguleres udligningsniveauet for
ugunstigt stillede kommuner modsvarende nedefter med et procentpoint.
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Ny og mere nuanceret udligning af forskelle i udgiftsbehov

Opggrelsen af udgiftsbehovet i lands- og hovedstadsudligning vil i 2007 besta af:
e et demografisk bestemt udgiftsbehov med en samlet vaegt pa 70 procent
e et sociogkonomisk udgiftsbehov med en samlet veegt pa 30 procent

| det demografisk bestemte udgiftsbehov indfares et nyt kriterium for tilgeengelig-
hed. Kriteriet indgar i landsudligningen og hovedstadsudligningen og vil inden for
det demografiske kriteriums samlede veegt teelle to procent. Grundtillaegget er sam-
tidig afskaffet.

| opgerelsen af det sociogkonomiske udgiftsbehov indfares et nyt seet udgiftsbe-
hovskriterier og vaegte i bade landsudligningen og hovedstadsudligningen med
henblik pa at afspejle kommunernes nye sociale opgaver og generelt forbedre ud-
ligningen af kommunernes sociogkonomiske udgiftsbehov.

Med en hgjere samlet veegt for de sociogkonomiske udgiftsbehov i udgiftsbehovs-
udligningen tages der hgjde for, at de sociale udgifter generelt er gget i kommu-
nerne. Sammensaetningen af sociogkonomiske kriterier i et nyt sociogkonomisk
indeks tager endvidere hgjde for, at kommunerne overtager en reekke sociale op-
gaver fra amterne og er udtryk for den udvikling, som har fundet sted i samfundet
og i de sociogkonomiske strukturer. Herudover samles alle kriterier til forklaring af
sociogkonomiske udgiftsbehov i ét indeks, hvilket indebaerer en forenkling af opge-
relsen af det demografiske udgiftsbehov.

Automatisk tilpasning af udligningen til stigende sociale udgifter

Fremover tages der i udligningssystemet pa flere mader hensyn til fartidspensions-
udgifternes udvikling. Dels forbedres og nuanceres de sociogkonomiske kriterier,
herunder revideres blandt andet kriteriet for familier i visse boligtyper, sa det og-

sa medtager antallet af familier med fast bopeel i fritidshuse. Dels indfgres der som
noget nyt en arlig forhgjelse af de sociogkonomiske kriterier i udligningen, sadan at
der automatisk tages hensyn til den gradvise stigning i udgifterne. Pa basis af den
forventede udvikling fastsaettes det, at den samlede vaegt for de sociogkonomiske
kriterier fra og med 2008 hvert ar foreges med % procentpoint, mens de demogra-
fiske kriteriers vaegt nedseettes tilsvarende.

Aldrepulje

Den seerlige eeldrepulje pa % mia.kr. bibeholdes. Denne pulje fordeles som hidtil i
forhold til en seerlig demografisk nagle pa seldreomradet.
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Ny udligning af selskabsskat
Der indfgres en seerskilt udligning af selskabsskat pa 50 procent af forskellen i for-
hold til landsgennemsnittet.

Sarordninger og tilskud til vanskeligt stillede kommuner mv.

Med indferelsen af det nye udligningssystem omlaegges en reekke eksisterende
saerordninger til bloktilskud. Der omlaegges fra 2007 saerordninger til et samlet be-
lab pa over 10 mia.kr. Dog bibeholdes szerordninger for a-kommuner og vanskeligt
stillede kommuner.

Tabel 1.2 Afskaffelse af hidtidige saerordninger, mio.kr. (2005-niveau)

Overgangstilskud vedrgrende refusionsomlsegninger 50,5
Overgangstilskud vedrgrende specialundervisning 20,9
Refusionstilskud vedrarende grundtakstomradet 6.248,9
Bgrne- og familietilskud vedrgrende grundtakstomradet 1.201,8
Overgangstilskud til Kebenhavn og Frederiksberg vedreren- 9451
de grundtakstomradet

Tilskud vedrgrende 12 promille loftet pa produktionsjord 174,3
Udligningstillaeg 419,8
Tilskud vedrerende belastning pa overfgrselsomradet 1.000,0
Tilskud til a-kommuner 26,4
Tilskud til Izsning af boligsociale opgaver 445
Boligstetteudligning i hovedstadsomradet ? 0
Udligningsordning vedrgrende kommuner, der modtager 0
asylansggere ¥

| alt 10.132,2

" Det nuvzerende tilskud til kommunerne pa Arg, Samse og Leese er halveret.
2 Udligningsomfanget i denne ordning er 1.559,6 mio.kr. i 2006.
% Udligningsomfanget i denne ordning er 12,0 mio.kr. i 2006.

Momsudligningsordningen
Momsudligningsordningen eendres, sa der ikke leengere opkraeves et selvstaendigt
momsbidrag, men sadan at kommunernes finansiering af momsrefusionen i stedet
reguleres over bloktilskuddet.
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1.3.2 Omlzegning og forenkling af skatteregler

Det fremgar af lov nr. 514 af 7. juni 2006 om eendring af personskatteloven og an-
dre skattelove, at der samtidig med afskaffelsen af amtsskatterne indferes et sund-
hedsbidrag pa otte procent i den statslige indkomstbeskatning. Endvidere blev der i
2005 vedtaget en ny finansiering af regionerne.

Indkomstskatter

Kommunerne far tilfart den del af amtsskatterne, som ikke bliver omlagt til et sund-
hedsbidrag. Kommunerne vil i 2007 i gennemsnit kunne forhgje kommuneskatten
med 3,93 procentpoint. Forhgjelsen vil dog variere fra amt til amt afhaengig af ster-
relsen af de amtslige udgifter, der overfgres til kommunerne i amtet.

Ejendomsskatter

Kommunerne kan i dag opkraeve grundskyld inden for et interval fra 6 til 24 promil-
le. Amternes grundskyld er ved lov fastlagt til 10 promille. For landbrug og skov-
brug mv. gaelder szerlige regler. Kommunerne far overfert den amtskommunale
grundskyld. Dette er ensbetydende med, at kommunerne fremover kan udskrive
grundskyld inden for intervallet 16-34 promille, ligesom den seerlige grundskyld for
landbrug og skovbrug omlaegges pa det nuveerende niveau.

Samtidig overferes amternes ret til at opkraeve deekningsafgift af offentlige ejen-
domme til kommunerne, idet der dog samtidig sker en harmonisering af reglerne
om kommunernes opkreevning af daekningsafgift af offentlige ejendomme.

@vrige @&ndringer

Ejendomsveerdiskat, skat af aktieindkomster og pensionsafgifter omfordeles, sa
provenuet fordeles i forhold til indbyggertal. Den hidtidige sondring mellem selvan-
given og lignet indkomst ophaeves endvidere som fglge af ligningsopgavens over-
farsel til staten, saledes at der fremover udlignes pa den lignede indkomst. Herud-
over foretages en reekke forenklinger i skatteafregningen over for kommunerne.

Efterreguleringen af indkomstskat til selvbudgetteringskommunerne vil i det nye
system blive foretaget pa grundlag af en opgearelse 1. maj i aret to ar efter ind-
komstaret svarende til den nuvaerende opgerelsesdato for efterreguleringer.

1.3.3 Medfinansiering af det skra skatteloft

| skattesystemet er indlagt en gvre graense pa 59 procent for skatten af den sidst
tjente krone (det skra skatteloft). Som konsekvens af kommunalreformen "nulstil-
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les” systemet med virkning fra 2007, séledes at det fremover vil vaere eventuelle
kommunale skattestigninger i forhold til dette ar, der udl@ser kommunal medfinan-
siering. Den hidtidige medfinansiering modregnes over bloktilskuddet.

1.3.4 Overgangsbestemmelser

Det nye udligningssystem indfgres, sadan at der i 2007 gives mulighed for en for-
ste tilpasning til tab og gevinster, der ligger pa eller under 0,2 procent af beskat-
ningsgrundlaget. | det omfang kommunen har tab og gevinst over dette niveau, er
der i 2007 fastsat gvre graenser for kommunens beskatning, der tager hensyn til
overskydende tab og gevinster.

For de kommuner, der har tab og gevinst herudover, vil der i de falgende ar ske en
indfasning, s tab i udligningen indfgres gradvist og med et maksimalt tab pa 0,2
procent af beskatningsgrundlaget om aret.

Fra og med tilskudsaret 2010 vil reguleringsmekanismen vedrgrende mulig forhe-
jelse af udligningsniveauet i landsudligningen kunne udlgses.

Herudover fastfryses grund- og udviklingsbidraget til regionerne i 2007 (1.000 kr.
pr. indbygger pa sundhedsomradet og 100 kr. pr. indbygger pa udviklingsomradet i
2003-niveau).

1.3.5 Skatten i 2007

Der er endvidere indfert et loft over de kommunale skatter for skattearet 2007. Lof-
tet over de kommunale skatter omfatter udskrivningsprocenten for indkomstskat og
promillerne for grundskyld og daekningsafgift hver for sig.

De kommunale udskrivningsprocenter og grundskyldpromiller for skattearet 2007
kan hgjst fastsaettes til en neermere bestemt sats.?

2 Jf. lov nr. 500 af 7. Jjuni 2006 om begraensninger i den kommunale skatteudskrivning for 2007 og regule-

ring af de kommunale bidrag til regionerne i 2007.
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2. Overdragelse af
ressourcer som fglge af
gendret geografisk
inddeling og aendret
opgavefordeling

| forbindelse med nedlaeggelsen af amterne og overdragelse af deres opga-
ver til henholdsvis kommuner, regioner og staten skal amternes medarbejde-
re, aktiver og passiver mv. fordeles mellem de overtagende myndigheder.

Ligeledes skal der ved deling af kommuner ske en opgaveoverdragelse og
deling af medarbejdere, aktiver og passiver og i de tilfelde, hvor kommuner
indgar forpligtende samarbejder, skal et mindre antal medarbejdere overfe-
res til en ny kommune.

Endvidere skal it-systemer tilpasses den nye struktur, og det skal sikres, at
de myndigheder, der med reformen far nye opgaveomrader, ogsa far adgang
til det relevante arkivmateriale.

| dette kapitel redegeres for overfarelsen af medarbejdere som folge af den
a&ndrede opgavefordeling og den a&ndrede geografiske inddeling (afsnit 2.1)
samt for deling af aktiver og passiver i forbindelse med nedlzeggelse af am-
terne (afsnit 2.2). Yderligere redegares for overgangen til den nye struktur,
der medferer, at der skal ske en tilpasning af it-systemer som falge af dels
den &ndrede opgavefordeling, dels den a&ndrede inddeling af kommunerne.
Derudover skal der ske en overforsel af amtsligt sagsmateriale, herunder ar-
kiver, i forbindelse med nedlzeeggelse af amterne, og endelig er der en omfat-
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tende opgave forbundet med selve den fysiske flytning af medarbejdere og
inventar (afsnit 2.3).

Det fremgar af kapitlet, at i alt ca. 455.000 offentlige ansatte skifter arbejdsgi-
ver som fglge af kommunalreformen. Alle medarbejdere, der far ny arbejds-
giver i forbindelse med reformen har faet tilbudt et job, og der er i videst mu-
ligt omfang taget hojde for medarbejdernes ansker til fremtidig arbejdsplads.
| kapitlet beskrives fordelingen af amternes nettoformue pa ca. 33 mia.kr.

For sa vidt angar nedlukningen af amterne er der indledt dialog med amter-
nes samarbejdsparter om rammerne for amternes sagsbehandling frem til
nedlukningen samt med den eller de myndigheder, der skal overtage opgaver
fra amterne om, hvorledes overdragelsen af uafsluttede sager mest hen-
sigtsmaessigt organiseres. Der er ligeledes fastsat retningslinier for overdra-
gelse af de amtslige arkiver til de myndigheder, der overtager amternes op-
gaver.

For sa vidt angar tilpasning af it-systemer er det med en grundig planlagning
sogt at komme sa mange problemomrader i forkebet som muligt.

Idet der er tale om en stor flytning, der involverer mange ansatte og opgaver,
ma det imidlertid imadeses, at der umiddelbart efter arsskiftet vil vaere tilfael-
de, hvor alt ikke fungerer fuldt tilfredsstillende. Der er et hgjt beredskab i for-
hold til at takle eventuelle problemer i kommuner, regioner og staten, men
det vil tage lidt tid for medarbejderne at komme pa plads efter flytningerne,
og mange skal satte sig ind i nye sager og omrader.
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Det folger af regelseettet om deling af aktiver og passiver, medarbejdere mv., at
amterne samt kommunalbestyrelserne i de kommuner, der deles eller indgar i for-
pligtende samarbejder inden 1. januar 2006, skulle udarbejde udkast til aftaler ved-
rerende en samlet fordeling af amtets’kommunens ansatte, aktiver, passiver, ret-
tigheder og pligter til de modtagende myndigheder.3

Pa baggrund af aftaleudkastene skulle de afgivende og modtagende myndigheder
optage forhandlinger om deling af medarbejdere, aktiver og passiver mv. Forhand-
lingerne vedrgrende fordeling af amternes og delingskommunernes aktiver, passi-
ver og medarbejdere skulle vaere afsluttet inden den 1. april 2006, mens fristen for
kommuner, der skal indga i forpligtende samarbejder var 15. juli 2006. Safremt par-
terne ikke kunne opna en aftale inden den 1. april henholdsvis 15. juli 20086, ville
sagen overga til de sakaldte delingsrad, som — hvis maegling mellem parterne var
forgeeves — kunne treeffe den endelige afgerelse i forhold til de enkelte aftaler. Fra
alle sider blev delingsopgaven grebet meget konstruktivt an, hvorfor der kun blev
behov for delingsradenes medvirken i en enkelt sag vedrerende deling af Braed-
strup Kommune. For gvrige kommuner og for alle amter blev aftaler om deling af
medarbejdere, aktiver og passiver mv. indgaet inden for den fastsatte tidsfrist.

2.1 Et stort antal medarbejdere skifter arbejdsgiver pr. 1.
januar 2007

Med kommunalreformen far alle amternes medarbejdere ny arbejdsgiver. | alt over-
fores 159.108 arsveerk® fra den amtskommunale sektor til henholdsvis regioner,
kommuner og staten.

3 Lov nr. 539 af 24. juni 2005 om visse proceduremaessige spargsmal i forbindelse med kommunalrefor-
men, lov nr. 540 af 24. juni 2005 om revision af den kommunale inddeling, lov nr. 541 af 24. juni 2005 om
forpligtende kommunale samarbejder, bekendtgarelse nr. 877 af 16. september 2005 om fordeling af akti-
ver og passiver, rettigheder og pligter og ansatte som folge af opgaveflytninger den 1. januar 2007 i forbin-
delse med kommunalreformen, bekendtgarelse nr. 868 af 16. september 2005 om deling af kommuner
samt bekendtgorelse nr. 1458 af 19. december 2005 om fordeling af ansatte og pensionsforpligtelser i
forpligtede kommunale samarbejder.

* Delingsradene kunne enten kreeve forhandlingerne genoptaget eller indkalde repraesentanter for myndig-
hederne til forhandling samt fremsaette maeglingsforslag.

5 Angivelsen i antal arsveerk afspejler antal fuldtidsstillinger. Eventuelle deltidsanseettelser indgar i opgaerel-

sen, som omregnet til fuldtidsstilling.
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| kommunerne skifter ca. 295.000 beskaeftigede® arbejdsgiver som falge af kom-
munalreformen, men for hovedparten er der dog tale om, at deres kommune laeg-
ges sammen med en eller flere kommuner. P& skatteomradet er der allerede pr. 1.
november 2005 flyttet ca. 5.220 medarbejdere7 fra kommunerne til staten. Derud-
over flyttes ca. 250 medarbejdere fra staten til kommunerne pa beskaeftigelsesom-
radet.

Alle medarbejdere, der er bergrt af opgaveflytningerne i forbindelse med kommu-
nalreformen, har faet tilbudt et job, og der er i videst muligt omfang taget hgjde for
medarbejdernes gnsker til fremtidig arbejdsplads. | det falgende beskrives proces-
sen i forbindelse med omflytning af medarbejdere. Det skal indledningsvist bemaer-
kes, at det er en lille andel af de ca. 455.000 medarbejdere, der er bergrt af kom-
munalreformen, der fysisk vil skulle skifte arbejdsplads.

Det skal yderligere bemeerkes, at der herudover vil veere et stort antal medarbejde-
re — som uanset at de ikke far ny arbejdsgiver — vil veere bergrt af reformen som
folge af de opgaveflytninger, der finder sted. Det vil sige medarbejdere, hvor ar-
bejdsopgaverne og eventuelt ogsa arbejdssted eendres som fglge af reformen. Ek-
sempelvis vil en reekke medarbejdere, der bade fer og efter reformens ikrafttreeden
er ansat i staten blive pavirket af fysisk flytning af arbejdspladsen og eventuelt nye
arbejdsopgaver. Det drejer sig blandt andet om medarbejdere ansat i statsamter-
ne/statsforvaltningerne, SKAT og AF.

2.1.1 Hovedparten af amternes medarbejdere overdrages til regionerne

| forbindelse med kommunalreformen overgar 159.108 arsveerk fra amterne, Ho-
vedstadens Sygehusfellesskab (H:S), Hovedstadens Udviklingsrad (HUR) samt
Kgbenhavns og Frederiksberg kommuner til henholdsvis stat, kommuner og regio-
ner.® Hovedparten af amternes medarbejdere overfgres til regionerne, jf. neden-
staende figur 2.1.

¢ Antal beskaeftigede er opgjort som personer med hovedbeskaeftigelse i en kommune.
7 Antal medarbejdere er opgjort som antal ansatte personer og deekker saledes over bade fuldtids- og del-
tidsansatte.

8 Herunder flyttes 364 medarbejdere til trafikselskaber.
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Figur 2.1 Fordeling af medarbejdere, der flyttes fra amterne, H:S, HUR og Kg-

benhavns og Frederiksberg kommuner
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Kilde: Finansministeriets opggrelse over fordeling af medarbejdere i forbindelse med kommunalreformen
jf. delingsaftalerne indgaet i marts 2006.
Note: Medarbejdere til trafikselskaber medtaget under regioner, medarbejdere til gymnasierne mv., der

pr. 1. januar 2007 overgar til selveje, medtaget under staten.

Amternes medarbejdere fordeles samlet set saledes: Der flyttes 108.864 arsvaerk
til regionerne og trafikselskaber, 34.097 arsvaerk til kommunerne og 16.147 ars-
veerk til staten, herunder 14.357 arsveerk til gymnasierne mv., der pr. 1. januar
2007 bliver selvejende institutioner.

Det folger af regelsaettet om deling af aktiver og passiver, medarbejdere mv., at de
ansatte, der udelukkende eller helt overvejende er beskeeftiget med opgaver, der
overfgres til en anden myndighed, fglger med opgaven. De gvrige ansatte fordeles
forholdsmeessigt mellem de myndigheder, der modtager opgaver fra amterne.

Hovedparten af amternes medarbejdere har faet opfyldt ensker om fremtidig
arbejdsplads

Alle amter, H:S, HUR og Kabenhavns og Frederiksberg kommuner har gennemfart
en "gnskerunde”, hvor medarbejdere, der ikke entydigt er beskeeftiget med opga-
ver, der overfgres til en anden myndighed, har haft mulighed for at afgive gnske
om fremtidig arbejdsplads.

| delingsaftalerne for amterne, H:S, HUR og Kgbenhavns og Frederiksberg kom-
muner lykkedes det at imgdekomme ca. 82 procent af medarbejdernes9 1. prioritet

° Antal medarbejdere er opgjort som antal ansatte personer og deekker saledes over bade fuldtids- og del-

tidsansatte.
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til fremtidig arbejdsplads og ca. 12 procent af medarbejdernes 2. prioritet til fremti-
dig arbejdsplads, jf. nedenstaende figur 2.2.

Figur 2.2 Opfyldelse af medarbejdernes gnsker til fremtidig arbejdsplads i amterne,

H:S, HUR og Kgbenhavns og Frederiksberg kommuner
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Kilde: Opgerelser i amterne, H:S, HUR og Kgbenhavns- og Frederiksberg kommuner indsamlet af Inden-
rigs- og Sundhedsministeriet.

Note: Frederiksborg Amt indgar ikke i opgerelsen.

Efter indgaelse af delingsaftalerne i marts 2006 er der gennemfert tiltag for at opna
en endnu hgjere procentvis opfyldelse af medarbejdernes gnsker til fremtidig ar-
bejdsplads. Saledes har Finansministeriet i foraret 2006 oprettet en jobbyttebers
for de medarbejdere i staten, kommuner og amter, som er bergrt af kommunalre-
formen. | jobbyttebarsen har medarbejderne mulighed for at bytte de nye stillinger
med hinanden. Jobbytte sker pa medarbejdernes eget initiativ og efter de relevante
arbejdsgiveres godkendelse.

2.1.2 Statslige medarbejdere pa beskaftigelsesomradet flyttes til pilotjob-
centre

Med kommunalreformen oprettes 14 pilotjobcentre, hvilket indebzerer, at ca. 250
statslige AF-medarbejdere overfgres til en kommune pr. 1. januar 2007. Processen
har taget udgangspunkt i en gnskerunde blandt Arbejdsformidlingens ca. 1.600
medarbejdere, hvoraf ca. 60 procent har faet deres 1. prioritet til fremtidig arbejds-
plads opfyldt. Overfarelsen af medarbejdere foregar efter reglerne i virksomheds-
overdragelsesloven, hvorefter medarbejderne overfares med deres lgn og ansaet-
telsesvilkar som individuelle rettigheder.
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2.1.3 Medarbejderne pa skatteomradet flyttede 1. november 2005

Med kommunalreformen er skatte- og inddrivelsesopgaverne samlet i staten, og
der er etableret 30 skattecentre rundt om i landet. £ndringerne pa skatteomradet
blev gennemfert med virkning fra den 1. november 2005. Ved fusionen blev der
overfgrt 5.220 ledere og medarbejdere fra kommunerne til staten, og der var sale-
des i alt omkring 10.200 beskeeftigede i SKAT pr. 1. november 2005. Pr. 1. august
2006 var der omkring 9.850 beskaeftigede i SKAT.

Knap 4.000 medarbejdere skulle fysisk skifte arbejdssted omkring 1. november
2005 som fglge af, at antallet af lokaliteter blev aendret fra omkring 300 til knap
100. | den forbindelse gennemfarte SKAT en tilkendegivelsesrunde (en slags mi-
nignskerunde) for de medarbejdere, der skulle skifte arbejdssted. Af de medarbej-
dere, der tilkendegav et gnske om en anden placering end den, de i farste omgang
havde faet tilbudt, fik ca. 60 procent imgdekommet deres 1. eller 2. prioritet til frem-
tidig arbejdsplads.

Knap 1.040 ledere — ca. 350 fra ToldSkat og ca. 685 fra kommunerne — skulle ind-
placeres i det nye SKAT enten som ledere eller som konsulenter. Af disse blev
knap 650 indplaceret som ledere i SKATs nye ledelsesstruktur, mens 365 blev ind-
placeret som konsulenter uden ledelsesansvar, og 26 medarbejdere fratradte efter
aftale med radighedslgn.

Med udbygningen af SKAT, herunder samling af medarbejdere pa feerre lokaliteter,
vil der Iabende ske personaleflytninger i en arraekke fremover. | den forbindelse har
SKAT gennemfgrt en gnskerunde i foraret 2006, som omfattede alle medarbejdere
i SKAT. Ved gnskerunden afgav mere end 1.900 medarbejdere gnske om en an-
den placering eller andre arbejdsopgaver, og 73 procent af disse medarbejdere fik
imgdekommet et @nske, heraf fik 57 procent opfyldt deres 1. prioritet.

Det er klart, at organisatoriske aendringer og opgave- og personaleflytninger af en
sadan stgrrelsesorden, som har fundet sted pa skatte- og inddrivelsesomradet, ik-
ke har kunnet gennemfgres uden en vis turbulens. Der har i fusionsperioden ogsa
veeret tilstedende problemer, som der ikke pa forhand har kunnet tages forholds-
regler imod. Det drejer sig blandt andet om it- og telefoniproblemer. Alt sammen
forhold, der midlertidigt har flyttet fokus fra SKATs egentlige kerneopgaver og pro-
duktion.
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2.1.4 Mange medarbejdere i kommunerne skifter arbejdsgiver som folge af
kommunalreformen

Ca. 9.000 kommunalt beskaeftigede10 skifter arbejdsgiver den 1. januar 2007, idet
deres kommune deles. | de kommuner, der indgar forpligtigende samarbejder,
overfgres de medarbejdere, der udelukkende eller helt overvejende er beskaeftiget
med de opgaveomrader, hvor der indgas forpligtende samarbejder. Det skennes
dog i stor udstreekning at veere medarbejdere fra amterne, der overfares ved for-
pligtende samarbejder, da forpligtende samarbejder primaert omfatter tidligere
amtslige opgaveomrader som fx genoptreening, miljgomradet og det sociale omra-
de.

Derudover skifter ca. 281.000 beskasftigede'' i kommunerne arbejdsgiver den 1.
januar 2007, som fglge af at deres kommune sammenlaegges med en eller flere
kommuner. Der er dog stor forskel pa, hvilken betydning kommunesammenlzeg-
ningerne har for de enkelte ansatte i sammenlaegningskommunerne, idet det af-
haenger af, hvordan kommunerne har valgt at organisere de nye kommuner.

Det vurderes endvidere, at omkring 1.260 kommunale ansatte overfgres til de nye
trafikselskaber.

2.1.5 Der er udarbejdet en stor maengde informationsmateriale

Bade i amterne, kommunerne og i staten er der lagt stor veegt pa lgbende at infor-
mere de bergrte medarbejdere om processen i forbindelse med medarbejderflyt-
ninger.

Amterne har selvstaendigt udarbejdet informationsmateriale til medarbejderne om
personaleflytningerne, eksempelvis har nogle amter udarbejdet materiale, der in-
formerer om principperne for fordeling af personalet, lavet tidsplaner for processen
for medarbejderflytninger og afholdt informationsmader.

KL har udarbejdet et omfattende radgivningsmateriale samt pjecer til kommunerne,
som kan anvendes ved implementering af kommunalreformen, blandt andet en te-
maguide om personalejura. Derudover har KL afholdt en reekke konferencer for

"% Opgjort pa baggrund af Danmarks Statistiks opgarelse over offentligt beskeeftigede i kommuner i no-
vember 2005 (Statistikbanken-RASOFF1).
" Opgjort pa baggrund af Danmarks Statistiks opgarelse over offentligt beskeeftigede i kommuner i no-

vember 2005 (Statistikbanken-RASOFF1).
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personalechefer i kommunerne, hvor der er informeret om personaleflytninger i for-
bindelse med kommunalreformen.

En lang raekke kommuner har desuden lavet informationsmateriale om etablerin-
gen af de nye kommuner, blandt andet til kommunes eksisterende medarbejdere
og til kommunes nye medarbejdere fra amterne.

Fra statens side har Finansministeriet Igbende udgivet materiale til de medarbejde-
re, der overgar til staten i forbindelse med kommunalreformen, hvor der informeres
om processen og om medarbejdernes kommende lgn- og anseettelsesvilkar. Se-
nest har medarbejderne faet tilsendt pjecen "Velkommen til staten som arbejds-
plads”, der beskriver lgn- og ansaettelsesvilkarene i staten samt statens personale-
og ledelsespolitik.

Processen har varet kendetegnet ved samarbejde

Processen omkring kommunalreformen og personalet har generelt vaeret praeget af
samarbejde og dialog. Finansministeriet har som repraesentant for de statslige ar-
bejdsgivere haft et teet Isbende samarbejde med amterne samt de gvrige aftalepar-
ter. Desuden har der veeret en Igbende dialog med KL og Amtsradsforeningen (nu
Danske Regioner). Det har desuden haft hgj prioritet at have en god og aben dia-
log med personaleorganisationerne. Fra statens side har finansministeren i den
farste del af processen afholdt en reekke ma@der med personaleorganisationerne,
ligesom Finansministeriet i samarbejde med Centralorganisationernes Feellesud-
valg blandt andet har udarbejdet en falles vejledning om kommunalreformen og
personalet. Samtidig har finansministeren allerede tidligt opfordret til blandt andet
aktiv inddragelse af samarbejdsudvalg (SU-udvalg) og medindflydelse og medbe-
stemmelsesudvalg (MED-udvalg) i de lokale processer.

2.2 Deling af aktiver og passiver som fglge af andret op-
gavefordeling

Aftalerne mellem afgivende og modtagende myndigheder om fordelingen af aktiver
og passiver i forbindelse med kommunalreformen er udarbejdet med udgangspunkt
i regnskabstallene for 2004. Der skal ca. medio 2007 ske en efterregulering af for-
delingen af aktiver og passiver pa baggrund af regnskabstallene for 2006."2 Der

2Jf, bekendtgerelse nr. 877 af 16. september 2005 om fordeling af aktiver og passiver, rettigheder og plig-

ter og ansatte som falge af opgaveflytninger den 1. januar 2007 i forbindelse med kommunalreformen.
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kan i den forbindelse forventes afvigelser i forhold til nedenstadende opggrelse, som
er baseret pa regnskaberne for 2004 for amternes aktiver og passiver til fordeling.
Fordelingen af disse mellem stat, region og kommuner vil formentlig ogsa endres.

2.2.1 Fordelingen af amternes, H:S og HURs nettoformue pa ca. 33 mia.kr.

| forbindelse med nedleeggelsen af amterne fordeles amternes nettoformue med 11
procent til staten, 74 procent til regionerne og 15 procent til kommunerne. For sa
vidt angar delingen af H:S, HUR samt de amtslige opgaver, der hidtil har veeret va-
retaget af Kebenhavns, Frederiksberg og Bornholms kommuner er der dog fastsat
seerlige fordelingsnagler.

Af tabel 2.1 ses fordelingen af nettoformuen for amterne, H:S og HUR til henholds-
vis stat, regioner, kommuner og trafikselskaber. Det fremgar af tabellen, at amter-

ne, H:S og HUR har aktiver for i alt ca. 68,7 mia.kr. og passiver for ca. 35,7 mia.kr.
og dermed en nettoformue pa ca. 33 mia.kr.

Det skal dog bemaerkes, at opggrelserne og fordelingen er baseret pa amternes
aftaleudkast og tillaeg til endelige aftaler. Opggrelsen er derfor forbundet med en
vis usikkerhed, herunder ogsa vedrgrende veerdiansaettelser af diverse grunde og
bygninger, som i forbindelse med delingen skal udmatrikuleres. Det skal desuden
bemeerkes, at Kgbenhavns, Frederiksberg og Bornholms kommuner ikke indgar i
opggarelsen.

Tabel 2.1 Fordeling af amternes, H:S og HURs nettoformue (mio.kr.)

Til fordeling i Trafikselska-
alt Stat Regioner Kommuner ber
':I',:t"’e’ i 68.649 9.010 49.260 9.588 791
:I":ss"’e' ! 35.675 3.435 24.938 6.499 803

Kilde: Finansministeriet jf. delingsaftalerne indgaet i marts 2006. Beregninger baseret pa regnskabstal for
2004.

Anm.: Et enkelt amt havde foretaget en teknisk indregning af statens udligning til regioner og kommuner i
balancen til regnskabet for 2004. Derved er den reelle veerdi af statens samlede aktiver ca. 300 tkr. lavere
end, hvis denne tekniske indregning ikke var foretaget. Tilsvarende er aktiverne ca. 300 tkr. hgjere for regi-

oner og kommuner under et.

Staten star umiddelbart til at overtage veerdier fra amterne, der overstiger den an-
del af nettoformuen, som staten har krav pa. Det haenger blandt andet sammen
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med, at staten star til at modtage en stor maengde fast ejendom, som felge af at
gymnasier mv. overgar til staten. Da staten ifglge procedurereglerne skal modtage
11 procent af nettoformuen, vil staten i givet fald skulle foretage en udligning til re-
gioner og kommuner. Den endelige vaerdi af fordelte aktiver og passiver og dermed
udligningen vil ferst ligge fast ca. medio 2007, nar amternes regnskaber for 2006
foreligger.

Et nzermere blik pa de poster, der tilsammen udggr amternes, H:S og HURSs aktiver
viser, at langt stgrstedelen af aktiverne udggres af materielle anleegsaktiver (grun-
de, bygninger, maskiner, transportmidler og inventar). Sdledes udger materielle
anlaegsaktiver ca. 82 procent af de samlede aktiver. Anleegsaktiverne vedrgrer
primeert grunde og bygninger fra gymnasierne, sygehusene samt natur- og milja-
grunde. Maskiner og transportmateriel stammer primeert fra den amtslige opgave-
varetagelse pa vej-, natur- og miljgomradet, mens inventar, apparatur mv. stammer
fra sygehuse, amtsgarde og gymnasier.

For sa vidt angar passiverne udgeres knap halvdelen af amternes, H:S og HURs
geeld af forpligtelser i forhold til tienestemandspensioner, hvilket blandt andet skyl-
des, at der er en stor andel af personalet pa sygehuse og gymnasier, der er tjiene-
stemandsansatte. Den langfristede gaeld udger ca. en tredjedel af de samlede
passiver og kan for en stor del henfares til geeld pa ovennaevnte anlaegsaktiviteter.

2.3 Overgangen til den nye struktur

Som felge af kommunalreformen skal mange offentligt ansatte flytte og/eller have
nye opgaver fra 1. januar 2007. Samtidig skal der ske konverteringer af it-
systemer, og en lang reekke sager skal flyttes, hvad enten det er i papirform eller
digitalt. Der er med andre ord tale om en meget stor flytning med alt, hvad det in-
debaerer af flyttekasser, nye omgivelser og for nogle medarbejdere ogsa nye sags-
omrader. Forberedelserne til den nye struktur har fundet sted sidelgbende med
den almindelige sagsbehandling. Det ma derfor forudses, at der blandt andet i am-
ter og kommuner, der indgar i kommunesammenleegninger, vil vaere en nedgang i
sagsbehandling i perioden frem mod 31. december 20086, jf. ogsa afsnit 2.3.2.

Kommunalreformen har vaeret forberedt lzenge og rigtig mange medarbejdere i
kommuner, amter og i staten har gjort en meget stor arbejdsindsats for at fa over-
gangen til den nye struktur til at forlgbe bedst muligt.
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Der har seerligt veeret fire fokusomrader i forbindelse med overgangen til den nye
struktur: Konvertering af it-systemer, overdragelse af uafsluttede sager til nye myn-
digheder, overdragelse af arkiver til nye myndigheder og at selve den fysiske flyt-
ning forlgber effektivt.

2.3.1 It-systemer tilpasses den nye struktur

| forbindelse med sammenlaegningen af kommuner samt opgaveoverfgrelsen mel-
lem kommuner, amter/regioner og stat som fglge af kommunalreformen, er der en
lang reekke it-systemer, som skal tilpasses den nye struktur. Det drejer sig dels om
de systemer, som skal servicere borgerne i de sammenlagte kommuner, og dels
de systemer som understatter opgavevaretagelsen indenfor de opgaveomrader,
som flyttes fra blandt andet amterne til kommunerne og staten. Det skal saledes
sikres, at borgere, myndigheder mv. kan modtage de ydelser, som blev givet far
kommunalreformens gennemfgrelse ogsa efter den 1. januar 2007. Det kan fx vee-
re systemer til udbetaling af pensioner eller andre udbetalingssystemer. Ligeledes
skal der tages hand om it-systemer, som fx har handteret ventelister til daginstituti-
oner eller til registrering af den kommunale opgavevaretagelse pa sundhedsomra-
det.

Dette medfarer, at der i de sammenlagte kommuner blandt andet skal foretages en
"sammenlaegning” af de nuvaerende kommunale it-systemer. Langt de fleste kom-
muner har anvendt eller anvender eksterne it-leverandgrer til udvikling og drift af
systemerne, hvorfor det ligeledes er i samspillet mellem kommunerne og de private
it-leverandgrer, at "sammenleegningen” af systemerne skal forega.

Til handtering af it-sammenlaegningsprocessen er der i hver enkelt af de nye kom-
muner sat en lang reekke initiativer i veerk, som skal sikre en glidende overgang til
sikker drift i kommunerne. Der er saledes udviklet szerlige projektorganiseringer og
udarbejdet aktivitets- og handlingsplaner for hvert enkelt it-omrade, som er bergrt
af sammenleegningerne. En vaesentlig opgave er i den forbindelse at fa konverteret
de tidligere kommuners data til en feelles platform i de nye kommuner.

Som udgangspunkt forventes alle sammenlaegningskommunernes it-projekter af-
sluttet inden 1. december 2006, hvorefter der kan kgres test af it-systemerne frem

til 1. januar 2007.

Sammenlaegningen af it-systemer er en meget kompleks opgave med mange akto-
rer og systemer, som skal fungere integreret i hinanden. Det ma derfor forudses, at
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der kan opsta uforudsete problemer, som eventuelt farst opdages efter 1. januar
2007.

Med de skitserede planer er det forsggt at komme s& mange problemomrader i for-
kabet som muligt.

Det er i denne sammenhaeng afgerende, at den meget store sammenlaegning og
konvertering af datamateriale i kommunerne nar at komme pa plads. Mange kom-
muner arbejder i skrivende stund pa hgjtryk med blandt andet at fa scannet doku-
menter ind mv. Safremt ikke alt materiale mv. er indsamlet i forhold til de nye sy-
stemer i de nye kommuner, kan der opsta enkelte problemer efter 1. januar 2007
med fx at finde relevante sagsakter i et nyt 'sammenlagt” sagsdokumentsystem.
Det forventes dog som nzevnt, at der vil veere relativt fa problemer af denne karak-
ter i de nye kommuner.

| forbindelse med kommunalreformen har der endvidere skullet foretages tilpasnin-
ger i det statslige CPR-system. Saledes skal alle personer i kommuner, som bliver
bergrt af inddelingsreformen have ny adressekode i systemet. Alle veje i Danmark
har en unik kode knyttet til beliggenhedskommunens kode. Kommunesammen-
leegningerne vil medfare, at der efter 1. januar 2007 i samme kommune kan veere
flere veje med samme navn, fx Byvej. Tilpasningen af vejkoderne sikrer, at den en-
kelte vej fortsat vil have en unik kode. Tilpasningerne er foretaget bade i forhold til
den nye kommunale struktur, men ogsa i forhold til de 60.000 brugere af systemet.

Nye kommunale indberetninger pa sundhedsomradet

Med kommunalreformen overtager kommunerne dels en raekke sundhedsopgaver
fra amterne. Dels vil kommunerne fremover skulle medfinansiere sundhedsomra-
det gennem den sakaldte kommunale medfinansieringsordning. De opgaver, som
kommunerne overtager, er blandt andet genoptraening (undtaget i forlaengelse af
sygehusbehandling), alkohol- og stofmisbrugsbehandling og forebyggelsesopga-
ver.

Med nogle af opgaverne falger en indberetningspligt til Sundhedsstyrelsen af den
aktivitet, som foretages i kommunerne pa dette omrade. Pa genoptrasningsomradet
er der oprettet en seerlig brugergreenseflade i Sundhedsstyrelsens indberetnings-
systemer, som kommunerne kan anvende.
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Kommunernes medfinansiering pa sundhedsomradet medferer, at kommunerne,
hver gang kommunens borgere anvender fx sygehus eller praktiserende leege, skal
betale en andel af omkostningerne ved behandlingen til den region, hvori kommu-
nen er beliggende. Sundhedsstyrelsen har etableret et system, der kan handtere
beregningen af kommunernes betalinger, og som bygger pa de registreringer af
aktiviteten pa de enkelte sygehuse og hos de praktiserende laeger mv., der allere-
de finder sted i dag. En gang hver maned vil kommunen f& en opkraevning pa den
forgangne maneds forbrug. Da al registrering og alle pengeoverfgrsel foregar elek-
tronisk, bliver der saledes ikke tale om, at kommunen skal modtage og betale en
regning pa papir, hver gang der foretages en behandling pa sygehuset. Kommu-
nerne far i stedet gennem Sundhedsstyrelsen mulighed for Igbende at felge sund-
hedsforbruget i den enkelte kommune. Der vil ikke veere mulighed for at se individ-
baserede oplysninger i systemet. Systemet testes i Iabet af efteraret 2006, saledes
at det vil veere klar til anvendelse pr. 1. januar 2007.

It-systemer pa miljgomradet er pa plads

| forbindelse med overflytningen af miljgomradet fra amterne til kommunerne og
staten flyttes ligeledes en reekke it-systemer, som er opbygget i amterne. Det for-
ventes, at it-systemernes overflytning til kommunerne er pa plads ved indgangen til
2007. Men som beredskab i relation til eventuelle problemer i starten af 2007 plan-
leegges etableret blandt andet telefon-hotlines i Miljgministeriets Center for Kon-
cernforvaltning.

2.3.2 Overdragelse af uafsluttede sager fra amterne

Det fremgar af lovgivningen, der udmgnter kommunalreformen, at amterne bevarer
det fulde ansvar for sagsbehandling mv. frem til nedlukningen den 31. december
2006.

Imidlertid skal amterne frem til 31. december 2006 sidelgbende med den alminde-
lige sagsbehandling foresta nedpakning af kontorer, sager og sa videre samt for-
anstalte en sikker nedlukning af blandt andet it-systemer, telefoni mv. Det ma der-
for forudses, at der vil vaere en nedgang i den amtslige sagsbehandling i perioden
frem mod 31. december 2006. Seerligt vil afvikling af elektroniske sags- og doku-
menthandteringssystemer have betydning for sagsbehandlingen. En sikker og vel-
organiseret proces for afviklingen af denne type it-systemer vil typisk forudseette, at
nedlukningen pabegyndes fer 31. december 2006.

38



Amterne vil skulle oversende verserende sager til de overtagende myndigheder. |
den forbindelse s@ges det sa vidt muligt sikret, at oplysninger, der er fremkommet i
forbindelse med sagsbehandlingen hos amterne fer 1. januar 2007, vil kunne indga
i den overtagende myndigheds sagsbehandling efter 1. januar 2007.

Pa nogle omrader vil der samtidig med, at sagsbehandlingen 1. januar 2007 over-
gar fra amterne til en anden myndighed endvidere ske en andring af regelgrundla-
get. Det vil sa vidt muligt blive sggt sikret, at overdragelsen af verserende sager til
en ny myndighed, der skal vurdere sagerne pa baggrund af et nyt regelgrundlag,
kommer til at indebaere sa fa byrder for de bergrte borgere og virksomheder som
muligt. Det vil dog givetvis pa disse omrader ikke kunne undgas, at borgere og
virksomheder i en overgangsperiode vil opleve en laengere sagsbehandlingstid.

Der er mange steder indledt en dialog mellem amtet og amtets samarbejdsparter
om rammerne for amternes sagsbehandling frem til nedlukningen. Ligeledes er der
en dialog med de myndigheder, der skal overtage opgaver fra amtet om, hvorledes
overdragelsen af uafsluttede sager mest hensigtsmaessigt organiseres. Generelt
afleveres aktive sager via et e-arkiv. De nye myndigheder modtager en liste fra am-
terne over de aktive sager med journaloplysninger og oplysninger om deres status.
De aktive sager kan derefter hentes i prioriteret reekkefglge i e-arkivet.

Der er saledes taget en raekke initiativer med henblik pa at sikre en sa smidig og
effektiv overfarsel af verserende sager mellem myndighederne som muligt. Allige-
vel ma det forventes, at der i den omfattende flytteproces vil opsta tilfeelde, hvor
overdragelsen af verserende sager vil forarsage en forlaenget sagsbehandlingstid.

2.3.3 Der er forberedt en overdragelse af arkiver

| forbindelse med flytning af opgaver mellem amter, kommuner og stat som felge af
kommunalreformen overdrages uafsluttede sager fra amterne til de overtagende
myndigheder pr. 1. januar 2007. Der vil i den forbindelse ligeledes skulle foretages
en flytning af de amtslige arkiver. Det skal saledes vaere muligt ogsa efter kommu-
nalreformens gennemfarelse at skabe samme grundlag for vurdering og sagsbe-
handling som hidtil. Det drejer sig saerligt om omrader, som er blevet flyttet som
felge af reformen, blandt andet indenfor miljg- og undervisningsomradet, men ogsa
arkiver indenfor kultur-, fedevare- og transportomradet er berert.

Et vaesentligt element i den offentlige sagsbehandling er saledes kendskab til og
viden om tidligere sager og afgerelser mv. Til handtering af flytning af de berarte
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arkiver mv. er en arbejdsgruppe med deltagelse af savel kommuner, amter og stat
blevet enige om en Igsningsmodel.

Udgangspunktet for overflytning af arkiver er, at arkivalier som kan henfares til et
specifikt sagsomrade flyttes, mens arkiver, som ikke umiddelbart kan henfares til et
specifikt omrade, overgar til de nye regioner.™

Det har endvidere veeret udgangspunktet, at handteringen af amternes arkivalier
baseres pa en ensartet, enkel, forsvarlig og skonomisk rationel tilgang i overens-
stemmelse med arkivlovens bestemmelser for behandling af offentlige myndighe-
ders arkivalier. Amternes arkiver skal saledes opbevares i en form, sa eftertiden
har mulighed for at fa adgang til arkiverne, og det skal sikres, at den overtagende
myndighed har adgang til arkivalier, som stadig er i brug.

Modellen medfgrer, at de amtslige arkiver fra far 1993 afleveres til Statens Arkiver
inden udgangen af 2006. Endvidere skal amterne aflevere arkiveringsversioner af

data fra alle amtslige arkivsystemer med bevaringsvaerdige data til Statens Arkiver.
Sager som stadigvaek er i administrativt brug og som er oprettet far 1993 kan und-
tages for overforelse til Statens Arkiver, indtil sagen er afsluttet. Indtil da overfares
disse sager til mellemarkiver, jf. nedenfor. Det kan fx dreje sig om sager vedrgren-
de jordforurening, fredninger, tilsyn med virksomheder og rastoffer.

Arkiver, som indeholder materiale fra perioden 1993-2006, afleveres til et mellem-
arkiv, som etableres i hver enkelt region. Mellemarkiverne administreres af regio-
nerne pa vegne af de overtagende myndigheder, det vil sige kommuner og stat.
Det er saledes de fem nye regioner, der indgar aftaler med de overtagende myn-
digheder omkring adgang til arkiverne. Mellemarkiverne oprettes som midlertidige
institutioner, og mellemarkiverne nedleegges efter en periode, hvorefter arkivalierne
overfgres til Statens Arkiver. Behovet for mellemarkiver forventes at aftage med
tiden, fx over en femarig periode.

Sager fra mellemarkivet skal udleveres pa begaering af den myndighed, som har
overtaget den pagaeldende opgave. Det er den overtagende myndighed, ogsa kal-
det efterfglgermyndigheden, som har ansvaret for at fastsaette regler for, hvem der
kan begeere sager udleveret.

"8 Jf. lov nr. 563 af 24. juni 2005 om sendring af en raekke love pa kulturomradet
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I tilknytning til mellemarkiverne etableres et sakaldt e-arkiv, som er et elektronisk
segesystem, som den overtagende myndighed far adgang til. E-arkivet vil omfatte
alle dokumenter, der opbevares i mellemarkivet samt de dele af amternes arkiver,
som foreligger elektronisk (fx scannede sager, elektronisk journaliserede sager el-
ler oplysninger om sager).

Der vil til sikring af den skitserede arkivigsning blive nedsat en fglgegruppe med
deltagelse af de implicerede parter, som skal fglge udviklingen og implementerin-
gen af den skitserede lgsning og handtere eventuelle uhensigtsmaessigheder.

Ved starten af september maned 2006 er der indgaet kontrakt til oprettelse af e-
arkivet, ligesom der er foretaget forelgbig tests for overfarsel af data fra de amtsli-
ge journalsystemer. Oprettelsen af mellemarkiverne er indbudgetteret i de regiona-
le budgetter for 2007, og der indgas lgbende aftaler mellem regionerne og de en-
kelte kommuner i regionerne om mellemarkiver.

Etableringen af arkivigsninger, som giver kommunerne adgang til fx miljgoplysnin-
ger i de tidligere myndigheders sager (amternes), er saledes en vaesentlig faktor i
kommunernes kommende opgavelasning.

Etablering af Danmarks Miljoportal

Pa miljgomradet overtager Miljgministeriet, kommunerne og regionerne de miljg-
opgaver, der hidtil har veeret lgst af amterne. Ogsa her vil de nye myndigheder i vid
udstraekning have behov for at anvende tidligere anvendte data for at kunne Igse
deres opgaver. | ferste omgang drejer det sig sdledes om at sikre, at der er feelles
adgang til amternes data. Men ogsa pa leengere sigt vil datadeling veere en forud-
seetning for at kunne Igse opgaverne.

Pa den baggrund er der etableret et samarbejde mellem Miljgministeriet, KL, Amts-
radsforeningen og Den Digitale Taskforce i projektet "Kommunalreform og Digital
Forvaltning pa miljgomradet” om at sikre adgang til amternes data. Fordelene ved
samarbejdet pa miljgomradet er store, og projektets parter har valgt at ga foran og
fore samarbejdet videre efter 1. januar 2007 i et egentligt forpligtende partnerskab
omkring Danmarks Miljgportal og digital forvaltning pa miljigomradet. Partnerskabet
vil have som overordnet formal at understgtte miljgmyndighedernes opgavelgsning
og sikre et ensartet og ajourfert datagrundlag pa miljgomradet, at fremme digitale
sagsgange pa miljgomradet samt at styrke formidlingen til offentligheden.
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Danmarks Miljgportal skal fremover vaere den faelles indgang for myndigheder,
borgere og virksomheder til data pa miljgomradet. Fra 1. januar 2007 vil miljgporta-
len komme til at indeholde data vedregrende overfladevand og grundvand samt alle
arealdata af relevans for planlaegnings-, miljg- og naturopgaver. Jordforureningsda-
ta skal sa vidt muligt geres tilgeengelige pa miljgportalen fra 1. januar 2007, men
det forventes i farste omgang at ske via links til regionernes hjemmesider. Naturda-
ta vil vaere tilgaengelige for offentligheden pa miljgportalen fra april 2007. Pa leen-
gere sigt vil der veere mulighed for at udbygge miljgportalen med yderligere miljo-
data.

Som grundlag for miljgportalen og de nye myndigheders sagsbehandling vil der i
tilknytning til de enkelte fagomrader veere fagsystemer, som skal vedligeholdes i en
overgangsperiode. Der er i den forbindelse gjort et stort arbejde for at reducere
mangfoldigheden af amtslige systemer med henblik pa at skabe en effektiv admini-
stration. Der er desuden igangsat et grundlaeggende arbejde med at standardisere
data, sa de kan anvendes pa en ensartet, sammenlignelig og effektiv made. De
nye myndigheder vil hver iseer fa ansvaret for at ajourfgre data indenfor deres nye
ansvarsomrader og stille dem til radighed for de gvrige miljigmyndigheder.

2.3.4 En effektiv flytning

Som det fremgar af dette kapitel skal der til nytar 2007 gennemfares en omfattende
flytning i den offentlige sektor i Danmark. Medarbejdere og ledere pa alle niveauer i
kommuner, amter/regioner og staten har gjort en stor arbejdsindsats for at forbere-

de flytningen, sd omorganiseringen sker effektivt, hurtigt og saledes, at borgere og

virksomheder i mindst muligt omfang oplever svigt eller forsinkelser i den offentlige
service.

Idet der er tale om en stor flytning, der involverer mange ansatte og opgaver, ma
det imidlertid imgdeses, at der umiddelbart efter arsskiftet vil veere tilfaelde, hvor
borgere og virksomheder vil opleve, at tingene ikke fungerer fuldt tilfredsstillende,
og hvor arsagen vil veere at finde i omorganiseringen af opgavevaretagelsen. Som
ved alle store flytninger er der mange flyttekasser, der skal pakkes ud, og it-
systemer skal seettes i drift. Det vil derfor tage lidt tid for medarbejderne at komme
pa plads. Hertil kommer, at mange medarbejdere far nye opgaveomrader, som det
kan tage tid at saette sig ind i.
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3. Kommunernes
forberedelser

Den nye geografiske inddeling af kommunerne samt det sgede antal opga-
ver, kommunerne skal varetage pr. 1. januar 2007, fordrer, at det i kommu-

nerne overvejes, hvorvidt den hidtidige politiske og administrative struktur
fortsat er hensigtsmaessig efter 1. januar 2007.

| dette kapitel beskrives, hvorledes kommunernes forventer at fastlaegge den
politiske og administrative organisering fremover (afsnit 3.1). Endvidere re-
degores for kommunernes forventninger til organiseringen af borgerservice
(afsnit 3.2), for hvorledes kommunerne sikrer sig adgang til de specialiserede
kompetencer, der er relevante for varetagelsen af nye opgaver pa blandt an-
det milje-, social- og sundhedsomradet (afsnit 3.3) samt for kommunernes
overtagelse af driften af en raekke sociale tilbud, der hidtil har vaeret drevet i
amtsligt regi (afsnit 3.4).

Det fremgar af kapitlet, at mange kommuner bade politisk og administrativt
har anvendt kommunalreformen som anledning til at gennemfgre en grund-
l&2ggende omorganisering. Bade pa det politiske og det administrative ni-
veau er det tydeligt, at kommunerne har prioriteret og synliggjort de nye op-
gaver, man overtager i forbindelse med reformen. Fx har kommunerne rettet
stor opmarksomhed mod sundhedsomradet ved at udarbejde selvstandige
sundhedspolitikker og ved en klar forankring af opgaven i den administrative
struktur. Desuden er en raekke kommuner langt i overvejelserne om etable-
ring af sundhedscentre.

Administrativt ses en tendens til, at kommunerne fastholder fagforvaltninger

som grundstruktur, men at de samtidig prioriterer den tvaergaende teenkning.
Antallet af administrative enheder, der har til opgave at arbejde pa tveers af
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kommunernes faglige enheder er stor. | en tredjedel af kommunerne opererer
man med direktionsmodeller, hvor direktarernes rolle er defineret tvaerfagligt.

Det konkluderes, at en stor del af kommunerne har udarbejdet en politik for
bedre borgerservice, samt at hovedparten af kommunerne forventer at opret-
te borgerservicecentre, der vil varetage en bred vifte af de borgernare opga-
ver. Endvidere forventer hovedparten af kommunerne, at der i forbindelse
med kommunalreformen vil ske en udvidelse af de digitale indgange til kom-
munen.

For sa vidt angar overtagelsen af tidligere amtslige institutioner pa det socia-
le omrade konkluderes, at kommunerne har vist stor interesse for overtagel-
se af disse institutioner.

Endelig beskrives de forskellige metoder, kommunerne anvender til at sikre
sig adgang til de specialiserede kompetencer, der er relevante for varetagel-
sen af de nye opgaver pa eksempelvis sundheds-, social- og miljgomradet.

3.1 Politisk og administrativ organisering i de 98 kommu-
ner*

3.1.1 Forarbejdet til kommunernes politiske og administrative organisering
Det har veeret vigtigt for de sammenleegningsudvalg, der blev valgt i november
2005, at de hurtigst muligt efter 1. januar 2006 ville vaere i stand til at traeffe beslut-
ninger om den nye kommune. Fx vedrgrende ansaettelse af ledere, indplacering af
medarbejdere fra kommuner og amter, integration af nye opgaver, fastlaeggelse af
budget mv.

Forberedelserne af den fremtidige politiske og administrative organisering har der-
for i overvejende grad fundet sted i 2004 og 2005, saledes at sammenlaegningsud-

™ Kapitlet er i hgj grad baseret pa en sporgeskemaundersggelse til de 98 nye kommuner gennemfort af
KL og Indenrigs- og Sundhedsministeriet i september 2006. Spargeskemaet indeholdt spergsmal om
kommunernes forventning til fremtidig politisk og administrativ organisering, herunder styring, dokumenta-
tion og evaluering, organisering af borgerservice mv. Spgrgeskemaet blev udsendt elektronisk, stilet til
kommunaldirektaren i de 98 nye kommuner. Spargeskemaet blev besvaret af 80 af de 98 nye kommuner.

Det skal dog bemeaerkes, at det ikke er alle 80 deltagende kommuner, der har besvaret samtlige spgrgsmal.
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valget som noget af det farste kunne beslutte organiseringen og dermed sikre
rammerne for en handlekraftig organisation.

Nar man betragter organiseringen i de kommuner, der sammenleegges, er der kun
ganske fa eksempler pa, at den nye organisation blot er tilpasset én af de eksiste-
rende kommuners organisation. | stedet har de nye kommuner i vid udstraekning
brugt reformen som anledning til mere grundlaeggende at tilpasse organisationen,
sa kommunerne bedst muligt kan imadekomme de udfordringer, som kommunalre-
formen medfarer.

De kommuner, som ikke indgar i sammenlaegninger, har ikke umiddelbart haft den
samme anledning til at reorganisere og nyteenke de politiske og administrative

strukturer. Alligevel er der flere eksempler pa, at de kommuner, der ikke skal sam-
menlaegges, ligeledes har anvendt reformen som en lejlighed til at gennemfare en
mere grundlaeggende organisationsaendring. Fokus har her vaeret de nye opgaver.

3.1.2 Kommunale styreformer

Udvalgsstyret vil som fgr kommunalreformen vaere den langt mest udbredte styre-
form i de danske kommuner. Udvalgsstyret udfoldes imidlertid pa vidt forskellige
mader og rummer saledes stor variation, bade for sa vidt angar den konkrete politi-
ske organisering i de enkelte udvalg (antal udvalg, antal medlemmer og ikke
mindst sammenseetningen af udvalgenes opgaver), og for sa vidt angar de politiske
arbejdsformer og maden at drive politik pa.

Kebenhavns, Frederiksberg, Arhus, Aalborg og Odense kommuner har som far
kommunalreformen mulighed for at organisere sig i et magistratsstyre, mellem-
formsstyre eller en styreform med delt administrativ ledelse. Arhus Kommune har
organiseret sig med magistratsstyre, mens Kgbenhavns, Aalborg og Odense
kommuner har mellemformsstyre med delt administrativ ledelse, og Frederiksberg
Kommune har organisereret sig ud fra udvalgsstyremodellen.

Derudover har Mors@ og Esbjerg kommuner valgt mellemformsstyremodellen, hvor
gkonomiudvalget udgares af udvalgsformeendene samt eventuelt yderligere et an-
tal kommunalbestyrelsesmedlemmer.

Endelig angiver Skanderborg Kommune, at kommunen sg@ger dispensation hos In-
denrigs- og Sundhedsministeriet, jf. styrelseslovens § 65 c, stk. 2, med henblik pa
at anvende Bornholm/Skanderborg-modellen.
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3.1.3 Endringer i antallet af kommunalbestyrelsesmedlemmer

Nar antallet af kommuner reduceres til 98, reduceres det samlede antal kommu-
nalbestyrelsesmedlemmer fra 4597 til 2520. Reformen indebaerer samtidig ny lov-
givning vedrgrende antallet af kommunalbestyrelsesmedlemmer i den enkelte
kommunalbestyrelse. Séledes skal sammenlaegningskommuner have et ulige antal
kommunalbestyrelsesmedlemmer pa mindst 25 og hgjst 31. Fra 1. januar 2010
skal antallet af kommunalbestyrelsesmedlemmer i alle kommuner med over 20.000
indbyggere veere ulige og mindst 19 og hgjst 31, i Kebenhavns Kommune dog
hgjst 55, og i kommuner med under 20.000 indbyggere skal antallet veere ulige og
mindst 9 og hgjst 31.

Dette betyder, at antallet af kommunalbestyrelsesmedlemmer i de enkelte kommu-
nalbestyrelser generelt stiger, hvorved den procentvise naturlige spaerregraense
ved kommunalvalgene falder. Eller sagt pa en anden made: Det enkelte kommu-
nalbestyrelsesmedlem skal bruge en mindre andel af veelgernes stemmer for at
blive indvalgt.

3.1.4 Kommunernes staende udvalg

Nar kommunerne efter 1. januar 2007 skal tage sig af en raekke nye opgaver kan
der veere brug for flere og mere specialiserede politiske udvalg — i hvert fald i en
overgangsperiode, hvor kendskabet til de nye opgaver og synergieffekter mellem
nye og nuveerende opgaver vil fa hgj prioritet. Mens der i 2006 typisk er fire til fem
stdende udvalg i kommunerne, vil der i 2007 typisk vaere omkring seks staende
udvalg i hver kommune. Antallet af stdende udvalg vil dog variere fra 2 til13 udvalg,
jf. figur 3.1.
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Figur 3.1 Staende udvalg pr. kommune
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Kilde: Spgrgerskemaundersggelse gennemfert af KL og Indenrigs- og Sundhedsministeriet, sep-
tember 2006.

Det er tydeligt, at kommunerne har sammentaenkt de nye opgaver med kommu-
nernes nuveerende opgaver i forbindelse med nedsaettelse af de staende udvalg.
En undtagelse er beskaeftigelsesindsatsen, der efter loven enten skal placeres i

gkonomiudvalget eller et szerskilt stdende udvalg, jf. afsnit 3.11.

3.1.5. Kommuner med tvargaende udvalgsformer

Flere kommuner gnsker — blandt andet med henblik pa at styrke behandlingen af
udvikling og tveergadende problemstillinger — at oprette et eller flere stdende udvalg
uden ansvar for udgvelse af den umiddelbare forvaltning af et omrade, men som
derimod typisk for et ar ad gangen skal beskaeftige sig med et tema (som fx lokal-
demokrati, evaluering, borgerservice og sa videre). Nedseettelsen af sddanne ud-
valg, der ofte betegnes temaudvalg, kraever indenrigs- og sundhedsministerens
dispensation efter § 65 c, stk. 1, i lov om kommunernes styrelse.

Ligeledes har ca. en tredjedel af de kommuner, der deltog i KL og Indenrigs- og
Sundhedsministeriets faelles spargeskemaundersggelse i september 2006, valgt at
supplere de fagopdelte staende udvalg med seerlige udvalg/ad hoc-udvalg nedsat
efter § 17, stk. 4, i styrelsesloven. Efter den naevnte bestemmelse kan kommunal-
bestyrelsen nedseette saerlige udvalg til varetagelse af bestemte hverv eller til udfg-
relse af forberedende eller radgivende funktioner for kommunalbestyrelsen, gko-
nomiudvalget eller de staende udvalg. SAdanne udvalg nedsaettes fx med fokus pa
et specifikt tema, men for en begraenset periode. Ud over det starre projektoriente-



rede sigte giver saerlige udvalg kommunerne mulighed for at arbejde med forskelli-
ge former for inddragelse af borgere, erhvervsliv, foreninger mv., idet et sadant ud-
valg ogsa kan besta af andre end kommunalbestyrelsens medlemmer. Skal udvalg
nedsat efter § 17, stk. 4, have almindelige administrerende funktioner, kraever dette
indenrigs- og sundhedsministerens dispensation.

Endelig @nsker enkelte kommuner at indrette sig med en sakaldt virksomhedsmo-

del, hvor ansvaret for driften er delegeret til institutionerne, der saledes administre-
res direkte under kommunalbestyrelsen og ikke under et stdende udvalg med hen-
blik pa, at politikernes opgave i hgjere grad bliver at fastlaegge mal og fglge op pa

mal, strategier mv. En sadan model kreever indenrigs- og sundhedsministerens di-
spensation efter styrelseslovens § 65 c, stk. 2.

3.1.6 Administrativ sammenhang mellem drifts- og udviklingsopgaver

En gennemgang af de 98 nye kommuners administrative organisering, foretaget af
KL i september 2006, viser, at kommunerne i forbindelse med organiseringen af
den kommunale administration anvender elementer fra en rackke forskellige orga-
nisations- og styringsmodeller.

Kommunerne har i organiseringen lagt vaegt pa at skabe en balance mellem pa
den ene side at sikre sikker drift i overgangen til ny struktur og overtagelsen af nye
opgaver, og pa den anden side at skabe grundlag for udvikling og tvaergaende
sammenheaeng.

Hovedparten af kommunerne har valgt en administrativ grundstruktur baseret pa
fagforvaltninger. Fagforvaltningerne Igser typisk en raekke drifts- og udviklingsop-
gaver indenfor flere relaterede myndighedsomrader og er oftest inddelt i en raekke
afdelinger, der dels selv Igser og dels samarbejder med de andre afdelinger om
lgsningen af forvaltningens opgaver. Der er dog en stor variation i antallet af fag-
forvaltninger og i de enkelte forvaltningers opgavesammenseaetning.

Langt hovedparten af kommunerne har foruden fagforvaltninger oprettet en raekke
tveergaende enheder i form af en reekke "traditionelle stabsenheder”, der Igser op-
gaver som it, gkonomi, indkgb, lgnadministration, personaleudvikling og byradsse-
kretariatsopgaver. Formalet med disse enheder er at skabe en sterre sammen-
haeng i opgavelgsningen pa tvaers af fagforvaltningerne pa disse omrader.
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Derudover har en del kommuner oprettet tvaergaende enheder, der tager sig af fle-
re af kommunens mere strategiske opgaver sasom organisationsudvikling, kom-
munikation, dokumentation, erhverv, turisme eller strategiske kommuneplanlaeg-
ningsopgaver. Disse kommuner tegner ofte sammenhaengen mellem de tvaergaen-
de stabe og fagforvaltningerne i en form for matrix med en raekke permanente og
midlertidige arbejds- og/eller projektgrupper for kommunens opgavelgsning. Ende-
lig har enkelte kommuner valgt at organisere hele traditionelle fagforvaltninger som
tveergaende enheder.

Andre kommuner har valgt at ga helt vaek fra fagforvaltninger og organiseret sig i
en reekke mindre administrative enheder, der oftest betegnes som fagcentre eller
fagenheder. Her er der i modsaetning til i fagforvaltningerne som regel kun et enkelt
ledelseslag (med lgn- og personaleansvar). Grundtanken er her, at de faglige en-
heder i hgj grad — pa tveers af de normale forvaltningsafgreensninger — skal arbejde
sammen for at Igse den enkelte drift- eller udviklingsopgave. Disse kommuner har,
i forhold til kommuner med fagforvaltninger, et relativt hgjt antal administrative en-
heder.

Figur 3.2 Antal forvaltninger pr. kommune
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Note: Antallet af faglige enheder er optalt efter kommunernes forventede administrative organisation.
Stabsenheder og tvaergaende enheder er ikke taget med i opgerelsen.

Kilde: Kommunernes Landsforenings egne tal.

Det kan yderligere bemaerkes, at der i et flertal af kommunerne ikke er direkte
sammenhaeng mellem antallet af stdende udvalg og antallet af forvaltningsenhe-
der. Sammenlaegningskommunerne har saledes generelt lidt flere udvalg end ikke-
sammenlaegningskommunerne, men har omvendt generelt faerre forvaltningsenhe-
der end ikke-sammenlaegningskommunerne, jf. figur 3.1 og 3.2.
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Administrativ organisering af dokumentationsindsats

| Indenrigs- og Sundhedsministeriets og KLs spgrgeskemaundersggelse fra sep-
tember 2006 anmodedes kommunerne om at besvare en raekke spgrgsmal vedrg-
rende den fremadrettede dokumentationsindsats. Kommunernes besvarelse af
spergsmalene indikerer, at dokumentationsindsatsen er hgijt prioriteret i mange
kommuner. Ca. 43 procent af de kommuner, der besvarede spgrgsmalene angav,
at der oprettes en dokumentationsenhed — for nogle kommuners vedkommende
suppleret med, at en del dokumentations- og evalueringsopgaver forventes forank-
ret i de respektive fagforvaltninger. Ca. 39 procent angav, at opgaver vedrgrende
dokumentation og evaluering forventes forankret i fagforvaltningerne, mens ca. 18
procent af de medvirkende kommuner svarede, at der ikke pa nuvaerende tidspunkt
er konkrete planer for organisering af opgaver vedrgrende dokumentation og eva-
luering.

Skelnes mellem sammenlaegningskommuner og kommuner, der ikke sammenlaeg-
ges i forbindelse med kommunalreformen, kan det bemeerkes, at over halvdelen af
sammenlagningskommunerne angav, at der oprettes en dokumentationsenhed i
den kommende administrative organisation, mens et flertal af ikke-
sammenlaegningskommunerne har valgt at integrere dokumentationsindsatsen i
fagforvaltningerne, jf. figur 3.3.

Figur 3.3 Dokumentationsenhed i kommunen
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Kilde: Spgrgeskemaunders@gelse gennemfert af KL og Indenrigs- og Sundhedsministeriet, september
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3.1.7 Variation i direktioner

Det fremgar af en undersggelse udfert af KL i september 20086, at alle kommuner,
med ganske fa undtagelser, savel far som efter kommunalreformen, arbejder med
direktioner som det gverste administrative ledelsesniveau. Der kan overordnet
skelnes mellem to direktionsmodeller.

Den ene er en faglig forankret model, hvor direktgrerne — under kommunaldirektg-
ren — har et entydigt ansvar for én fagforvaltning eller relaterede fagenheder. | den-
ne model er der en sammenhang mellem antallet af faglige forvaltninger og antal-
let af direktgrer i direktionen — omkring to tredjedele af kommunerne har valgt den-
ne model.

Den anden model er en direktionsmodel, hvor direktgrernes ansvar i hgjere grad er
tvaergdende og tveerfagligt. Antallet af direkterer i de tvaerfaglige modeller er gene-
relt feerre end antallet af fagenheder i administrationen, og en hgjere grad af det
faglige ledelsesansvar er placeret under direktgrniveau — omkring en tredjedel af
kommunerne anvender denne model. Der er dog en relativ stor variation i fagen-
hedernes udformning under den tveergaende direktion. 42 procent af de kommu-
ner, der anvender denne model har séledes opbygget den administrative organisa-
tion i fagforvaltninger, mens 29 procent benytter sig af de mindre fagenheder eller
-centre. Endelig har 29 procent af kommunerne med den tvaergaende direktion or-
ganiseret sig i sakaldt "virksomhedsmodeller”, hvor udfgrerenhederne ledelses-
meessigt sidestilles med forvaltningsenhederne, saledes at de refererer direkte til
kommunens direktion.

Uanset hvilken direktionsmodel kommunerne har valgt, er der stor variation i den
made kommunerne veelger at styre den enkelte forvaltningsafdeling eller forvalt-
ningsenhed. Det er dog et gennemgaende kendetegn, at kommunerne benytter sig
af en form for aftalestyring mellem fagdirektaren/direktionen og forvaltningsafdelin-
gen/-enheden.

Malstyring af forvaltningsenheder

| Indenrigs- og Sundhedsministeriets og KLs spgrgeskemaundersggelse fra sep-
tember 2006 anmodedes kommunerne om at besvare en raekke spgrgsmal vedrg-
rende styring af forvaltningsenheder, herunder hvorvidt mal for forvaltningsenhe-
derne er udformet, saledes at de er kvantitativt malbare, séledes at der kan rede-
geres skriftligt for malopfyldelsen, eller om malene i hgjere grad er udformet som
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overordnede mal, der udger en rettesnor for forvaltningsenhedernes opgavevare-

tagelse.

Som det ses af figur 3.4 er der stor variation i, hvad der karakteriserer styringsafta-
lerne mellem fagdirektgren/direktionen og forvaltningsafdelingen/-enhederne. For
de fleste serviceomrader styres forvaltningsenhederne hovedsageligt efter mal-
seetninger, som er klare nok til, at der kan redeggres skriftligt for dem. Beskaeftigel-
sesomradet adskiller sig dog, idet 45 procent af de kommuner, der besvarede
spergeskemaet, styrer forvaltningensenheden efter kvantitativt dokumenterbare
malsaetninger. Andelen af kommuner, der alene benytter sig af overordnede mal
for den enkelte fagenhed, ligger for alle fagomrader relativt stabilt omkring 20 pro-
cent. Pa beskaeftigelsesomradet anvender feerrest (14 procent) af de medvirkende
kommuner denne form for malstyring, mens 23 procent af de medvirkende kom-
muner styrer deres kultur- og socialfagenheder alene efter overordnede mal, der
udgear en rettesnor for forvaltningsenhedernes opgavevaretagelse.

Figur 3.4 Malstyring af forvaltningsenheder
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Kilde: Spergeskemaundersggelse gennemfert af KL og Indenrigs- og Sundhedsministeriet, september

2006.

Kommunerne er endvidere blevet spurgt, hvordan de arbejder med ledelsesgrund-
lag. 97 procent af de kommuner, der besvarede spargsmalet, tilkendegiver, at de
har udformet et ledelsesgrundlag for hele den kommende kommune, mens 74 pro-
cent af disse kommuner samtidig tilkendegiver, at der er udformet et ledelses-
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grundlag for den enkelte forvaltning, der supplerer kommunens samlede ledelses-
grundlag.

3.1.8 Decentraliseret institutionsansvar

Kommunernes besvarelse af KL og Indenrigs- og Sundhedsministeriets spgrge-
skemaundersggelse viser, at ogsa styringen af de kommunale institutioner er pree-
get af en relativt hgj grad af decentralisering. Kun ganske f& kommuner tildeler sa-
ledes institutionerne en normering af antallet og typen af ansatte, mens flertallet
tildeler den enkelte institution en lganramme eller helt lader institutionen prioritere
Ien- og personaleforhold inden for institutionens samlede gkonomiske ramme, jf.
figur 3.5.

Figur 3.5 Lgnstyring i kommunernes institutioner
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Kilde: Spergeskemaundersggelse gennemfort af KL og Indenrigs- og Sundhedsministeriet, september

2006.

Et stort flertal af kommunerne opstiller relativt klare malsaetninger for styringen af
kommunes institutioner. Kun 2-7 procent af de kommuner, der har medvirket i
spergeskemaundersggelsen, angiver, at kommunen alene styrer institutionerne
efter overordnede mal. Kulturomradet og miljg- og naturomraderne skiller sig dog
ud ved, at henholdsvis 11 procent og 12 procent af kommunerne har angivet, at de
kommunale institutioner pa disse omrader alene styres via overordnede malseet-
ninger, der fungerer som rettesnor for institutionernes opgavevaretagelse.
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Det fremgar endvidere, at et flertal af kommunerne styrer deres institutioner pa so-
cialomradet, kulturomradet, sundhedsomradet, degntilbuds- og dagtilbudsomradet
efter mal, der er sa klare, at der kan redegeares skriftligt for dem, mens et flertal af
kommunerne styrer zeldrepleje-, forsyning og veje samt beskeeftigelsesomradet
efter kvantitativt dokumenterbare mal, jf. figur 3.6.

Figur 3.6 Malstyring af kommunernes institutioner

-
4}
o

o
Q
c
=]
£
£
o

4

e
©

o

©
c

<

70% ~
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0% -

Skoler
Dagtilbud
Dggntilbud
AEldrepleje
Sundhed
Miljg og natur
Forsyning og
veje
Kultur
Social

Beskeeftigelse

Serviceomrader

W Malbare mal, der kan dokumenteres kvantitativt
m Mal, der er sa klare, at der kan redegeres skriftligt for dem
Overordnede malsezetninger, der fungerer som rettesnor

Kilde: Spargeskemaundersggelse gennemfart af KL og Indenrigs- og Sundhedsministeriet, september

2006.

Endelig skal det bemaerkes, at nogle kommuner har valgt at omdanne kommunens
institutioner til "virksomheder”, der via resultatkontrakter tildeles det fulde ansvar for
udfgrelsen af en eller flere af kommunens drift- og/eller udviklingsopgaver. | enkel-
te tilfeelde sidestilles virksomhederne ledelsesmaessigt med kommunens forvalt-
ningsenheder, hvorved den enkelte virksomhed refererer direkte til kommunens
direktion eller fagdirekter for omradet.

3.1.9 Sundhedsopgaven kobles til avrige omrader

Kommunerne overtager med kommunalreformen ansvaret for en lang raekke opga-
ver vedrgrende genoptraening efter indlaeggelse, forebyggelse og sundhedsfrem-
me, den specialiserede tandpleje samt behandling af alkohol- og stofmisbrug. Op-
gaver, der har en lang raekke snitflader til kommunernes hidtidige sundhedsindsats
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i forhold til seldre- og handicapplejen, sundhedspleje af bgrn og unge, tandpleje af
bgrn og unge, vedligeholdelsestreening, sundhedsberedskab samt udstedelser af
sygesikringsbeviser.

Det er netop et sigte med reformen, at den offentlige sektors sundhedsindsats skal
kobles teettere til de sektorer, hvor en forebyggelses- og genoptreeningsindsats vil
have sterst effekt — ikke mindst socialomradet, barne- og ungeomradet og zeldre-
omradet.

Politisk organisering af sundhedsomradet

Som det ses af figur 3.7 har kommunerne i hgj grad sammenteenkt sundhedsopga-
verne med et eller flere andre omrader i den politiske organisering — ca. en fjerde-
del af kommunerne har valgt at placere varetagelsen af sager af sundhedsmaessig
karakter i et udvalg, der udelukkende behandler denne type sager, mens tre fjer-
dedele af kommunerne har valgt, at varetagelsen af sundhedsopgaverne forankres
i et udvalg med en bredere opgaveportefalje.

Figur 3.7 Den politiske organisering af sundhed

Udvalg for sager ,
sundhedsomradet

Udvalg for sager
sundhedsomradet

Politisk udvalg,
der behandler
sager af 24%
sundhedsmaessig
karakter

Kilde: Spergeskemaundersggelse gennemfart af KL og Indenrigs- og Sundhedsministeriet, september

2006.
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En stor andel af kommunerne har saledes teenkt den politiske sundhedsindsats
sammen med socialomradet og eeldreomradet i det politiske udvalgsarbejde. Boks
3.1 indeholder et eksempel pa organisering af den politiske varetagelse af sund-
hedsopgaverne.

Boks 3.1 Eksempel pa udvalgsmaessige forankring af sundhedsindsatsen

Hgje-Taastrup Kommune:

"#Eldreudvalget for sa vidt angar genoptraening, forebyggende hjemmebe-
s@g og hjeelpemidler. Alle relevante udvalg i den udstraekning kommunens
opgaver vedrgrende forebyggelse og sundhedsfremme (folkesundheden)
er omfattet af udvalgets ressort”.

Kilde: Spargeskemaundersggelse gennemfert af KL og Indenrigs- og Sundhedsministeriet, sep-

tember 2006.

Det nye ansvar pa sundhedsomradet har stor opmaerksomhed i kommunerne. Pa
et spgrgsmal om kommunerne i forbindelse med kommunalreformen udarbejder en
selvsteendig sundhedspolitik svarer 89 procent af de medvirkende kommuner be-
kraeftende, mens 6 procent af kommunerne svarer, at kommunen allerede har ud-
arbejdet en sundhedspolitik. Kommunerne har saledes prioriteret, at der skulle sik-
res en klar forankring af omradet, inden det udvidede ansvar overdrages 1. januar
2007.

Administrativ organisering af sundhedsomradet

Der er ret stor variation i den made kommunerne har valgt at organisere sund-
hedsomradet administrativt. Selv om 42 procent af de kommuner, der har besvaret
spergsmalet vedrgrende den administrative organisering af omradet, i grundstruk-
turen kobler sundhedsomradet sammen med enten de sociale opgaver eller sl-
dreomradet, tilkendegiver flere kommuner, at sundhedsopgaven som udgangs-
punkt vil blive anskuet bredere og mere tvaergaende.

19 procent af de medvirkende kommuner organiserer sundhedsopgaven i en selv-
steendig sundhedsforvaltning, hvilket kan ses som udtryk for, at kommunerne gn-
sker at seette fokus pa sundhedsomradet som ny hgit prioriteret kommunal opgave,
mens 16 procent af de kommuner, der har besvaret spgrgeskemaet, tilkendegiver,
at sundhedsopgaven er delt mellem flere forvaltninger. Det sker ud fra princippet
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om, at alle administrative enheder har et ansvar for varetagelse af sundhedsomra-
det (jf. figur 3.8).

Figur 3.8 Administrativ organisering af sundhed

Andet 23%

Delt mellem en eller flere
forvaltninger

Forvaltning der varetager sundheds-

21%
og aldreopgaver

Forvaltning, der varetager sundheds- 21%
og socialopgaver

Selvsteendig forvaltning

Kilde: Spgrgeskemaundersagelse gennemfgort af KL og Indenrigs- og Sundhedsministeriet, september

2006.

Endelig er der 23 procent af de medvirkende kommuner, som har valgt en "anden’
organisering af sundhedsomradet. Det geelder ikke mindst flere af de kommuner,
der ikke opererer med de mere klassiske forvaltningsbegreber, men derimod har
organiseret sig med virksomhedsmodeller og matrixmodeller. | flere af disse kom-
muner fordeles varetagelsen af sundhedsomradet pa flere enheder eller organise-
res i tveergdende stabsfunktioner, jf. boks 3.2.
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Boks 3.2 Eksempler pa kommunernes administrative organisering af sund-
hedsindsatsen

Esbjerg Kommune:

“Sundhedsopgaverne forankres i forvaltningen for Sundhed og Omsorg. |
forhold til personaleomradet bliver det i form af bestiller-udfarermodellen,
hvor Sundhed og Omsorg er udfarer. | forhold til omrader som skoler, dag-

institutioner, omsorgsomradet og generel folkesundhed vil opgaverne blive
planlagt i et taet samarbejde med alle forvaltninger. Der nedsaettes en ar-
bejdsgruppe til dette formal. Derudover vil forvaltningen veere kontaktled til
en reekke eksterne samarbejdspartnere som fx laege, apoteker, sygehusvee-
sen mv.”

Skanderborg Kommune:

"I en fast tveergaende projektgruppe med fast ansvarlig tovholder”.

Kilde: Spargeskemaundersggelse gennemfert af KL og Indenrigs- og Sundhedsministeriet, sep-

tember 2006.

Mange kommuner etablerer sundhedscentre
| forberedelserne til overtagelsen af opgaver pa sundhedsomradet, har det i mange
kommuner indgaet i overvejelserne at etablere kommunale sundhedscentre.

Ved et sundhedscenter forstas i denne forbindelse et center, der varetager kom-
munale sundhedsopgaver. Det vil sige at et center, der fx bestar af udelukkende
praktiserende laeger i denne sammenhaeng ikke betragtes som et sundhedscenter.

For at afdeekke kommunernes planer pa omradet, er der i KLs og Indenrigs- og
Sundhedsministeriets undersggelse fra september 2006 spurgt til kommunernes
overvejelser omkring etablering af sundhedscentre, der er abne for henvendelse
pa en konkret fysisk adresse.
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Figur 3.9 Etablering af sundhedscentre
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Note: Kommunerne er blevet bedt om at angive, om de har etableret eller har planer om at etablere et

sundhedscenter, der er aben for henvendelse pa en konkret fysisk adresse.
Kilde: Spegrgeskemaunders@gelse gennemfert af KL og Indenrigs- og Sundhedsministeriet, september

2006.

Som det ses af figur 3.9 angiver 42 procent af de kommuner, der besvarede spor-
geskemaet, enten at have etableret et eller flere sundhedscentre eller, at der er
planer om at etablere sundhedscentre i 2007. 16 procent har allerede etableret et
center, mens der i 26 procent af kommunerne er sa fremskredne planer, at der vil
blive etableret center i Igbet af 2007. | 24 procent af de medvirkende kommuner
forventes det, at der etableres sundhedscentre efter 2007.

| de 34 procent af kommunerne, der ikke har aktuelle planer om at etablere sund-
hedscentre, gor det sig i mange tilfeelde gaeldende, at kommunerne knytter den
praktiske sundhedsindsats til eksisterende kommunale faciliteter, hvor malgrupper
for sundhedsindsatsen er tilknyttet — fx aeldrecentre, skoletjenesten mv. Andre
kommuner arbejder med mere “virtuelle centre”, som kaeder forskellige sundheds-
aktiviteter sammen i kommunen, jf. eksemplerne i boks 3.3.
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Boks 3.3 Eksempler pa kommunernes etablering af sundhedscentre

Esbjerg Kommune:
"Ved langt de fleste aeldrecentre er der sundhedsklinikker som varetager en

raekke opgaver”.

Hgje-Taastrup Kommune:

"Formentlig i tilknytning til de driftsomrader, hvor det er mest relevant.
Sundhedspleje, skolesundhedstjeneste, tandpleje, forebyggelse og behand-
ling af alkohol- og stofmisbrug og psykiatri i familie- og socialcenter. Eventu-
el livsstilsradgivning /KRAM)”.

Furesg Kommune:
“Der er til budget 2007 afsat 1,5 mio. kr. til arbejde med et virtuelt sund-
hedscenter. Disse midler skal bruges til politisk prioriterede indsatsomrader,

men de nye tiltag skal rummes inden for eksisterende fysiske rammer”.

Kilde: Spargeskemaundersggelse gennemfert af KL og Indenrigs- og Sundhedsministeriet, sep-

tember 2006.

3.1.10 Handicapomradet: Stor variation i den politiske organisering
Handicapomradet, hvor kommunerne overtager det fulde myndighedsansvar, er et
andet omrade, hvor kommunerne har skullet overveje sammenhaengen til en raek-
ke relaterede opgaver. Det afspejles ogsa i den made, kommunerne har organise-
ret ansvaret for de handicappede borgere.
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Figur 3.10 Politisk organisering af handicapomradet
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Kilde: Spgrgeskemaundersggelse gennemfart af KL og Indenrigs- og Sundhedsministeriet, september 2006.

Det fremgar af figur 3.10, at ansvaret for handicapomradet er delt mellem to eller
flere udvalg i 29 procent af de kommuner, der har besvaret spgrgsmalet. | mange
kommuner har man valgt at skelne mellem de handicappede bgrn og voksne ved
at fordele ansvaret mellem udvalg, der tager sig at berne- og ungeomradet og so-
cialudvalg, der tager sig af udsatte grupper pa voksenomradet.

I mere end en tredjedel af kommunerne er handicapomradet knyttet til et socialud-
valg eller et social- og sundhedsudvalg.

I mange af de kommuner, der har svaret "anden organisering”, er der etableret ud-
valg, hvor handicapomradet er et kerneomradet i udvalgets arbejde, jf. eksempler-
ne i boks 3.4.
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Boks 3.4 Eksempler pa kommunernes politiske organisering af handicapom-
radet

Hjgrring Kommune:
“Udvalget for sundhed- eeldre- og handicapomradet”

lkast-Brande Kommune:
“Sundheds- og omsorgsudvalget og barne- og undervisningsudvalget”

Varde Kommune:
"Social- og handicapudvalget”

Kilde: Spargeskemaundersggelse gennemfart af KL og Indenrigs- og Sundhedsministeriet, sep-

tember 2006.

3.1.11 Beskaftigelsesindsatsen

Det politiske ansvar for beskeeftigelsesindsatsen skal i fremtiden enten placeres i
gkonomiudvalget eller i et szerligt stdende udvalg. 85 procent af de kommuner, der
deltog i KLs og Indenrigs- og Sundhedsministeriets undersggelse i september
2006 har valgt at oprette et staende udvalg for beskeaeftigelsesindsatsen.

For disse udvalg geelder der helt specifikke lovbestemmelser for hvilke andre
kommunale opgaver, der ma behandles i udvalget. Kommunernes beskaeftigelses-
udvalg ma saledes kun yderligere varetage kommunens erhvervspolitik, Ungdom-
mens Uddannelsesvejledning, danskuddannelse til voksne udlaendinge samt kom-
munernes overordnede integrationspolitik.

Administrativt skal kommunerne fra 1. januar 2007 oprette jobcentre, hvor kommu-
nen og staten samarbejder om den beskeaeftigelsesrettede indsats for virksomheder
og borgere — uanset borgernes forsgrgelsesgrundlag. | 14 kommuner etableres
pilotjobcentre, hvor beskaeftigelsesministeren delegerer ansvaret for den samlede
beskaeftigelsesindsats til kommunerne. Det betyder, at kommunalbestyrelsen over-
tager det samlede politiske ansvar — ogsa for de forsikrede ledige. | de feelles job-
centre beholder staten myndighedsansvaret for de forsikrede ledige. Pilotjobcent-
rene udger dermed de facto et enstrenget, kommunalt forankret beskeeftigelsessy-
stem i de kommuner, der skal etablere pilotjobcentre.15

1 Pilotjobcentrene vil veere placeret i falgende kommuner: Odense, Esbjerg, Vejle, Neestved, Herning,
Senderborg, Holbaek, Helsinger, Skanderborg, Haje-Taastrup, Thisted, Brenderslev-Dronninglund, Ru-
dersdal og Rebild.
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Kommunerne er i forbindelse med Indenrigs- og Sundhedsministeriets og KLs un-
dersggelse i september 2006 blevet bedt om at angive, hvor stor en andel af de
beskaeftigede i jobcentrene, der vil vaere henholdsvis kommunalt og statsligt ansat-
te. For de kommuner, der har deltaget i undersggelsen vil der i gennemsnit veere
64,4 arsveerk, der er kommunalt ansat, og i gennemsnit 15,3 arsvaerk, der er stats-
ligt ansat. | denne opggrelse skal bemaerkes, at alle ansatte i de 14 pilotjobcentre
er kommunalt ansatte.

3.1.12 Natur, milje og teknik taenkes sammen

Kommunerne overtager med kommunalreformen ansvaret for en stor del af natur-
forvaltningen og en raekke opgaver i forhold til miljiggodkendelse og -tilsyn. Kom-
munerne overtager ligeledes ansvaret for planlaegningen i det abne land, hvilket
styrker kommunernes rolle i den samlede strategiske planlaegningsindsats. | Inden-
rigs- og Sundhedsministeriets og KLs spgrgeskemaundersggelse er det sagt af-
daekket, i hvilket omfang kommunerne politisk og administrativt har koblet natur- og
miljgomradet med det tekniske omrade (herunder forsyningsomradet) og/eller plan-
leegningsansvaret.

Stort set alle kommuner, der medvirkede i undersggelsen, har valgt at integrere
ansvaret for miligomradet og naturomradet bade politisk og administrativt. Det ty-
der pd, at kommunerne betragter miljg- og naturforvaltning som politisk og fagligt
relaterede emner, og at der derfor er grundlag for at udnytte sammenhaengen til at
opbygge faglige miljger i den politiske og administrative forvaltning af de to omra-
der. Pa det administrative niveau geelder denne sammenkobling ogsa i de kommu-
ner, der opererer med de steerkt decentraliserede virksomhedsmodeller.
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Figur 3.11 Politisk organisering af miljg og natur
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Kilde: Spergeskemaundersggelse gennemfert af KL og Indenrigs- og Sundhedsministeriet, september

2006.
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Det fremgar af figur 3.11, at den sterste andel (38 procent) af de kommuner, der
har deltaget i undersagelsen af den politiske og administrative organisering af na-
tur- og miljgomradet, forventer at forankre natur-, miljg-, plan- og teknikomradet i ét
udvalg. En lidt starre andel, nemlig 49 procent af kommunerne, forventer at forank-
re natur-, milje-, plan- og teknikomradet i samme forvaltning, jf. figur 3.12.

Hvad angar det tekniske omrade, herunder forsyning, ses ogsa en politisk og ad-
ministrativ tilkobling til natur- og miljgomradet. Det har traditionelt vaeret betragtet
som relaterede omrader i det kommunale arbejde — og vil fortsat veere det. En tred-
jedel af kommunerne forventer at forankre natur-, milje- og teknikomradet i ét ud-
valg, og 26 procent af kommunerne forventer at oprette en natur-, miljg- og teknik-
forvaltning, jf. figur 3.11 og 3.12.
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Figur 3.12 Administrativ organisering af natur og miljg
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Kilde: Spegrgeskemaunders@gelse gennemfert af KL og Indenrigs- og Sundhedsministeriet, september

2006.

3.1.13 Varieret organisering af planomradet
Hvad angar planomradet har omkring halvdelen af kommunerne placeret det politi-
ske ansvar for natur- og miljgomradet og planomradet i samme udvalg.

Tilsvarende i den administrative organisering, hvor lidt mere end halvdelen af
kommunerne organiserer natur- og miljgomradet og planomradet i samme admini-
strative enhed. | de avrige kommuner er planomradet typisk placeret enten i til-
knytning til et andet omrade — fx erhvervsomradet — eller som del af de tvaergaende
udviklings- eller stabsenheder i kommunerne, jf. figur 3.12.

3.2 Organisering af borgerservice

Nar kommunalreformen treeder i kraft den 1. januar 2007, far kommunerne tilfart
yderligere mange nye borgernaere opgaver, fx opgaver inden for det sociale omra-
de og inden for omrader som sundhed og beskeeftigelse. Med overgangen til den
nye offentlige struktur far kommunerne saledes ansvaret for langt sterstedelen af
de borgernzaere velfaerdsopgaver.

Den enkelte kommune har stor handlefrihed med hensyn til, hvordan den fremtidi-
ge borgerservice mere konkret skal tilrettelaegges. Der tegner sig et billede af, at
kommunerne udnytter de frie rammer forskelligt og saledes ger brug af muligheden
for at tilrettelaegge en borgerservice, som er tilpasset de lokale gnsker og behov.
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| det fglgende afsnit belyses kommunernes forelgbige planer for den fremtidige
borgerservice, herunder den administrative organisering af den kommunale bor-
gerservice. Endvidere afdackkes kommunernes planer for borgerservicecentre og
de opgaver, som kan varetages i disse centre. Endelig beskrives kommunernes
forventninger om, hvilke digitale indgange til kommunen der forventes at veere ved
kommunalreformens ikrafttreeden.

3.2.1 Kommunalreformens vision om borgerservice

Et af de grundlaeggende mal bag kommunalreformen er at tilbyde borgerne en bed-
re og mere sammenhaengende service. Borgerne skal i den forbindelse opleve en
offentlig sektor, der er indrettet pa borgernes preemisser og med udgangspunkt i
deres behov.

Med en styrkelse af kommunernes rolle som borgernes centrale indgang til det of-
fentlige bliver det nemmere og mere overskueligt for borgeren at finde ud af, hvor
man skal henvende sig. Man skal ikke henvende sig forskellige steder, inden den
rette myndighed findes. | de fleste sager skal borgerne kunne henvende sig ét
sted, uanset hvilken offentlig myndighed eller forvaltning, som har det endelige an-
svar.

Som led i kommunalreformen far kommunerne derfor bedre mulighed for at lgse
kommunens opgaver pa en integreret borgerorienteret made og lgse administrative
opgaver for andre myndigheder. Lovgivningen giver ikke kommunerne mulighed for
at lase opgaver, som har karakter af myndighedsudgvelse for andre myndigheder,
hverken stat eller andre kommuner, medmindre der er seerskilt lovhjemmel.

Kommunerne vil fglge erfaringerne med den fremtidige borgerbetjening, herunder
opgavevaretagelsen i borgerservicecentrene, med henblik pa at identificere even-
tuelle uhensigtsmaessige begraensninger pa mulighederne for at samarbejde med
andre myndigheder og imgdekomme borgernes behov og serviceefterspargsel. Pa
denne baggrund vil kommunerne, safremt det kan konstateres, at rammerne for
kommunernes, herunder borgerservicecentrenes, opgavevaretagelse medfarer
uhensigtsmaessige begraensninger for borgerbetjeningen pa konkrete opgaveom-
rader sege belyst, om der pa de konkrete omrader er mulighed for at tilvejebringe
seerskilt hiemmel til myndighedsudgvelse for andre myndigheder.
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3.2.2 Lovgrundlag for borgerservicecentre

Med lov nr. 544 af 24. juni 2005 om kommunale borgerservicecentre er der fjernet
en reekke uhensigtsmeaessige juridiske barrierer for kommunernes varetagelse af
administrative borgerserviceopgaver. Det drejer sig primaert om ophaevelse af bar-
rierer i lovgivning mv., som hindrede udveksling af oplysninger og udfgrelse af ad-
ministrativ borgerbetjening pa tveers af eller mellem forskellige myndigheder. Loven
skal sdledes understgtte mulighederne for at etablere borgerservicecentre, der kan
varetage forskellige tveergaende borgerserviceopgaver.

Der er ikke i lovgivningen krav om, at kommunerne skal oprette borgerservice-
centre, eller at disse skal varetage bestemte opgaver. Der er heller ikke krav om, at
kommuner, som opretter flere borgerservicecentre, skal oprette ensartede centre.
En kommune ma gerne differentiere og oprette centre med forskellig organisering
0g opgavesammensaetning.
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Boks 3.5 Hvad menes der med borgerservicecentre?

Ved begrebet borgerservicecenter forstas en fysisk enhed, der er en del af
den kommunale forvaltning og l@ser administrative borgerbetjeningsopgaver
for kommunen selv (fx vejviserfunktioner, udlevering og modtagelse af blan-
ketter, behandling af ans@gningssager mv.). Et borgerservicecenter kan og-
sé lgse visse administrative borgerbetjeningsopgaver for andre myndighe-
der.

Der sigtes til enheder, som betjener borgere, som fysisk mgder frem, men
enheden vil ogsa kunne yde borgerbetiening ad andre kanaler, fx telefonbe-
tjening og besvarelse af breve og e-mails. Den form for borgerbetjening er i
sa fald ogsa en del af borgerservicecenteret.

Udtrykket omfatter ikke kun enheder, som fysisk er beliggende et bestemt
sted. Mobile enheder vil ogsa kunne udgare et borgerservicecenter. Det er
ogsa uden betydning, hvordan enheden benaevnes.

Det er kendetegnende for et borgerservicecenter, at det varetager flere op-
gaveomrader. En borger, som befinder sig i en mere almindeligt forekom-
mende livssituation (fx en borger, som har faet et barn eller flytter til kom-
munen) kan med andre ord fa lost en raekke opgaver, som udspringer af
denne livssituation.

Kilde: Guide om Etablering af borgerservicecentre (KL og Indenrigs- og Sundhedsministeriet,

marts 2006)

KL og Indenrigs- og Sundhedsministeriet har i feellesskab udarbejdet en guide til
etablering af borgerservicecentre, som kan hjaelpe kommunalbestyrelserne og
sammenlaegningsudvalgene med at finde svar pa de spgrgsmal, der opstar, nar
man opretter eller udbygger eksisterende borgerservicecentre. Guiden beskriver de
retlige rammer for borgerservicecentre og giver inspiration til arbejdet med borger-
servicecentre.

Borgerservicecentre som idé er ikke noget nyt. Mange kommuner havde allerede

inden aftalen om kommunalreformen oprettet enheder ("borgerbutikker”, "kvik-
skranker” og lignende), som varetog en reekke opgaver af tveergaende karakter i
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relation til borgerne, men udelukkende for kommunen selv. Der kunne veere tale
om enheder pa radhuse savel som enheder placeret decentralt.

3.2.3 Politik i kommunen for bedre borgerservice

| forbindelse med implementeringen af kommunalreformen i den enkelte kommune
vil det veere naturligt for sammenlaegningsudvalgene at overveje, pa hvilke mader
de vil fastholde og udvikle en god borgerbetjening, der tager afszet i lokale forhold
og prioriteringer.

| KLs og Indenrigs- og Sundhedsministeriets spgrgeskemaundersggelse, der blev
gennemfart i september 2006, blev der spurgt om kommunen har formuleret en
politik for bedre borgerservice. 46 kommuner svarede bekraeftende pa spargsma-
let, mens 33 kommuner svarede nej. 1 kommune svarede ikke pa spargsmalet.
Starsteparten af kommunerne har saledes formuleret en politik for bedre borger-
service, hvilket viser, at mange har benyttet reformprocessen til at saette fokus pa
borgerbetjeningen, og hvordan denne kan udvikles.

3.2.4 Forankring af borgerservice i den administrative organisation

Der er ikke krav om, at borgerservice administrativt skal organiseres pa en bestemt
made. Den enkelte kommune har saledes raderum til at organisere borgerservicen
pa den made, der bedst passer til lokale forhold og traditioner.

Der kan identificeres tre hovedmodeller for organisering af borgerservice. Borger-
service kan for det fgrste etableres som en selvstaendig organisatorisk enhed med
egen chef med fuldt administrativt savel som fagligt ansvar for alle medarbejdere
og alle opgaver i enheden. En anden model er at integrere borgerservice i arbejdet
i kommunens respektive forvaltninger saledes, at det er de enkelte forvaltninger,
som hver iszer har ansvaret for borgerservice pa det pageeldende omrade. Endelig
kan borgerservice som den tredje mulighed forankres i en forvaltning, der blandt
andre opgaver ogsa har ansvaret for kommunens samlede borgerservice.

Der er 40 kommuner, som tilkendegiver, at borgerservice etableres som en selv-
steendig organisatorisk enhed. Fem kommuner har besluttet at lade borgerservice
indga som en integreret del af arbejdet i kommunens respektive forvaltninger. En-
delig har 33 kommuner oplyst, at borgerservice forankres i én forvaltning. En enkelt
kommune har ikke besvaret spargsmalet, mens en anden kommune har valgt en
kombinationslgsning.
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Kommunerne er samtidig anmodet om at angive, hvilken forvaltning borgerservice
forankres i, hvis kommunens svar er, at borgerservice forankres i én forvaltning.
Svarene spaender bredt og omfatter en lang raekke forskellige forvaltningsgrene,
herunder

e Borger- og personaleforvaltningen

e Kultur- og fritidsforvaltning

e Magistratsafdelingen for kultur og borgerservice

e  Centralforvaltningen/faellesforvaltningen

e Social- og sundhedsforvaltning

e  @konomisk forvaltning

e Social- og arbejdsmarkedsforvaltning

e Udvikling og borgerservice

e Sundheds- og borgerservice

Som det ses, indgar ordet borgerservice i flere af navnene pa de neevnte forvalt-
ninger, hvilket i sig selv er udtryk for, at borgerservice indtager en hgijt prioriteret
plads i kommunens organisation.

3.2.5 Antal borgerservicecentre i kommunen

Spergeskemaunders@gelsen har endvidere haft til formal at afdeskke kommuner-
nes planer med hensyn til etablering af borgerservicecentre. | den anledning er
kommunerne spurgt, om kommunen forventer at etablere et eller flere borgerser-
vicecentre. Af de kommuner, der besvarede spgrgsmalet, angav ca. 75 procent, at
man forventede at etablere borgerservicecentre. Ca. 10 procent af de kommuner,
der besvarede spgrgsmalet, angav, at der forventes etableret yderligere borgerser-
vicecentre i forhold til allerede etablerede i nuveerende kommune(r). Endelig oply-
ste ca. 14 procent af de kommuner, der besvarede spargsmalet, at man ikke for-
venter at etablere borgerservicecentre.16

De kommuner, der angav at ville oprette borgerservicecentre, blev endvidere
spurgt om, hvor mange borgerservicecentre de forventes at oprette. For de kom-
muner, der besvarede spgrgsmalet forventes i gennemsnit oprettet 2,7 borgerser-
vicecentre. Flere kommuner angav at forvente at oprette ét borgerservicecenter,
mens de kommuner, der forventer at oprette flest borgerservicecentre angav at for-
vente at oprette 7-10 borgerservicecentre.

'8 Det skal bemaerkes, at spargsmalet blev besvaret af 77 kommuner, mens 21 kommuner ikke har besva-

ret det konkrete spgrgsmal/spergeskemaet.
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Der er en tendens til, at jo flere indbyggere en kommune har, desto flere borger-
servicecentre er der i kommunen.

Undersegelsen viser sdledes, at kommunerne generelt set tilleegger borgerservice-
centre en stor rolle i kontakten med borgerne. Der er dog fortsat nogle kommuner,
som ikke forventer at etablere borgerservicecentre.

3.2.6 Opgavelgsning i kommunens borgerservicecentre

Som led i kommunernes forberedelse af kommunalreformens implementering er
det oplagt for kommunalbestyrelsen at overveje, hvilke opgaver der kan henlaegges
til borgerservicecentrene.

Spergeskemaunders@gelsen har derfor ogsa segt at belyse sammensaetningen af
de opgaveomrader, som varetages af borgerservicecentre. | den forbindelse er der
skelnet mellem, om der er tale om hel opgavelgsning, delvis opgavelasning eller
ingen lgsning.

Ved "hel opgavelgsning” forstas, at borgerservicecentret varetager/koordinerer he-
le sagsbehandlingen pa et givent fagomrade og giver et faerdigbehandlet svar til
borgeren saledes, at borgeren kun skal henvende sig ét sted. "Delvis opgavelgs-
ning” er defineret som den situation, hvor borgerservicecentret varetager den ind-
ledende sagsbehandling, og borgeren derefter skal henvende sig et andet sted for
at fa sin sag feerdigbehandlet. Kategorien “ingen lgsning” indebeerer selvsagt, at
borgerservicecentret ikke beskaeftiger sig med denne opgave.
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Tabel 3.1 Opgavevaretagelse i borgerservicecentre

Ingen los- Spergsma-

Hel opga- Delvis op- ningi bor- let er ube-

velgsning gavelos- gerservice-  svaret (an-

(antal ning (antal center (antal tal kommu-
Opgave kommuner) kommuner) kommuner) ner)
Affald/renovation 15 32 22 11
Begravelseshjaelp 58 4 6 12
Boliganvisning 31 14 22 13
Boligsikring 59 8 2 11
Boligydelse 58 7 4 11
Bgrnefamilieydelse 55 12 2 11
Dagpenge 15 28 25 12
Folkeregister 64 3 1 12
((j);k;:feevr:lll?ggeaf geeld til 49 10 9 12
Pension 35 24 9 12
Ilzgjl;ltelllbredstillaeg 42 21 6 1
Pladsanvisning 31 24 14 11
Skadedyr 32 24 13 11
Sygesikring 65 2 2 11
Valg 28 34 7 11
Vielser 41 21 7 11
Skat (hjeelp til selvbe- 66 5 1 11

tjening og vejledning)

Kilde: Spergeskemaundersggelse gennemfert af KL og Indenrigs- og Sundhedsministeriet, september
2006.

Spargeskemaundersgagelsen viser, at kommunerne henlaegger en bred vifte af de
borgernaere opgaver til de kommunale borgerservicecentre. Endvidere ses det, at
mange borgerservicecentre pa nogle omrader ogsa far til opgave at foresta borger-
kontakten for andre myndigheder, eksempelvis pa skatteomradet.
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Pa en raekke omrader vil hovedparten af borgerservicecentre foresta hele opgave-
lesningen. Det geelder for omrader som begravelseshjzelp, boligsikring, boligydel-
se, barnefamilieydelse, folkeregister, sygesikring og skat.

Der er enkelte omrader, hvor mere end 20 kommuner anfgrer, at der ikke henleeg-
ges opgaver til Igsning i borgerservicecentre. Det drejer sig om affald/renovation,
boliganvisning og dagpenge.

Udover de kategorier, som indgar i skemaet, har mange kommuner angivet andre
typer ydelser, hvor borgerservicecentre varetager opgaven helt eller delvist. Som
eksempler kan nsevnes lan til eiendomsskat, opgaver for teknisk forvaltning, hjeel-
pemidler, udlevering af batterier til hgreapparat, skedepategninger og sygetrans-
port. Endvidere bemaerker mange kommuner, at borgerservicecentrene ogsa vil
varetage sagsbehandling i relation til pas og karekort (efter den 1. januar 2007).

3.2.7 Digitale indgange til kommunen
Det er i forbindelse med spgrgeskemaundersggelsen undersagt, hvilke digitale
indgange til kommunen, der forventes at veere efter kommunalreformens ikrafttree-

den.
Tabel 3.2 Digitale indgange
Ja Nej Ubesvaret

(antal (antal (antal
Digitale indgange kommuner) kommuner) kommuner)
Mulighed for at down-loade blanket- 78 0 2
ter mv.
Mulighed for at skrive bgrn op til dag-
tilbud og skole pa kommunens 59 15 6
hjemmeside
Mulighed for at fglge barnets place- 47 26 7
ring pa ventelister til dagtilbud
Mulighed for on-line betaling af ek-
sempelvis ejendomsskat, husleje og 61 15 4
dagtilbud
Kommunen er tilmeldt E-boks 75 3 2

Kilde: Spergeskemaunders@gelse gennemfert af KL og Indenrigs- og Sundhedsministeriet, september
2006

Generelt set tegner besvarelserne et billede af en moderne offentlig sektor, hvor
borgerne har digital adgang til kommunen pa en reekke vaesentlige omrader.
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Der er saledes pa alle de nsevnte omrader en meget stor andel af kommunerne,
som giver borgerne mulighed for at anvende digitale lasninger som del af kontak-
ten med kommunen. Alle kommuner, der har besvaret spgrgsmalet, giver borgerne
mulighed for at down-loade blanketter mv., og med enkelte undtagelser er kommu-
nerne tilmeldt E-boks."” Andelen af positive svar er lavest i relation til spgrgsmalet
om muligheden for at fglge barnets placering pa venteliste, men det er dog allige-
vel langt hovedparten af de kommuner, der har besvaret spgrgeskemaet, som gi-
ver borgerne denne mulighed.

En raekke kommuner har knyttet bemaerkninger til besvarelsen af dette spgrgsmal.
En kommune bemaerker, at de manglende svar er udtryk for, at mulighederne for
digitale indgange er under planlaegning. Flere kommuner giver eksempler pa andre
omrader end de naevnte, hvor der er etableret en digital kontakt mellem borger og
kommune. Eksempelvis anfgrer en kommune, at borgerne har mulighed for on-line
betaling af biblioteksafgifter, skolebutik (maelk og frugt til skolebarn), visse tilmel-
dingsgebyrer, abonnementskort til kollektiv trafik og kompostjord fra genbrugs-
plads. En anden kommune har supplerende oplyst, at man er i gang med at etable-
re en mobilportal, hvor borgere og andre kan sgge oplysninger om kommunens
tilbud, ligesom det vil blive muligt at kommunikere med kommunen via SMS.

Kommunerne er endvidere i spgrgeskemaundersggelsen blevet bedt om en vurde-
ring af, om der samlet set vil vaere en udvidelse af de digitale indgange til kommu-
nen fra 1. januar 2007 i forhold til det nuvaerende niveau i kommunen/kommuner-
ne.

50 kommuner tilkendegiver, at der vurderes at vaere en udvidelse af de digitale
indgange til kommunen, mens 29 kommuner svarer, at der vurderes at veere en
viderefarelse af det eksisterende niveau for digitale indgange til kommunen. En
enkelt kommune anfgrer, at der vurderes at vaere en forringelse af det eksisterende
niveau for digitale indgange til kommunen.

For langt den stgrste del af kommunerne er der saledes tale om, at der med kom-
munalreformen sker en udvidelse af de digitale indgange til kommunen. De nye

7 Efter gennemfgrelsen af spgrgeskemaundersogelsen har alle kommuner tilsluttet sig E-bokssystemet, jf.

Danske Kommuners elektroniske nyhedsbrev, 2. november 2006.
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kommuner har saledes fokus pa at skabe en kvalificeret indgang til kommunen via
kommunens hjemmeside.

3.3 Kommunernes overtagelse af de sociale institutioner
Med kommunalreformen samles hele myndigheds- og finansieringsansvaret pa det
sociale omrade i kommunerne, og kommunerne overtager i den forbindelse umid-
delbart en raekke institutioner for barn og unge med sociale eller adfeerdsmaessige
problemer fra amterne ("skal-institutionerne”). Regionerne far et lovbestemt leve-
randgransvar, idet de som udgangspunkt far til opgave at drive en raekke tilbud for
udsatte grupper og grupper med seerlige behov pa socialomradet ("kan-
institutionerne”) efter aftale med kommunerne.

Med henblik pa at fremme en glidende decentralisering har kommunerne imidlertid
mulighed for at overtage de gvrige amtskommunale sociale tilbud beliggende i
kommunen ("kan-institutionerne”)."® Den 15. februar 2006 var deadline for sam-
menlaegningsudvalgene og kommunalbestyrelserne for at tilkkendegive, hvilke af de
amtslige tilbud indenfor socialomradet, handicap og socialpsykiatri og specialun-
dervisningsomradet, kommunen @nsker at overtage allerede pr. 1. januar 2007.
Men ogsa efter at reformen er tradt i kraft, har kommunerne — fx i forbindelse med
de arlige rammeaftaler — mulighed for at overtage regionale tilbud. Derudover un-
derstettes en fortsat glidende decentralisering til kommunerne ved, at kontaktud-
valgene — bestaende af regionen og kommunerne i regionen — mindst én gang i
hver valgperiode skal drgfte, om der i regionen er sociale institutioner, som mere
hensigtsmaessigt kan overga til beliggenhedskommunen.

Det generelle billede er, at kommunerne har udvist seerdeles stor interesse for at
overtage de sakaldte "kan-institutioner” pr. 1. januar 2007. Saledes fremgar det af
en undersggelse udarbejdet af Amtsradsforeningen i marts 2006, at kommunerne
pr. 1. januar 2007 pa landsplan vil drive 81 procent af disse institutioner.'® Opgjort i
antal pladser vil kommunerne foresta driften af 88 procent af pladserne.

Der er fra amt til amt relativt store forskelle pa, hvor stor en andel institutioner, der
overgar til kommunal drift pr. 1. januar 2007. | Ribe og Vestsjeellands amter, hvor
kommunerne overtager flest "kan-institutioner” overgar henholdsvis 98 og 97 pro-

"8 Jf. lov nr. 573 af 24. juni 2005 om social service.

' *Hvem driver hvad fra 1. januar 2007?", Amtsradsforeningen, 2006.
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cent af institutionerne til kommunal drift pr. 1. januar 2007. | Vejle og Fyns amter,
hvor faerrest institutioner overgar til kommunal drift, overtager kommunerne hen-
holdsvis 56 og 69 procent at institutionerne jf. figur 3.13.

Figur 3.13 Andel institutioner (pct.) til kommunal drift pr. 1. januar 2007, amtsfordelt
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Kilde: Amtsradsforeningen: "Hvem driver hvad fra 1. januar 2007?”, marts 2006.

Opgeres kommunernes overtagelse af "kan-institutioner” i antal pladser i stedet for
i antal institutioner, er det ligeledes kommunerne i Ribe og Vestsjaellands amter,
der overtager flest pladser — hele 99 procent af pladserne overgar til kommunal
drift pr. 1. januar 2007 i disse amter. | Vejle og Frederiksborg amter, hvor faerrest
pladser overgar til kommunal drift, overtager kommunerne henholdsvis 59 og 72
procent at pladserne.

Flere faktorer kan have spillet ind i forbindelse med kommunernes overvejelser om,
dels hvorvidt man gnskede at overtage "kan-institutioner”, dels hvilke institutioner,
man i givet fald gnskede at overtage, fx gnsket om at fa den direkte ledelse af insti-
tutionerne, etablering af faglige kompetencer i kommunen og muligheder for at op-
na synergi i forhold til andre institutioner og opgaver generelt.

Der er fra institutionstype til institutionstype relativt store forskelle pa, hvor stor en
andel af "kan-institutionerne”, som kommunerne overtager pr. 1. januar 2007. Sa-
ledes overtager kommunerne langt hovedparten af de institutioner, der behandler
stofmisbrugere (98 procent) og af kvindekrisecentrene (93 procent). Kommunerne
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overtager den laveste andel af institutioner med degntilbud til bern med handicap
(64 procent), jf. figur 3.14.

Figur 3.14 Andel institutioner til kommunal drift pr. 1. januar 2007, efter type
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Kilde: Amtsradsforeningen: "Hvem driver hvad fra 1. januar 2007?”, marts 2006 og Socialministeriet.

Det tyder imidlertid pa, at en faktor som institutionernes starrelse ikke nadvendigvis
har spillet en rolle i den forstand, at kommunerne har afstaet fra at overtage relativt
store institutioner. Eksempelvis overtager kommunerne i Roskilde Amt 73 procent
af "kan-institutionerne”, svarende til 86 procent af pladserne, hvilket indikerer, at
der er relativt store institutioner i det nuveerende amt, der overgar til kommunal
drift.

Kommuner og regioner er enige om rammeaftaler

Der foretages store sendringer af bade drift og finansieringen af de sociale tilbud. |
lyset af disse store eendringer tilsluttede kommunerne sig i starten af aret en hen-
sigtserklaering om et ueendret forbrugsmenster pa det sociale omrade i 2007.
Kommunerne har "lovet” hinanden, at der kun vil blive tale om at flytte brugerne til
tilbud i deres hjemkommune i det ferste ar, hvis det skyldes brugerens egne for-
hold — for eksempel hvis brugerens behov endrer sig. Pa laengere sigt er det ma-
let, at kommunerne har mulighed for at opstille alternative tilbud for egne borgere fx
i borgerens naermiljg, og dermed i kommunens eget regi. Men med hensigtserklae-
ringen for 2007 stabiliseres forbrugsmenstrene pa kort sigt med det formal at ska-
be sikkerhed for bade brugere og udbydere.
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| hver af de fem regioner skulle kommuner og region inden den 15. oktober 2006
indga en rammeaftale for de sociale tilbud og regionale specialundervisningstilbud.
Rammeaftalerne er et planlaegnings- og udviklingsveerktej, der skal indeholde op-
lysninger om antal pladser og tilbud samt en raekke yderligere oplysninger om ind-
hold, udvikling mv. af tilbudene. Allerede inden fristen for indgaelse af rammeafta-
lerne foreld de fem aftaler. Aftalerne er ambitigse i deres indhold og er et smidigt
veerktgj for udviklingen og samarbejdet om pladser og tilbud pa det sociale omrade
i 2007.

Rammeaftalerne er udarbejdet pa baggrund af kommunernes indmelding af deres
forventede forbrug af sociale tilbud og specialundervisningstilbud, som det fremgar
af de kommunale redegegrelser fra maj 2006. Generelt har kommunerne i de kom-
munale redeggrelser indmeldt stort set usendrede forventninger om forbruget af
pladser i 2007 i forhold til det eksisterende niveau. Det er samtidig aftalt, at alle
starre omstillinger i tilbudenes kapacitet eller malgrupper det farste ar dreftes mel-
lem kommuner og regioner. | alle regioner er kommuner og regioner samtidig ble-
vet enige om, at der pa leengere sigt ber igangsaettes konkrete udviklingstiltag, der
blandt andet kan resultere i visse aendringer af tilbudene.

Rammeaftalerne indeholder retningslinjer for, hvorledes fremtidige behov for akutte
sager skal organiseres, samt hvordan ventelister og tomme pladser skal handteres.
Rammeaftalerne indeholder endvidere specificerede takster for kommunernes kab
af pladser og individuelle ydelser i tilknytning hertil samt takster for specialradgiv-
ningsydelser.

De fem rammeaftaler, der nu foreligger udtrykker forskellige processer og priorite-
ringer i de fem regioner. Aftalerne indeholder principper for den omkostningsbe-
regning, udbyderne skal anvende for prisfastsaettelse af de sociale ydelser, og hvil-
ken betalingsmodel, som geelder for de sociale tilbud i regionen. De fem takstbe-
regningsaftaler indeholder alle principper for beregning af tilbudenes udviklingsom-
kostninger, administrationsudgifter, udgifter ved ubenyttede pladser, udgifter til
akutpladser, udgifter til afskrivning og forrentning af driftsherrens bygninger, samt
udgifter til opsparet tienestemandspension i driftsaret. Takstaftalerne adskiller sig til
gengeeld i specifikationsgrad og har pa forskellig vis fundet en balance mellem ud-
bydernes budgetsikkerhed, takster, incitamenter til effektiv drift og enkelhed i be-
regningen. Nogle aftaler indeholder generelle fordelingsnggler for de direkte og in-
direkte omkostninger, mens andre i hgjere grad specificerer individuelle nggler for
enkeltelementer. | en enkelt region anvendes ingen faste procentsatser for de indi-
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rekte omkostninger, og der defineres i stedet nogle retningslinjer for udbyderens
beregning af fordelingsnggler.

Udarbejdelsen af rammeaftalerne for 2007 har budt pa en reekke udfordringer, idet
der er tale om nye krav til budgetter og takstberegningen, nye driftsvilkar mv.
Rammeaftalerne for 2007 er derfor "farste runde” af en arlig proces, der vil veere
under udvikling de kommende ar.

3.4 Sikring af kommunernes adgang til specialiserede
kompetencer

Nar kommunerne 1. januar 2007 overtager en raekke nye opgaver, er det afgaren-
de, at kommunerne har adgang til de specialiserede kompetencer, der er relevante
for varetagelsen af de nye opgaver. Adgangen til specialiserede kompetencer kan
enten sikres ved, at kommunen har mulighed for at treekke pa personer med de
relevante kompetencer, der allerede er ansat i kommunen, eller pa personer, der er
ansat i andre organisationer.

Det har veeret et baerende princip i forbindelse med overdragelse af medarbejderne
i forbindelse med nedlaeggelse af amterne, at medarbejderne fglger opgaverne,
saledes at kommunerne sammen med de nye opgaver ogsa far tilfert medarbejde-
re med kompetencer inden for opgaveomraderne, jf. afsnit 2.1. Men pa nogle op-
gaveomrader har amtet kun haft enkelte medarbejdere med den specialiserede
kompetence, og derfor har alle kommuner i regionen ikke faet tilfert de ngdvendige
kompetencer indenfor alle nye opgaveomrader i forbindelse med overdragelse af
medarbejdere. Kommuner, der ikke overtager medarbejdere med de specialisere-
de kompetencer, ma derfor ga andre veje for at tilvejebringe de nadvendige spe-
cialiserede kompetencer.

Kommunerne har i forbindelse med den lgbende overfgrsel af nye opgaver siden
den sidste kommunalreform i 1970 anvendt en raskke metoder til tilvejebringelse af
specialiseret viden, som ogsa i forbindelse med overtagelsen af opgaver som falge
af kommunalreformen vil veere relevante.

Kommunerne kan fx veelge
e at opbygge de nye specialiserede kompetencer internt i kommunen ved at
efteruddanne kommunens medarbejdere eller rekruttere nye medarbejde-
re med de ngdvendige kompetencer
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e atindga aftaler med en eller flere kommuner om at lgse opgaven

e at kegbe ydelsen i andre kommuner eller regioner

e at kebe ydelsen af private leverandgrer. Private leverandgrer kan ikke
overdrages myndighedsansvaret, men kan fx lave undersggelser og ud-
redning af sager.

Nedenstaende boks 3.6 indeholder et eksempel fra Fyn, hvor kommunerne samar-
bejder om at tilvejebringe specialiserede kompetencer til varetagelse af nogle af de
nye opgaver, kommunerne overtager pr. 1. januar 2007.

Boks 3.6 Eksempel pa tilvejebringelse af specialiserede kompetencer

Kommunerne i Fyns Amt har besluttet at indga entreprengraftaler pa en
reekke driftsopgaver pr. 1. januar 2007. Begrebet entreprengraftaler daekker
over, at 1-2 af de fynske kommuner Igser en specifik driftsopgave for de gv-
rige kommuner mod betaling, blandt andet indenfor stofmisbrug, behandling
for alkoholmisbrug, specialundervisning for voksne, specialradgivning for
smabgrn og godkendelse af private opholdssteder. Det bemaerkes, at afta-
lerne ud over at tilgodese behovet for at tilvejebringe specialiserede kompe-
tencer ogsa er indgaet af gkonomiske hensyn.

Mange kommuner har endvidere valgt at nedsaette studiekredse for at sikre viden-
deling kommunerne imellem, eksempelvis kommunerne i Ribe og Vestsjeellands
amter.

Fra KLs side nedsatte man i november 2003 et Struktursekretariat, hvis hovedfor-
mal har vaeret at guide kommunerne i gennem gennemfgrelsen af opgave- og
strukturreformen. Ud fra en tvaerfaglig og sektorfaglig tilgang har KLs kontorer
samarbejdet om at udarbejde en omfattende maengde af radgivningsmaterialer
med fokus pa implementeringen af kommunesammenlaegningerne og opgaveover-
flytningerne.20

| en stor del af radgivningsmaterialerne er erfaringerne fra tilblivelsen af Bornholms
Regionskommune og tidligere fors@g pa kommunesammenlaegninger blevet indar-

2 Se www.kl. dk/materialesamling
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bejdet. Desuden er der Igbende blevet inddraget viden og input fra kommuner, mi-
nisterier og forskningsverdenen i de forskellige radgivningsmaterialer.

Radgivningsmaterialerne har haft karakter af at veere proces- og temaguider, be-
slutningskalendre, pjecer, notater og artikler." Derudover har KL formidlet budska-
ber fra materialerne pa kurser, konferencer og netvaerksmeder.

Den forste centrale guide var procesguiden for kommunesammenlaegninger, som
udkom i februar 2004. Procesguiden blev i Igbet af 2004 suppleret med temaguider
pa de tveergdende omrader som it, borgerbetjening, personalejura, HR-ledelse,
gkonomi, topledelse, kontrakter, selskaber mv.

I lgbet af 2005 kom procesguiden for opgaveflytninger samt temaguider og pjecer
vedregrende de forskellige opgaveomrader; sundhed, beskaeftigelse, social- og
specialundervisning, handicap- og psykiatri, teknik- og miljgomradet mv.

KLs beslutningskalender for sammenlaegningsudvalget udkom i sommeren 2005.
Beslutningskalenderen bidrog til at skabe systematik og overblik over de mange
beslutninger, som sammenlaegningsudvalget skulle tage i Iabet af 2006. Senest
har KL i efteraret 2006 udgivet en samlet kalender for kommunernes nye regional-
politiske opgaver i regi af KKR (Kommunekontaktradene).

Endvidere kan det nasvnes, at der pa det sociale omrade etableres en vidensinsti-
tution, VISO, som stiller gratis vejledende specialradgivning til radighed for kom-
munerne i de mest specialiserede og komplicerede enkeltsager pa det sociale om-
rade, jf. afsnit 4.2.

2" Siden september 2004 har KL ugentligt udgivet en implementeringsfokuseret artikel i serien "Reform i

praksis” i Nyhedsmagasinet Danske Kommuner.
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4. Nye lokale statslige
myndigheder

Dette kapitel indeholder en status for etableringen af nye lokale statslige
myndigheder i forbindelse med kommunalreformen. Der oprettes fem regio-
nale statsforvaltninger (afsnit 4.1) samt nye statslige myndigheder, der skal
understgtte kommunernes arbejde: Pa socialomradet oprettes VISO (afsnit
4.2) og pa miljgomradet oprettes syv miljgcentre (afsnit 4.3). Derudover sam-
les skatte- og inddrivelsesopgaven i staten (afsnit 4.4).

Det fremgar af kapitlet, at arbejdet med etableringen af de lokale statslige
myndigheder forlgber planmaessigt. For sa vidt angar etableringen af SKAT,
der pabegyndtes 1. november 2005 er vaesentlige dele af reformen gennem-
fort, mens den fulde gennemforelse straekker sig over en arrakke. For sa vidt
angar de gvrige enheder er der i forberedelsesfasen taget hand om fastlaeg-
gelse af organisation, lokalisering, it-understgttelse mv., sadledes at de nye
myndigheder er klar til at pabegynde opgavevaretagelsen den 1. januar 2007.

Ud over at der oprettes nye lokale statslige myndigheder kan det naevnes, at den
statslige indsats pa beskaeftigelsesomradet aendres i forbindelse med kommunalre-
formen, idet staten og kommunen skal samarbejde om beskaeftigelsesindsatsen. |
hver kommune samles den statslige arbejdsformidling (AF) og kommunernes be-
skeeftigelsesindsats i et jobcenter, som kommunalbestyrelsen opretter.22

22 | 14 kommuner etableres pilotjiobcentre, hvor beskeeftigelsesministeren delegerer ansvaret for den sam-
lede beskeeftigelsesindsats til kommunerne. Det betyder, at kommunalbestyrelsen overtager det samlede

politiske ansvar — ogsa for de forsikrede ledige, jf. kapitel 3.
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4.1 Etablering af fem statsforvaltninger

| forbindelse med kommunalreformen oprettes fem regionale statsforvaltninger.
Statsforvaltningerne overtager statsamternes rolle som den regionale, statslige
myndighed, der kan varetage statslige opgaver pa omrader, hvor det vurderes, at
der er fordele ved at laegge sagsbehandlingen og den deraf falgende borger- og
myndighedskontakt i de lokale omrader.

De fleste af statsamternes oprindelige opgaver overfgres til statsforvaltningerne.
Herudover overtager statsforvaltningerne amternes opgaver inden for adoption,
sekretariatsbetjening af jordbrugskommissioner og klagesagsbehandling vedrgren-
de social- og sundhedsassistentuddannelsen. Desuden overtager statsforvaltnin-
gerne opgaver fra domstolene vedrgrende oplgsning af segteskab og afklaring af
uenighed om foraeldremyndighed. Endvidere vil statsforvaltningerne varetage se-
kretariatsbetjeningen af de nyoprettede regionale udviklingsrad pa socialomradet
og af de nyoprettede beskeeftigelsesankenaevn.

4.1.1 Etablering forberedes af projektorganisation

Indenrigs- og Sundhedsministeriet etablerede i starten af 2005 en projektorganisa-
tion, der skulle forberede etableringen af statsforvaltningerne. Projektorganisatio-
nen blev styret af en styregruppe med repraesentanter fra departement, statsfor-
valtningernes kommende ledelse og medarbejdere.

Med udstedelsen af bekendtgarelsen om varetagelse af statsamternes og stats-
amtmeaendenes opgave mv.% kunne processen med etablering af statsforvaltnin-
gerne i hgjere grad decentraliseres.

4.1.2 Medarbejderne er orienteret, og der arbejdes pa at fa lokaleforholdene
pa plads

Der er udsendt endelige afggrelsesbreve vedrgrende medarbejdernes fremtidige
placering til samtlige medarbejdere i de kommende statsforvaltninger, herunder til
medarbejderne fra amterne og AF. Der forventes samlet set 737 arsvaerk beskaef-
tiget i de fem statsforvaltninger.

Indflytning i hovedkontoret for statsforvaltningerne i Nordjylland, Midtjylland og Ho-
vedstaden forventes at veere pa plads januar 2007. | Nordjylland far statsforvaltnin-
gen hovedkontor i Alborg, i Midtjylland far statsforvaltningen hovedkontor i Ringka-

% Bekendtgarelse nr. 1165 af 6. december 2005.
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bing og i Region Hovedstaden placeres hovedkontoret i Kebenhavn. Derimod for-
ventes en senere indflytning i hovedkontorer for statsforvaltningerne i Syddanmark
og Sjeelland.

Statsforvaltningen Syddanmark far hovedkontor i kommunens tidligere lejemal i
Abenra, men pa grund af renovering og byggetilpasning forventes indflytning farst
den 1. maj 2007.

Statsforvaltningen Sjeelland far hovedkontor i rédhuset i Nykabing Falster, men ind-
flytningen i lokalerne afventer udflytning af kommunes medarbejdere, hvorefter der
skal gennemfares en renovering af lokalerne. Det forventes, at statsforvaltningens
hovedkontor vil veere feerdigetableret 1. juni 2007.

4.2 Etablering af VISO i Odense

| forbindelse med kommunalreformen etableres den sakaldte VISO, den nationale
videns- og specialradgivningsorganisation, under Styrelsen for Specialradgivning
og Social Service. Socialministeriet har udsendt en generel publikation om VISO,
og i december 2006 udsendes en publikation om VISO rettet til sagsbehandlere og
en pjece om VISO rettet til borgerne.

VISO skal bistd kommuner, regioner, borgere og private tilbud med vejledende
specialradgivning pa det sociale omrade og pa specialundervisningsomradet i de
mest specialiserede og komplicerede enkeltsager. Derudover skal VISO bista
kommunerne med vejledende udredning af borgere i de fa mest specialiserede og
komplicerede enkeltsager indenfor specialradgivning, specialundervisning og spe-
cialpaedagogisk bistand, hvor den forngdne ekspertise ikke kan forventes at veere
til stede i den enkelte kommune eller i regionens tilbud.

VISO giver vejledende specialradgivning og rummer ekspertise og viden pa lands-
plan om de vanskeligste og svaereste sager inden for fglgende omrader:
e Bgrn, unge og voksne med handicap
e Bgrn og unge med sociale eller adfeerdsmaessige problemer
e Udsatte grupper herunder socialpsykiatrien
e  Specialundervisning og specialpaedagogisk bistand til bgrn, unge og voks-
ne.
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Arbejdet med etablering af VISO forlgber planmaessigt. Direktaren for Styrelsen for
Specialradgivning og Social Service er startet den 1. august 2006 og i labet af no-
vember udpeges medlemmerne af den faglige bestyrelse for VISO (som alene er
radgivende i forhold til direktaren). Socialministeriet vurderer, at alle nadvendige
projekter bliver gennemfart til tiden, sa VISO er klar til at besvare og behandle
henvendelser fra 1. januar 2007.

4.2.1 Organisering af VISO

VISO organiseres med en central enhed, der skal tage imod henvendelser fra bor-
gere, kommuner og institutioner og henvise til de specialister (det faglige netveerk),
der kan levere den relevante radgivning og udredning. Den centrale enhed skal
endvidere servicere VISOs bestyrelse, Folketinget etc. samt indga kontrakter om
levering af de specialiserede radgivnings- og udredningsydelser.

Det faglige netveerk i VISO yder radgivnings- og udredningsfunktioner i de mest
komplicerede og specielle enkeltsager, hvor den faglige viden og ekspertise ikke
kan forventes at veere til stede i kommunerne.

Endelig vil VISO besta af en vidensdel, som bestar af de 11 nuveerende amtslige
videnscentre pa handicapomradet samt Hjeelpemiddelinstituttet. Dertil kommer
Center for Sma Handicapgrupper og Videnscenter for Socialpsykiatri, som i dag er
statslige og derfor overflyttes til VISO.

4.2.2 Afgraensning af VISOs arbejdsomrade

Det har vist sig at vaere en sterre opgave end forventet at fa fastlagt, hvilken faglig
ekspertise der skal indga i VISO, og hvor den findes i dag, idet ingen hidtil har haft
et sadant overblik. Der eksisterer ikke et statistisk grundlag, der har kunnet anven-
des i vurderingen af, hvordan de forskellige omrader og problemstillinger kan di-
mensioneres, eller hvor ekspertisen findes i dag.

For at kunne identificere de konkrete faglige arsveerk, som skal udfere den omtalte
radgivning og udredning, nedsatte Socialministeriet, i samarbejde med Undervis-
ningsministeriet, i august maned 2005 en arbejdsgruppe med repreesentanter ud-
peget af KL, Amtsradsforeningen, Kabenhavns Kommune og Frederiksberg Kom-
mune.
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Socialministeriet har i september indledt de egentlige kontraktindgaelser med de
enkelte leverandgrer. Kontrakterne forventes for hovedpartens vedkommende at
veere indgaet med virkning fra 1. januar 2007.

4.2.3 It-understottelse af VISO

Socialministeriet ivaerksatte i foraret 2006 en omfattende analyse af de seerlige it-
maessige behov i forbindelse med VISO. Formalet var at sikre den bedst mulige
registrering af produktionen, efterspergslen efter ydelser, fordelingen pa malgrup-
per og problemstillinger, askonomi etc. med henblik pa at skabe relevant brugerin-
formation, synlighed om output og for at understgtte fremtidige omprioriteringer mv.
Vurderingen er, at den ngdvendige systemunderstgttelse af VISO vil kunne veere
klar til den 1. januar 2007

4.3 Etablering af syv miljgcentre

| forbindelse med kommunalreformen oprettes syv nye, statslige miljgcentre. De
syv miljgcentre er placeret i Aalborg, Arhus, Ribe, Odense, Nykgbing Falster,
Ringkebing og Roskilde. Miljgcentrene skal varetage opgaver indenfor miljgomra-
det, der flyttes fra amterne til staten i forbindelse med kommunalreformen. Miljg-
centrene skal have et teet samarbejde med de fremtidige kommuner og regioner,
ligesom der vil veere et samarbejde mellem centrene og resten af Miljgministeriet.
For at sikre den mest smidige og effektive sagsbehandling har hvert center et geo-
grafisk omrade, som det opgavemeessigt er ansvarlig for.

4.3.1 Hovedparten af miljgcentrene lokaliseres i tidligere amtsgarde
Forberedelserne og planleegningen finder sted i teet dialog med centerdirektgrerne,
de midlertidige samarbejdsudvalg og lokalt nedsatte byggegrupper.

Hovedsigtet for udpegning af konkrete lokaliteter til de syv miljgcentre har veeret
genbrug af offentlige bygninger. Det er i taet samarbejde med Slots- og Ejendoms-
styrelsen lykkedes seks ud af syv steder. | Aalborg, Arhus, Ribe, Odense og Nyke-
bing Falster vil det veere i de tidligere amtsgarde, miljgcentrene kan findes fra ars-
skiftet, og i Ringkabing bliver lokaliseringen i det nuvaerende statsamts bygninger.

Kun i Roskilde har det ikke veeret muligt at fa plads til et miljgcenter pd amtsgarden

eller anden offentligt ejet bygning. Derfor bliver Miljgcenter Roskilde i stedet lokali-
seret hos en privat udlejer med hvem, der er indgaet lejekontrakt.
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Desuden er der til Miljgcenter Odense knyttet en afdeling i Faborg, der ligeledes
forventes at fa til huse i et privat lejemal.

Miljgcentrene skal de fleste steder bo sammen med andre offentlige institutioner.
Dette kan fx vaere SKAT, regioner, statsforvaltning og/eller forskellige kommunale
forvaltninger fra de nye kommuner.

Sidelgbende med kontorlokaleplaceringen arbejdes der med placering af materiel-
garde. Materielgarde er et vigtigt led i miljgovervagningsarbejdet, da overvag-
ningsudstyr, biler m.m. skal kunne opbevares og vedligeholdes her. De forskellige
steder arbejdes der pa at fortseette brugen af de materielgarde, som natur- og mil-
jeforvaltningerne i amterne benytter i dag.

4.3.2 It-understottelse af miljocentrene

De syv miljgcentre forventes at skulle nyindrettes it-maessigt. Den samlede it-
infrastruktur er ved at blive feerdiggjort og testet og forventes fuld funktionsklar i alle
miljgcentre den 1. januar 2007.

4.4 Etablering af SKAT

Kommunalreformen pa skatteomradet blev gennemfgrt med virkning fra 1. novem-
ber 2005 og adskiller sig dermed tidsmaessigt fra hovedparten af de gvrige dele af
kommunalreformen. Veesentlige dele af reformen er derfor gennemfgrt, men den
fulde gennemfarelse streekker sig over en arraekke og forventes farst tilendebragt i
2010. Blandt de dele, der endnu ikke er gennemfart, er den forudsatte personale-
tilpasning, den permanente lokalisering samt systemmoderniseringen.

Ved reformen blev skatte- og inddrivelsesopgaven samlet i staten i form af etable-
ringen af SKAT.

Organisatorisk er SKAT oprettet som en enhedsforvaltning, der daekker hele lan-
det, og som muligger stordriftsfordele og eget faglig specialisering pa komplicerede
omrader. SKAT omfatter 30 skattecentre fordelt over hele landet, et betalingscenter
i Ringkebing, et kundecenter fordelt pa fire lokaliteter (Hj@rring, Odense, Ribe og
Roskilde), et hovedcenter samt flere enheder med seerlige opgaver (spillemyndig-
heden, intern revision m.fl.). Kommunerne varetager i samarbejde med SKAT bor-
gerservice i form af ekspeditionsopgaver pa skatteomradet.
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4.4.1 Lokalisering pa farre adresser

Opgaven vedrgrende lokalisering pa skatteomradet adskiller sig fra hovedparten af
den gvrige del af kommunalreformen, idet lokalerne pa skatteomradet ikke fulgte
med opgaven. Da skatte- og inddrivelsesopgaven skulle samles pa feerre steder
var der i den nye skatte- og inddrivelsesforvaltning ikke behov for alle de tidligere
lokaler, som kommunerne anvendte til opgaven. | stedet havde Skatteministeriet
ret til efter behov at leje de lokaler, der var anvendt til opgaven, eller indga aftale
om en overdragelse af lokalerne fra en kommune til staten.

Med baggrund heri blev savel tidligere kommunale som statslige medarbejdere fo-
relgbig lokaliseret pa vaesentlig feerre steder end fer reformen, idet en permanent
lokalisering fra starten af en raekke grunde dog ikke var mulig.

Fer fusionen 1. november 2005 var de nuveerende medarbejdere | SKAT saledes
lokaliseret ca. 300 steder, nemlig ved kommuner, i ligningssamarbejder og ved
told- og skatteregioner.

Ved fusionen blev medarbejderne lokaliseret ca. 90 steder. Medarbejderne ved de
30 skattecentre er lokaliseret pa i alt 74 adresser, og hertil kommer ankenaevnsse-
kretariaternes 16 lokaliteter, kundecentret, der er etableret fire steder i landet, beta-
lingscentret, der er etableret i Ringkabing, samt de toldekspeditionssteder, der og-
sa blev benyttet far fusionen.

Samling af de enkelte skattecentre pa én adresse er haijt prioriteret, og der arbej-
des derfor intenst pa at finde de rigtige I@sninger.

4.4.2 Udvidelse af it-infrastruktur og telefoni

| forbindelse med fusionen har SKAT udvidet den eksisterende it-infrastruktur med
nye it-infrastrukturlgsninger, blandt andet for at tilgodese tilgangen af de ca. 5.200
nye statslige medarbejdere og klargaringen af SKATs ca. 60 nye lokationer. Udvi-
delsen er iseer foretaget pa netveerks- og server/pc-kapaciteten.

SKAT har samtidig etableret et kundecenter, der fra de fire lokationer i landet via ét
telefonnummer og én e-mailadresse besvarer alle generelle henvendelser pa tele-
fon og e-mail til SKAT. Kundecentret skal sikre en ensartet og effektiv kundeser-
vice og vil ultimo 2006 beskeeftige godt 400 medarbejdere.
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